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1. APRESENTACAO

A atualizacdo do Plano Pedagogico de Curso (PPC) tem como principal
motivacdo o aprimoramento continuo do curso de Administracdo da FEI, em linha com
as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo (DCNs) aprovadas
em 14 de outubro de 2021 (Resolugdo CNE/CES n° 5), as quais estabeleceram o
prazo maximo de trés anos para a sua implementacao.

As novas DCNs possibilitam e incentivam maior flexibilidade curricular em
termos de conteudos e conhecimentos, ao mesmo tempo em que destacam a
importancia da formagao por competéncias. Estabelecem, ainda, a necessidade de
introduzir a Gestdo da Aprendizagem do curso no sentido de acompanhar,
formalmente, o efetivo desenvolvimento de competéncias junto aos egressos.
Finalmente, cabe mencionar que o PPC deve esclarecer a maneira pela qual o Curso
de Administragao se compromete com a interagdo com o mundo do trabalho.

Assim, o documento esta subdividido em 9 partes, além dessa apresentacao,
quais sejam:

1. Perfil institucional, o qual tratar4 de um breve histdrico, missao e viséo,
valores e principios norteadores, insercdo regional, responsabilidade
social, diretrizes pedagogicas, perfil do egresso e politicas institucionais
no ambito do curso;

2. Perfil do curso, o qual conterd um breve histérico, contexto regional e
consideracdes sobre a demanda, referenciais para estruturacao do curso,
objetivos do curso e perfil profissional do egresso (contendo as
competéncias especificas e habilidades relacionadas);

3. Estrutura curricular, a qual sera subdividida em visdo geral e matriz
curricular (distribuicdo dos componentes curriculares, disciplinas optativas
e eletivas, trabalho final de curso, estagio supervisionado, atividades
complementares, relagdo entre os componentes curriculares e as
competéncias, distribuicdo da carga horaria do curso, laboratérios
didaticos, Libras, extensao, inovagao integrada ao curso, educagdo em
direitos humanos, educacdo das relacdes étnico-raciais e ensino de

histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, educagédo ambiental,
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acessibilidade e, finalmente, atividades cientificas e integracdo com a pos-
graduacéo);

Processo de ensino e aprendizagem, o qual esta estruturado em 2
topicos: metodologia de ensino-aprendizagem e sistemética de avaliagao;
Gestéo do curso e os processos de avaliacao interna e externa, os
quais serdo compostos por 4 itens: modelo geral de gestdo do curso,
Nucleo Docente Estruturante (NDE), atuag&o da coordenacédo do curso e
corpo docente;

Apoio ao discente, o qual apresenta o Nucleo de Apoio ao Estudante
(NAE), bem como atividades focadas nos discentes;

Relacionamento com egressos, indicando as formas pelas quais a FEI
tem mantido contato com seus ex-alunos;

Intercambio académico, €;

Consideracoes finais.

A seguir, serd apresentado o perfil institucional.
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2. PERFIL INSTITUCIONAL

2.1. BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

A Fundacdo de Ciéncias Aplicadas (FCA) foi criada em 1945 pelo Padre
Roberto Sabdia de Medeiros, S.J., e esté vinculada estatutariamente a Companhia de
Jesus, responsavel por sua orientacéo, sempre a luz dos principios cristdos da defesa
da Fé, da promocéao da Justica, da dignidade humana e dos valores éticos. A partir de
junho de 2002 a FCA passou a ser denominada Fundacdo Educacional Inaciana Pe.
Sabdia de Medeiros — FEI.

Antes disso, em 1941, Pe. Jesuita Roberto Sabodia de Medeiros também fundou
a Escola Superior de Administracdo de Negoécios de Sao Paulo (ESAN-SP). Contudo,
apenas em 8 de janeiro de 1961, o entdo Presidente da Republica Juscelino
Kubitschek assinou o Decreto N° 50.164, reconhecendo o Curso de Administracao de
Empresas da ESAN-SP. O referido decreto confirmou a validade dos diplomas dos
alunos formados a partir de 1941 e, dessa forma, a ESAN-SP passou a ser a primeira
escola superior de Administracéo do pais reconhecida pelos 6rgaos publicos.

A Escola Superior de Administracdo de Negdcios de Sao Bernardo do Campo
(ESAN-SBC) foi criada em 1972, pelo Decreto n°® 70.683, de 07 de junho, que
autorizou o seu funcionamento com o propésito de suprir as necessidades geradas
pela industrializagdo que continuava a se expandir na regido do ABC Paulista (Santo
André, Sao Caetano do Sul e Sao Bernardo do Campo).

A Faculdade de Engenharia Industrial, criada em 1946, nasceu da intuicdo e
especial visdo do Padre Roberto Sabdia de Medeiros, S.J., que, no inicio da década
de 1940, anteviu o crescimento econémico brasileiro e a necessidade de formar
engenheiros para a industria. Dai o adjetivo Industrial entéo atribuido a Faculdade de
Engenharia.

Autorizada a funcionar pelo Decreto Presidencial no 20.942, de 09 de abril de
1946, a Faculdade de Engenharia Industrial iniciou suas atividades em 20 de maio
daquele ano, com 50 vagas na habilitacdo Engenharia Quimica, em S&ao Paulo. A
sessao solene de Colacédo de Grau da primeira turma foi realizada em 20 de janeiro
de 1951.
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Atenta as demandas profissionais resultantes do desenvolvimento industrial
regional e nacional, a Faculdade de Engenharia Industrial introduziu novas
habilitacdes e reestruturou-se, oferecendo, a partir de 1967, as seguintes habilitacbes
de Engenharia: Quimica, Mecénica, Elétrica (énfases em Eletrotécnica e Eletrdnica),
Téxtil e Metalurgica. Nessa época, a Engenharia de Producéo era oferecida como
énfase das demais habilitacoes.

No ano de 1985, foi aprovada a énfase de Computadores, na habilitacdo de
Engenharia Elétrica, e autorizada a abertura do Curso de Engenharia Civil, com
énfase em Transportes. Prevendo a grande expansao do setor de telecomunicacoes,
em 1997 foi aprovada a énfase em Telecomunicacdes na habilitacdo de Engenharia
Elétrica.

A partir do primeiro semestre de 2003, foi extinta a habilitagdo de Engenharia
Metalurgica, criando-se as habilitacdes de Engenharia de Materiais e Engenharia de
Producdo. Em 2009, foi criado o Curso de Engenharia de Automacédo e Controle. E
em 2019 foi criado o mais recente curso, Engenharia de Robés, inédito no pais.

A Faculdade de Informatica iniciou suas atividades em marco de 1999, apos a
edicdo da Portaria n°® 103, de 22 de janeiro de 1999, que autorizou o funcionamento
do Curso de Ciéncia da Computacéo, com o objetivo de atender a demanda de uma
sociedade fortemente influenciada pelo avanco da informatizacdo dos processos
tecnologicos e dos métodos de administracdo da producdo nas industrias e dos
Servicos.

Com o credenciamento do Centro Universitario FEI no ano de 2001 pela
Portaria Ministerial n.° 2.574, de 04 de dezembro de 2001, as unidades de ensino
anteriormente apresentadas foram agregadas, consolidando um espaco universitario
propicio para a plena articulacdo do ensino, pesquisa e extensdo. Foram também
priorizadas a prética da investigagao cientifica e a geragdo do conhecimento, por meio
da pesquisa institucionalizada e da criacao de cursos de pos-graduagéao stricto sensu.

No ano de 2004, cumprindo uma das metas propostas quando da implantacéo
do Centro Universitario, de institucionalizar a pesquisa académica, foi recomendada,
pelo Conselho Técnico Cientifico da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) a implantacéo do Curso de Mestrado em Engenharia Elétrica,
nas areas de concentracdo de Dispositivos Eletronicos Integrados e Inteligéncia
Artificial Aplicada a Automacao, o qual foi aprovado em 2005. Em 2012, foi aprovado

o Curso de Doutorado em Engenharia Elétrica. Em 2007, teve inicio o programa de
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Mestrado em Engenharia Mecanica, compreendendo as areas de concentracao de
Sistemas da Mobilidade, Materiais e Processos e Producdo. Considerando o histérico
papel da Instituicdo na formacgéo de administradores no Pais, também teve inicio em
2007 o Curso de Mestrado e em 2011 o Curso de Doutorado em Administragdo. O
altimo Programa recomendado pela CAPES foi o Mestrado em Engenharia Quimica,
que iniciou suas atividades em 2014.

Em se tratando de pés-graduacao lato sensu e educagéo continuada, em 1982,
foi criado o Instituto de Especializagdo em Ciéncias Administrativas e Tecnoldgicas
(IECAT), tendo como funcéo precipua a promoc¢ao da capacitacdo profissional no
campo administrativo e tecnoldgico, oferecendo cursos de especializacao (lato sensu)
e cursos de extensao, estruturados de modo a capacitar profissionais para atender as
demandas industriais e empresariais. Este instituto, acompanhando as novas
demandas tecnoldgicas e profissionais para formacdo de recursos humanos
qualificados para atuacdo em mercados inovadores e altamente competitivos, iniciou,
a partir do ano de 2020, um rico processo de reestruturacao tendo por referéncia a
visdo institucional e uma agenda de futuro que se pauta pelo protagonismo na
tecnologia, gestao e inovacgao, pelas megatendéncias 2050 e pelas novas demandas
da educacdo e do mundo do trabalho no que se refere a profissionais em continuo
processo de aprimoramento — lifelong learning.

O portfdlio de cursos, que inclui de cursos livres a especializacdes e Master of
Business Administration (MBAS), foi repensado em trés eixos: Top Tech, com foco em
saberes e competéncias ligados a tecnologias e sistemas disruptivos, Business
School com foco em negdcios, especialmente aqueles relevantes ao contexto de
transformacdo digital, e Essentials, com foco em saberes e competéncias
estruturantes e multidisciplinares. Vale também mencionar que, dentro do processo
de reestruturacdo do IECAT, est4 contemplada a aproximagdo com o ensino medio
para ofertas customizadas, em parceria, no contexto da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC).

Mesmo antes da criacdo e consolidacdo dos programas stricto sensu, o0 ensino
e a pesquisa no Centro Universitario FEI sempre estiveram préximos do mercado e
do setor produtivo, para a inovagéo e desenvolvimentos tecnoldgicos de relevancia ao
pais. Em 1975 foi criado o Instituto de Pesquisas e Estudos Industriais (IPEI), que
tinha por principal objetivo ser a ponte entre a comunidade universitaria e o setor

produtivo, estabelecendo uma rede de relacionamento com empresas, associacoes
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representativas de setores industriais, institutos, fundacfes e 6érgaos governamentais,
por meio de prestacdo de servicos tecnolégicos de ensaios e analises,
desenvolvimento de projetos tecnoldgicos e transferéncia de tecnologia.

Ao longo dos ultimos anos, o IPEI passou por uma significativa transformacgéo
estrutural e de foco de atuacéo, a fim de se reforcar o papel de integracdo do Centro
Universitario FEI aos ecossistemas de inovacao contemporaneos. Com esta viséo, o
Centro Universitario passou a assumir, de forma estruturada e priorizada no Instituto,
as funcdes associadas ao desenvolvimento de projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&l) executados em cooperacdo com empresas,
instituicbes de ensino e pesquisa, assim como com o0s demais agentes do
ecossistema de inovacdo, agéncias de governo e sociedade civil, promovendo o
desenvolvimento e a transferéncia de tecnologia como meios para superar desafios
tecnoldgicos e gerar inovacao, impacto cientifico-tecnolégico, econémico e social.

Tal reposicionamento levou a criacdo, em 2015, da Agéncia de Inovacao FEI
(AgFEI), criada a partir da reestruturacéo do IPEI. A Agéncia foi criada pela portaria
R-17/2015 da Reitoria do Centro Universitario, que em seu artigo 2° estabelece sua
finalidade: “organizar e fortalecer as interacdes entre o Centro Universitario FEI, o
setor produtivo, 6rgdos do governo e demais instituicbes comprometidas com a
inovacdo tecnoldgica, pelo gerenciamento de politicas institucionais de inovacao,
gestao de protecao da propriedade intelectual, transferéncia de tecnologias e incentivo
ao empreendedorismo”. A AgFEI cumpre, atualmente, um papel essencial na interface
do Centro Universitario com a sociedade e assume também as funcdes de Nucleo de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT), escritério de apoio aos pesquisadores e ambiente para
incubacéo e aceleracao de startups.

No mesmo ano de 2015, e diante da velocidade de transformacao da sociedade
e do crescente protagonismo da inovagao como promotora de solugcdes que garantirao
a qualidade de vida e a sustentabilidade em todas as suas dimensfes nas proximas
décadas, o Centro Universitario aprimorou a governanca de seus processos de
inovacdo por meio da criacdo do Grupo Orientador de Inovacao (GOI). O grupo é
coordenado pelo Presidente do Conselho de Curadores da Mantenedora e é
constituido por liderancas da préopria Mantenedora, do Centro Universitario e por
personalidades externas de notavel reputacdo no processo de gestdo da inovacao —

centralmente altos executivos (C-level) de entidades e empresas relevantes nas areas
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de interesse ao processo. Sua missdo é estabelecer as diretrizes estratégicas de
inovacado da instituicdo, sendo permanentemente apropriado dos avancos na area.

O Centro Universitario FEI ja& formou mais de 60 mil profissionais em
Administragdo, Ciéncia da Computacdo e Engenharia e, dentre eles, muitos atuam
com destaque no pais e no exterior, reconhecidos pela sélida formacdo e por sua
capacidade de inovacéo. A instituicdo preza pela formacéo atenta ao futuro em que a
geracdo de conhecimentos e inovagdes explora como nunca as interfaces entre as
areas do saber e no qual dos profissionais se espera uma soélida base conceitual,
combinada a flexibilidade intelectual e criativa, com capacidade de aprender a
aprender continuamente e de se adaptar as circunstancias, entregando solucdes

originais diante das demandas da sociedade.

2.2. MISSAO E VISAO

A FEI é uma instituicdo confessional, comunitaria, inspirada pela Companhia
de Jesus e orientada pela doutrina crista catdlica, de natureza filantrépica, certificada
e de utilidade publica, pautada na preservacdo do bem comum e no servico a
sociedade. Uma instituicao plural, inclusiva, dialégica, pautada pelo interesse coletivo
e por relagcbes de convivéncia solidaria e fraterna entre alunos, professores,
colaboradores e outros agentes.

Enguanto Universidade Catélica seu papel ndo restringe a formacéo académica
a necessidade de atender as exigéncias do mercado de trabalho, mas desenvolver
todas as potencialidades humanas dos estudantes para a construcdo de uma
sociedade mais justa.

E uma instituicdo universitaria que preza pela exceléncia do ensino, da
pesquisa e da extensdo, com seus inovadores programas, metodologias, com
tematicas propostas por intermeédio de pessoas e espacos.

A instituicdo vislumbra o futuro em planos de formacao, de carreira e de vida

inspirados pela agenda de inovacgéo atenta as megatendéncias 2050.
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Missé&o

A missao do Centro Universitario FEI esta em sintonia com a da Companhia de
Jesus, que hoje se caracteriza pela exigéncia da promocéo da justica. Assim, a missao
institucional da FEI esta definida da seguinte forma:

“Inspirada pelo espirito apostdlico e pedagdgico da Companhia de Jesus, o Centro
Universitario FEI tem por missao educar pessoas, gerar e difundir conhecimento

para uma sociedade desenvolvida, sustentavel, humana e justa’.

Visao
A partir da definicdo da missédo, formula-se a seguinte definicdo para a viséo da
instituicao:

“Ser uma instituicdo inovadora de Educagao Superior, prioritariamente nas areas de
Tecnologia e Gestao, referéncia nacional e reconhecida internacionalmente por
formar pessoas altamente qualificadas, protagonistas das transformagdes da
sociedade, e promover a geracao, difusédo e transferéncia do conhecimento,

contribuindo para um futuro mais desenvolvido, sustentavel, humano e justo”.

2.3. VALORES E PRINCIPIOS NORTEADORES

A FEI, enquanto instituicdo crista reitera que as universidades “sao centros de
criatividade e irradiacao do saber para o bem da humanidade”, por isso prioriza a
exceléncia académica, a formacdo humanista, ética e cidada. (Jodo Paulo II, Ex
CORDE ECCLESIAE, 1990).

A FEI mantém a visdo de seu fundador, Pe. Sabdia de Medeiros, dirigindo o
ensino, a pesquisa e a extensao para a formacéo de profissionais que respondam as
necessidades sociais de seu tempo, articulando o uso da tecnologia com
responsabilidade social e ambiental.

Considerado o contexto de inser¢éo e as finalidades como misséao educacional
inaciana, o modelo pedagogico universitario fundamenta-se em valores e principios

de acéao:
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Valores Humanistas:

Entendido como a formacdo humana integral, que abrange a formacéo do
carater, sélidos principios éticos, magnanimidade, fortaleza e controle
emocional.

Cura personalis:

Principio que deriva diretamente dos Exercicios Espirituais de Santo Inacio
para a pedagogia inaciana, segundo o qual a atencdo ao individuo aparece
como fator fundamental para a aprendizagem e a maturidade humana.

Busca pela qualidade:

E a maxima inaciana, aplicada ao plano académico, que caracteriza a
aspiracdo a exceléncia em todas as dimensdes da formacdo humana. A
exceléncia académica deverd ser alcancada ndo simplesmente pela
elaboracdo de um curriculo tecnicamente bom, mas por meio de uma
metodologia pedagogica consistente com 0s principios e valores institucionais
gue aspire ao esfor¢co pessoal como meio de aproveitar suas potencialidades.
Nessa ldgica, se enquadra o esfor¢o da FEI em institucionalizar a pesquisa e a
inovacdo, como instrumentos articuladores e de inducdo da qualidade do
ensino, da extenséo, dos projetos e do desenvolvimento de todos os agentes
envolvidos.

Promocé&o da ciéncia e da inovagéao:

Entendidas como premissas para a formacéo de egressos capazes de dominar
e gerir processos de inovacdo, sustentados por sélida fundamentacdo nas
ciéncias e no processo de descoberta. Ressalta-se a importancia da exposicao
a problemas realistas, desestruturados e complexos, cuja busca por solugdes
originais induza a criatividade, a abertura ao novo e o desenvolvimento da
autonomia de aprender a aprender ao longo da vida e da capacidade de
adaptacao as circunstancias, garantindo protagonismo.

Promocéo da justica:

A educacao deve ser processo de descoberta, mediante o qual os alunos
formam ou reformam suas atitudes costumeiras diante dos outros e ante o
mundo. Este valor deve ser desenvolvido por meio de uma formagdao humana
gue conduza a responsabilidade social e, sobretudo, por meio da promocéo e
incentivo aos programas de extensdo universitaria, de cunho social e

tecnoldgico, que favorecam a sociedade. Ressalta-se aqui, novamente, o papel
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da investigacdo cientifica e da inovacdo como formas de aproximacdo do
conhecimento institucional a sociedade na qual se insere.

Promocéo da fé:

Fundamentando-se na inspiragéo cristd, o Centro Universitario entende que a
vida humana nao tem sentido fora do plano transcendente. Por isso, a atividade
pedagdgica é estéril se nao formar individuos abertos a esta reflexdo e capazes
de ndo se deixar seduzir, irrefletidamente, pelos argumentos imediatistas e

utilitaristas da sociedade e do mercado de trabalho.
2.4. INSERCAO REGIONAL

Estado de Sao Paulo e Regido Metropolitana de Sao Paulo

Os dois campi do Centro Universitario FEI se situam no estado de Séao Paulo,
estado mais populoso e rico do pais, com populacao de 44,9 milhdes de pessoas em
2020 (Fundacéo Sistema Estadual de Anélise de Dados (Seade)). No que se refere
ao ensino médio, no ano de 2020 contemplou 6.508 estabelecimentos de ensino, com
1,5 milhdo de matriculados. Adicionalmente, como demonstra a Tabela 1, o estado
possui resultados no indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica (IDEB) em 2019
que sao superiores a média nacional, tanto nas instituicbes publicas como nas

privadas.

Tabela 1. Resultados do IDEB 2019
Regido 2009 2011 2013 2015 2017 2019

Brasil 3,4 3,4 3,4 3,5 3,5 3,9
(publicas)
Brasil 5,6 5.7 5.4 53 5.8 6,0
(privadas)
Estado c!e ?ao Paulo 36 3,9 3,7 39 3,8 43
(publicas)
Estado c!e Sdo Paulo 5.3 59 56 56 59 6.1
(privadas)
Cidade t?e &:;ao Paulo ND ND ND ND 3,6 41
(ptiblicas)
Cidade c!e Sao Paulo ND ND ND ND ND ND
(privadas)
Cidade de Sao I?er'nardo ND ND ND ND 3,9 44
do Campo (publicas)
Cidade de Sao B.ernardo ND ND ND ND ND ND
do Campo (privadas)

Fonte: INEP/MEC, 2019.
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Em termos econdmicos, enquanto o Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro
diminuiu 4,1% em 2020, afetado pela pandemia de Covid-19, o PIB do estado cresceu
1,8%, especialmente influenciado pelos setores de servigos e de tecnologia, segundo
a Fundacao Seade, totalizando R$ 2,32 trilhdes ou 31,2% do PIB brasileiro. Em termos
de regido administrativa, os campi se situam na regido metropolitana de Sao Paulo, a
qual possui 39 municipios e 21,25 milhdes de habitantes, ou 47% da populacédo do
estado. E a maior regido metropolitana do pais e uma das dez mais populosas do
mundo, com uma economia amplamente diversificada. Esse contexto deixa clara a
necessidade de instituicbes de ensino superior de qualidade para receber 0s egressos
do ensino médio e formar profissionais qualificados.

A figura 1 a seguir apresenta as piramides etarias do estado (a), regiao
metropolitana (b), assim como dos municipios de S&o Bernardo do Campo (c - campus
sede) e Sao Paulo (d). Em todos os casos, pode ser evidenciado um envelhecimento
da populacdo, com predominancia de idades entre 30 e 39 anos, 0 que justifica a

relevancia de ofertas que ampliem as faixas etérias atendidas.

Figura 1. Piramides etarias do estado de Séo Paulo (a), Regido Metropolitana de Séo
Paulo (b), Sdo Bernardo do Campo (c) e Séao Paulo (d).
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(a) Estado de Sao Paulo (b) Regidao Metropolitana de Sao Paulo
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(c) Sao Bernardo do Campo (d) S3o Paulo

Fonte: Fundacdo Seade (2023).

A figura 2 apresenta, para dados disponiveis de 2018, a estrutura do PIB dos
principais municipios do estado. Tal avaliacéo € relevante, pois as cidades de inser¢cao
do Centro Universitario possuem distintas caracteristicas em termos de percentual de

industrias e dos servi¢cos na atividade econdmica.
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Figura 2. Estrutura do PIB 2018 do estado de S&o Paulo e principais municipios.

Municipio - |
EEN 2017 (| 2016 || 2015 || 2014 | 2013 | 2012 || 2011 | 2010 || 2009 | 2008 || zo07 | 2006 | 2005 || zoo4 || 2003 || 2002
Al |
Produto Interno Bruto - PIB Valor Adicionado Impostos PIB per capita
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Fonte: Fundacéo Seade. IBGE.

Fonte: Fundacéo Seade (2018).

Campus Sao Bernardo do Campo
A sede do Centro Universitario FEI encontra-se em Sao Bernardo do Campo,
regido do Grande ABC, area metropolitana de Sédo Paulo, capital do estado. Esta
regido é composta pelos municipios de Sdo Bernardo do Campo, Santo André, Sao
Caetano do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra. A regido viveu
forte crescimento econdmico pela industrializagdo ocorrida nas décadas de 50, 60 e
70. Chegou ao ano 2000 como a regido mais industrializada do Brasil, mas nas ultimas
duas décadas, com a concorréncia global nas atividades industriais manufatureiras,
sofreu desindustrializacdo combinada ao crescimento dos setores de servicos e
logisticos. Atualmente, a regido busca modernizacdo de seu parque industrial com
projetos e manufatura de produtos de maior densidade tecnolégica e valor agregado,
demandando profissionais qualificados e um ecossistema de PD&I, como alicerces
para o desenvolvimento e recuperacdo econdmicos. Sao caracteristicas regionais:
1. Populagdo de S&o Bernardo do Campo — 849.874 habitantes (estimada
para 2021 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)), com
densidade demografica de aproximadamente 2073 habitantes por km?;

segue como a 222 cidade mais populosa do pais;
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Grau de escolaridade da populacao é maior que a média da populacao do
Pais, com indice de analfabetismo menor que 5%; com uma renda per
capita elevada, o Grande ABC ocupou, ao longo do ultimo quinquénio,
posicao entre 4° e 5° mercado consumidor do pais;

Area territorial da regido do ABC: 825 km?, sendo 56% deste territorio
constituido de mananciais hidricos; a regido do grande ABC possui 2,825
milhdes de habitantes segundo as mesmas estimativas do IBGE para
2021;

Estrategicamente localizada entre a capital do Estado e a cidade de
Santos, ou seja, entre a maior cidade brasileira e um dos principais portos
do pais;

O Grande ABC é servido por duas rodovias, Anchieta e Imigrantes, e uma
ferrovia; também, é atendido pelo Rodoanel Méario Covas, com 176
quildmetros de extensdo que circunda a regido central da Grande Séo
Paulo;

Possui cadeia produtiva composta de varios segmentos do setor
automotivo (como GM, Daimler Chrysler, Scania, Volkswagen), empresas
de projetos, polo petroquimico e setor moveleiro; nos ultimos anos, o setor
logistico tem demonstrado grande expansao, justamente pela
proximidade com a capital e posicao estratégica em relacdo ao porto de
Santos e Rodoanel, com acesso a outras rodovias;

O setor industrial sofreu novamente com a crise do ultimo quinquénio e
atualmente busca se recuperar; e

Comércio e servigos sao partes integrantes da vida econémica da cidade.

Face ao cenario apresentado, a regido se insere em um contexto de amplos

desafios: aumentar a oferta de empregos e geracdo de renda, garantir condigbes

favoraveis ao empreendedorismo, elevar indicadores de qualidade de vida e

incrementar a producao de conhecimento e tecnologias com elevado valor agregado,

diversificar a producdo e atuar em nichos de inovacdo tecnoldgica e criar parque

tecnologico que induza a geracgéao e fixagdo de spin-offs e startups.

O Centro Universitario FEI, com seus cursos do campus SBC (Administracéo,

Ciéncia da Computacao e Engenharias), com suas capacidades de pesquisa e com a

participacdo da AgFEI, tem se mobilizado no sentido de atuar proximamente da
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sociedade, do governo e do setor produtivo, estabelecendo uma rede de
relacionamentos com empresas, associacfes representativas dos setores industriais,
institutos, fundacdes e 6rgdos governamentais. Seja pelo acesso a capacitacao e
formacao de recursos humanos de qualidade, seja pelo desenvolvimento de projetos
e pesquisas, as a¢des da FEI vao no sentido de contribuir com o reposicionamento
econdmico e social da regido e criar novas tecnologias nacionais competitivas. Como
resultado desse esforco, ressalta-se a implementacdo de laboratérios especiais ou
instalagcdes no campus sede em parceria com grandes empresas, tais como: SMS-
LEGRAND, VIVO-TELEFONICA, SCANIA, GM, SIEMENS, SPI, CBMM, ERICSSON,
ABB, TOLEDO DO BRASIL, em éareas estratégicas do desenvolvimento cientifico e
tecnologico. Estes laboratérios refletem algumas das competéncias existentes e areas
estratégicas institucionais. A instituicdo participa das iniciativas dos Parques
Tecnologicos de Santo André e Sdo Bernardo do Campo, por intermédio da AgFEl,
assim como das atividades da Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande
ABC.

Campus Séo Paulo

O Centro Universitario FEI também possui operacdes na cidade de Sao Paulo,
capital do estado, com campus no bairro da Liberdade, regido central. A Capital segue
como 0 municipio mais populoso do Brasil, com aproximadamente 12,4 milhfes de
habitantes, a maior populagdo da regido metropolitana. Possui territério de 1521 km?,
com densidade populacional de 8.152 habitantes por km?2.

Sao Paulo representa o maior PIB do estado, como ilustra a Figura 2, e possui
grande demanda pela formacdo de profissionais qualificados para os mais variados
setores. Dada a multiplicidade da atividade econbmica, faz sentido a oferta do curso
existente de Administracdo no campus SP, em niveis de graduacao e pds-graduacao,
stricto sensu, com Mestrado e Doutorado, e lato sensu, complementado pelas ofertas
de cursos livres.

Da mesma forma, a AgFEI também atua no campus SP. Existem, naquele
campus, projetos de pesquisa e laboratério em parceria entre a FEI e a VALE.

Considerando ambos os campi e em uma esfera mais abrangente e de escopo
nacional, além da articulagio com organizacbes que apoiam projetos de
desenvolvimento e de pesquisa tecnolégica para inovacdo, como é o caso da

Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial (EMBRAPII), e fundacdes de
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amparo a pesquisa, como a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo
(FAPESP) e a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), o Centro Universitario
FEI, por intermédio de seu corpo docente, participa de féruns e imersdes sobre
inovacao e competitividade da Confederagcédo Nacional da Industria (CNI), bem como
do movimento Mobilizacdo Empresarial pela Inovacdo (MEI), que visa estimular a

estratégia inovadora das empresas brasileiras.

2.5. RESPONSABILIDADE SOCIAL

As IES desempenham um papel essencial no desenvolvimento
socioeconbémico, tecnoldgico, artistico e cultural de um pais. Os egressos de um curso
superior sdo agueles que, de maneira geral, irdo executar, com mais intensidade, essa
importante funcao social, especialmente depois de inseridos no mercado de trabalho.
A responsabilidade na formacdo humana e técnica e desses individuos é o principal
papel de uma instituicdo de educagao superior.

Os valores sociais, éticos, politicos e ambientais, que o Centro Universitario FEI
procura estimular, devem fundamentar o papel social que sera desempenhado pelos
seus egressos, formando profissionais engajados socialmente, conscientes dos
aspectos ambientais e de sustentabilidade, e ativos na sociedade ao seu redor,
combinando desenvolvimento e responsabilidade social.

As profundas alteracGes que se verificam nas relagdes sociais e de trabalho, a
globalizacéo, o cenério de constantes e rapidas transformacdes e a imprevisibilidade
dos desafios profissionais impdem novas demandas e contornos aos pProcessos
formativos e educacionais. Uma educagdo mais ativa habilita a flexibilidade da prépria
racionalidade para a solugéao de situagcées complexas, exigindo fundamentacdo dos
conceitos para desenvolver a criatividade, dominio da inovagdo e capacidade de
adaptacao.

Nesse contexto, o projeto pedagogico do Centro Universitario FEI esta
fundamentado no pressuposto de que a educacdo € uma fonte de liberdade e
esperanca, contribuindo para o desenvolvimento pleno do individuo. Este projeto se
mantém atento a um cenario social em constante expansao e dinamismo, buscando

um didlogo permanente com os individuos e suas culturas diversas.
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2.6. DIRETRIZES PEDAGOGICAS

A proposta de ensino do Centro Universitario FEI é orientada pela Pedagogia
Inaciana que, considerada a luz dos Exercicios Espirituais de Santo Inacio, sugere
praticas de ensino-aprendizagem por meio das quais a arte de ensinar inclui,
efetivamente, cuidado personalizado, uma perspectiva positiva de mundo e uma visao
plena da pessoa como centro do processo educativo.

A caracteristica fundamental do paradigma da pedagogia inaciana consiste na
reflexdo profunda sobre o conjunto de toda experiéncia pessoal, bem como em uma
interiorizacdo do sentido e das implicacdes do que se estuda, para assim tornar o
estudante capaz de discernir sobre o modo de proceder que favoreca o
desenvolvimento total do ser humano.

Os Projetos Pedagégicos de Cursos focam no desenvolvimento de
competéncias para a formacédo do estudante. Para isso, 0s projetos pedagdgicos tém
algumas premissas para sua elaboracao, como por exemplo: (i) as DCNSs, (ii) a adocéo
de ferramentas e metodologias de ensino-aprendizagem com caracteristicas ativas e
interativas, (iii) a integracdo dos cursos com a pesquisa e a extensao, (iv) a busca pela
exceléncia académica, e (v) o bom atendimento aos estudantes. Os projetos
pedagdgicos sdo desenvolvidos em etapas:

1. Definicdo do perfil do egresso e das competéncias necessérias;

2. Desdobramento das competéncias em habilidades, contetdos e praticas

associados;

3. Identificacdo das metodologias de ensino-aprendizagem mais

apropriadas ao desenvolvimento das competéncias;

4. Definicdo dos componentes curriculares, detalhamento das dindmicas de

ensino-aprendizagem e sistematicas de avaliacao.

Baseado nos resultados da avaliacdo, ao reiniciar etapas, aperfeicoam-se 0s
processos, considerando:

1. Aformacdo humana;

2. Ainovacdo como meio de desenvolver, pelos componentes curriculares,

a autonomia, a criatividade, a imaginacéo e a busca por solucdes originais
para problemas complexos e nao estruturados;
A proximidade com o mercado e com a sociedade;

A aplicabilidade das megatendéncias;
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A articulacdo da pesquisa no ensino de graduacéo, a fim de expor os
estudantes a ciéncia, tecnologia e as problematicas destacadas das areas
e extensao;

A referenciais comparativos, como SINAES/MEC; e

A pesquisa, desde a iniciacdo na graduacédo e a inducdo ao mestrado e

doutorado, competi¢cdes académicas, iniciativas culturais.

2.7. CARACTERISTICAS DO PERFIL DO EGRESSO DA INSTITUICAO

O perfil do egresso da instituicdo € definido como sendo:

“Profissional ético com competéncia para lideranga, qualificado para atuar em

diferentes culturas e em grupos multidisciplinares, capacitado para a geracao e

transferéncia do conhecimento, com viséo critica, preparado para um processo

continuo de aprendizagem, e capacitado para gerir processos de inovagao”.

Primando pela exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensdo e na inovacao,

o Centro Universitario FEI busca formar profissionais se caracterizam por:

1.
2.

Possuir amplo conhecimento que proporcione maior empregabilidade;
Ser um solucionador de problemas néo estruturados que requerem
criatividade e dominio do processo inovador por meio do uso
multidisciplinar de tecnologias, com a finalidade de ser um protagonista
na melhoria da condigcdo humana pela qualidade de vida;

Ser ético, justo, com uma visdo humana e social, que perceba a
importancia do seu papel como agente transformador da sociedade;
Possuir visdo holistica, sendo capaz de prever e analisar os impactos
diretos e indiretos de suas acdes na sociedade;

Preocupar-se com as questbes ecoldgicas e ter uma clara nocao da
importancia da preservacdo ambiental para a garantia da qualidade de
vida de todos os individuos e a sustentabilidade do planeta;

Ser capaz de refletir e construir de novos conceitos, com habilidades e
competéncias para desenvolver, modificar e adaptar tecnologias e néao

apenas apto a aplica-las;
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7. Possuir capacidade de adaptacdo, estando apto a enfrentar novos
desafios e desenvolver-se em outras areas que nao aquela de sua
formacao (multidisciplinar e interdisciplinar);

Ser criativo e empreendedor nas iniciativas profissionais;
Ser capaz de se comunicar com eficiéncia, inclusive em outros idiomas;

10. Possuir habilidades para trabalhar em grupo e interagir com diferentes
pessoas e culturas, sendo capaz de respeitar e compreender essas
diferencas; e

11. Ter dominio das novas tecnologias de informa¢do e comunicacédo, tanto

para o seu desenvolvimento pessoal quanto profissional.

2.8. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

O curso de Administracdo do Centro Universitario FEI atua em consonancia
com as politicas institucionais, as quais estdo devidamente alinhadas com a missao
institucional. Busca-se a formagéo integral dos estudantes de Administracdo e um
continuo aperfeicoamento do processo ensino-aprendizagem por meio de
planejamento, implementacdo, mensuracdo dos resultados e, quando for o caso,
acOes corretivas. Nesse contexto, no ambito do Ensino no curso de Administracao,
buscamos:

1. Estimular o aprendizado continuo, mantendo o rigor académico e a
exceléncia, bem como a participacao ativa e autbnoma dos estudantes,
inclusive nos trabalhos em equipe;

2. Esclarecer os objetivos de aprendizagem, de tal forma a que todos os
envolvidos compreendam os propdésitos das praticas académicas nos
diferentes contextos em que ocorrem;

3.  Ampliar o senso critico, bem como a consciéncia das questbes sociais,
econbmicas, ambientais e culturais, integrando e articulando diferentes
areas do conhecimento;

4.  Utilizar ferramentas e recursos tecnolégicos que contribuam no processo
ensino-aprendizagem, incluindo, entre outros, os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA); e

5. Cultivar a atitude cidada e uma postura responsavel em todas as
atividades académicas.
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Para fomentar o desenvolvimento intelectual e a constru¢do da autonomia do
estudante, € essencial que as acdes de avaliacdo de aprendizagem estejam alinhadas
aos objetivos formativos. Isso deve ser refletido também nas praticas de ensino e
aprendizagem. Nesse contexto, as avaliagcbes cumprem as seguintes funcgdes:
fornecer informacgdes (feedback) sobre os resultados alcancados no ensino; apoiar
uma apreciacdo critica e de autoavaliagcdo dos discentes e docentes e, finalmente,
certificar o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias.

A gestao da aprendizagem no contexto do curso de Administragdo considera,
ao menos, no ambito externo, o relatério do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), que é realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e é parte dos indicadores do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) do Brasil e, no contexto interno, os
resultados da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), a apreciacao critica do NDE e,
finalmente, o posicionamento dos Coordenadores de Disciplinas.

Os docentes e pesquisadores do curso de Administracdo desempenham um
papel crucial na geracao, transferéncia e difusdo de conhecimento, uma pratica que
se estende tanto ao ensino de graduagdo quanto a pos-graduacao stricto sensu. Na
graduacdo, uma politica institucional robusta incentiva a Iniciacdo Cientifica,
Tecnolodgica, de Inovacao, Didatica, além de A¢cBes Sociais e de Extensédo. Em relacéo
a pés-graduacao stricto sensu, que compreende o Programa de Pés-Graduagcdo em
Administracdo (PPGA) - com mestrado, doutorado e pds-doutorado -, os professores
permanentes do PPGA estdo ativamente envolvidos no ensino, enriquecendo suas
aulas com os conhecimentos gerados por suas pesquisas. Com frequéncia, os
docentes da FEI sé&o consultados sobre os resultados de suas pesquisas, seja por
empresas privadas, pela sociedade civil e por 6rgaos de imprensa, contribuindo para
a visibilidade da instituicdo, mas, sobretudo, buscando impactar positivamente a
sociedade brasileira.

As publicacbes geradas a partir das pesquisas realizadas tém encontrado
espaco privilegiado nos principais eventos académicos tanto nacional como também
internacionalmente, culminando em artigos publicados em periddicos de alto impacto.
Assim, os temas de pesquisas, devidamente alinhados as areas estratégicas das FEl,
tém repercutido de maneira positiva, seja ho ensino, no ambito extensionista junto a

sociedade e na propria pesquisa em funcédo da qualidade do conhecimento gerado.
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As atividades de extensdo constituem um instrumento relevante na formacéo
dos egressos, na medida em que a compreendemos como algo indissociavel do
ensino e da pesquisa. A perspectiva ética e humanista da formacédo sdo elementos
que favorecem uma atuacédo junto a sociedade. A Resolucéo n° 7 de 18 de dezembro
de 2018 do Conselho Nacional de Educacao (CNE) formalizou a curricularizacdo da
extensdo. Nesse contexto, estimulam-se atividades que respeitem os direitos
humanos, o meio ambiente e a educacédo ampla, na qual consideram-se questbes
étnico-raciais, indigenas e diversidade de género. Tais iniciativas serdo devidamente
registradas, sistematizadas e creditadas aos estudantes, seguindo as orientacdes da
Coordenacdo de Extensdo (COEX), oOrgado responsavel pelas articulacoes
institucionais que promovam e fortalegam as atividades de extensé&o da instituicao.

A inovacgdo é considerada elemento essencial e catalisador de interlocucao
entre 0 ensino, a pesquisa e a extenséo. Na busca por egressos que sejam inovadores
e protagonistas em suas atividades, é relevante o desenvolvimento de competéncias
e habilidades que possibilitem a resolugdo de problemas. Assim, os docentes do curso
de Administracdo sdo convidados a considerarem 5 passos inerentes a inovagao: (i)
formulacdo/conceituacdo do problema — problematizacao; (ii) busca de solucbes —
criacdo e ideias; (iii) selecdo da melhor solucdo — critérios e avaliacdo; (iv)
desenvolvimento da solucédo — projeto e protétipo; e (v) implementacao — introducéo
no mercado. Ou seja, no curso de Administracédo os estudantes sdo constantemente
induzidos para que encontrem solu¢gfes para tematicas relevantes a sociedade
brasileira e as disponibilizem sempre que possivel.

Desde o inicio do curso, os estudantes podem praticar a inovacao, seja por
meio de unidades curriculares, seja por intermédio dos projetos integradores em
processo crescente de complexidade administrativa e organizacional. Importante
observar que as inovagbes a serem propostas estdo em sinergia com as
megatendéncias das proximas décadas, reforcando a op¢éo por formar protagonistas
que podem contribuir na transformacdo do mercado, dos governos e da sociedade.
Os projetos integradores, assim como os trabalhos de concluséo de curso, ocorrem,
preferencialmente, em organizagcdes existentes, assim como atuando sobre
demandas da sociedade e do mercado. Um exemplo ilustrativo é uma atividade
denominada “FEI Jr. Apoia”, a qual foi liderada pelos estudantes e contou com a

colaboracédo de docentes, que contribuiu com solucdes administrativas em favor dos
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Micro e pequenos empresarios que atuavam no entorno da faculdade e que estavam
enfrentando severos problemas devido a pandemia da covid-19.

Com relagdo a internacionalizacéo, contamos com o apoio da Coordenagédo de
Relacbes Internacionais para o estabelecimento de parcerias, projetos e demais
formas de cooperacdo com instituicbes de ensino de diferentes continentes. Objetiva-
se estabelecer parcerias internacionais que ampliem e fortalecam as pesquisas, 0
intercambio estudantil e até mesmo a dupla titulacdo. A internacionalizacao, portanto,
possibilita uma formacéo de cidad&os e profissionais com viséo holistica, plural, com
sensibilidade as questbes étnicas e raciais, respeito a diversidade de ideias e

aspectos culturais, inclusive quanto ao saber e a pratica cientifica.
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3. PERFIL DO CURSO

O objetivo do curso de Administragédo da FEI é formar pessoas preparadas para
gerir organizacfes, criar novos produtos, servicos e negocios inovadores e
sustentaveis, no contexto de transformacéo digital, comprometidas com uma
sociedade economicamente desenvolvida, ambientalmente equilibrada e socialmente
justa, guiadas pelos principios éticos e humanistas. Para alcancar tal objetivo &
preciso um conjunto de acdes articuladas e bem concatenadas ao longo do curso.

O curso de Administracao da FEI caracteriza-se pela exceléncia académica,
seja no ensino, na pesquisa e na extensao. Reforcado no ENADE de 2018, no qual o
curso alcangou a nota maxima, 5, no campus S&o Paulo, e a nota 4 no campus Sao
Bernardo do Campo. Esse resultado € uma sintese de um conjunto de elementos:
qualidade do corpo docente, formado, atualmente, por 100% por mestres e doutores
(sendo 76% com a titulacdo de doutorado), das metodologias de ensino e
aprendizagem, da infraestrutura de biblioteca e referéncias de pesquisa e estudo,
investimento em programas de iniciagdo cientifica, iniciacdo tecnolégica e de
inovacao, iniciacao didatica e de acfes sociais de extensdo, da atualidade perante os
assuntos emergentes na sociedade e conexdao com as demandas do mercado de
trabalho.

Parte significativa dos docentes (cerca de 34% do total) atua em regime de
tempo integral e trabalha no PPGA. Por sua vez, todos os professores do PPGA
ministram aulas na graduacdo. Além disso, busca-se articular as linhas de pesquisa
com os diferenciais do curso quanto ao ensino de sustentabilidade, inovacéo,
empreendedorismo, comportamento do consumidor, diversidade nas organizacoes,
logistica reversa, economia circular, operacdes sustentaveis, data driven decision na
gestédo, entre outros temas, ou seja, aos discentes sdo apresentados conteudos e
conhecimentos atuais, relevantes e que se encontram no estado da arte da
Administracgéo.

Além da exceléncia académica, cabe mencionar que boa parte dos docentes
possui experiéncias profissionais relevantes. Para ilustrar, as unidades curriculares de
empreendedorismo sdo ministradas por docentes que atuam em Sseus proprios
negocios, ou seja, sdo empreendedores que vivenciam a complexidade peculiar a

essa atividade. Isso ocorre na area de gestdo de pessoas, finangas, logistica e
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operacbes, marketing, tecnologia, inovacdo e sustentabilidade, pois parte dos
docentes prestam consultorias, elaboram projetos e atuam em empresas de grande
porte. Esse perfil docente permite um ensino conectado as préaticas emergentes no
campo da gestédo e do empreendedorismo.

Ao longo dos anos, no ambito do curso de graduacdo em Administracao,
projetos e iniciativas tém sido desenvolvidos em conexdo com as demandas do
mercado e sociedade. Para ilustrar a qualidade das atividades de extenséo citamos o
projeto “FEI Jr. Apoia” que foi uma iniciativa dos estudantes da empresa junior do
curso de Administracao, orientada por professores, que surgiu durante a pandemia da
covid-19 em 2020. Micro e pequenas empresas do entorno dos campi da FEI foram
atendidas a partir de projetos de melhoria de gestdo. Tal iniciativa foi tdo bem-
sucedida que a sua continuidade foi viabilizada como parte integrante de uma unidade
curricular, na qual os estudantes podem exercer 0 seu protagonismo, aprender a
gestado e, ao mesmo tempo, contribuir com a sociedade.

Outro exemplo é o “FEI Business Day”, de iniciativa do Diretorio Académico de
Administragdo, que é um evento que ocorre em S&o Paulo e Sdo Bernardo do Campo,
e que trata de assuntos relevantes, atuais e inovadores na area da gestdo e do
empreendedorismo. Em 2022, foram tratados temas como 0s negocios sociais,
empreender no contexto da Economia Criativa e o intraempreendedorismo em
grandes corporacdes. Esse evento é aberto a todos os estudantes da FEI, assim como
para alunos do ensino médio e demais interessados pelos assuntos.

O contexto educacional do curso de Administracdo da FEI formado pela
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, atrelado as praticas
emergentes no campo da Administracdo, conectadas as demandas e caracteristicas
locais, torna-se um espaco propicio para a adocdo integral das novas DCNs de
Administracdo. O perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e demais

atividades serao apresentados, em detalhes, ao longo desse documento.

3.1. BREVE HISTORICO DO CURSO

A ESAN Escola Superior de Administracdo de Negocios é o primeiro curso de
Administracéo do Brasil, fundado em 1941 pelo Pe. Sabdia de Medeiros, a partir dos
moldes sugeridos no ambito da Graduate School of Business Administration. Em
1946, ele criou a Faculdade de Engenharia Industrial, hoje uma das maiores escolas
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de Engenharia do pais. Posteriormente, na década de 1950, no governo Juscelino
Kubitschek, concretizou-se a entrada no pais das grandes montadoras de automoveis
como Ford, Volkswagen, Willys e GM (General Motors). Estas industrias instalaram
suas filiais na regido sudeste do Brasil, principalmente nas cidades do ABC Paulista
(Santo André, Sado Caetano e Sao Bernardo). As oportunidades de emprego
aumentaram muito nestas regides, atraindo trabalhadores de todo Brasil. Seguindo o
pioneirismo da ESAN na cidade de S&o Paulo, novas escolas foram criadas, como a
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo da Fundacdo Getulio Vargas
(FGV/IEAESP) e a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo (FEA/USP).

Em 2002, como evolugao natural de um projeto Institucional de longo prazo,
que objetivava o alcance de niveis superiores de exceléncia no ensino e na pesquisa
académica, a ESAN passou a integrar o Centro Universitario FEI, instituicdo que
incorporou mais duas faculdades, a Faculdade de Engenharia Industrial e a Faculdade
de Ciéncia da Computacgéao, (criada em 1999), mantidas pela Fundacdo Educacional
Inaciana Pe. Sabdia de Medeiros, que é uma organizacao da Sociedade Civil sem fins
lucrativos.

O Centro Universitario FEI, uma instituicdo de inspiracao jesuita, surgiu com o
objetivo de agregar as competéncias existentes nessas faculdades para a
implementagdo de uma universidade de altissimo nivel académico em gestdo e
tecnologia.

Atualmente, o curso de Administracdo é resultado de um projeto pedagdgico
gue preserva na sua esséncia a tradicdo empreendedora e inovadora desta
instituicdo, buscando conciliar a exceléncia académica no ensino e na pesquisa, com
a qualidade dos valores humanos, comunitarios e éticos, colaborando para um novo
padrao de desenvolvimento sustentavel para a sociedade nas dimensdes econdmica,
social e ambiental.

Deve-se destacar que, aliado aos cursos de graduacdo e de lato sensu em
Administragdo, a Instituicdo iniciou em 2007 o curso de Mestrado Académico em
Administracdo e, em 2011, o curso de Doutorado Académico em Administracao,
ambos localizados no campus Séao Paulo. Tal fato requereu, e requer continuamente,
investimento em corpo docente altamente capacitado para a pesquisa e a docéncia
em Administracdo, além de infraestrutura e recursos, o que vem permitindo o

fortalecimento pedagdgico na area de pesquisa e ensino, tanto no stricto sensu quanto
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na graduacao, pela insercdo destes professores de forma natural em ambos 0s

Cursos.
3.2. CONTEXTO REGIONAL E CONSIDERACOES SOBRE A DEMANDA

O curso de Administracdo € oferecido em dois campi: na cidade de S&o
Bernardo e em S&o Paulo. Essa primeira, conhecida pelas significativas
transformacdes no setor industrial, possui caracteristicas econémicas unicas. De
acordo com a prefeitura local, Sdo Bernardo do Campo ocupa a 162 posicéo entre as
maiores economias do Brasil, gracas ao seu forte potencial econémico.

Em 2017, foi observado que o setor de comércio e servicos da cidade gerou
quase trés vezes mais valor adicionado do que o setor industrial, destacando-se frente
aos demais municipios do ABC. Isso reflete nos cerca de 13 mil estabelecimentos
formais de comércio e servi¢cos presentes na cidade.

No setor de servigos, destacam-se 0s subsetores de comércio e administracao
de imoveis, valores mobiliarios, servico técnico; transportes e comunicagfes; servicos
de alojamento, alimentacdo, reparacdo, manutencdo, redacao e outros; servicos
médicos, odontoldgicos e veterinarios e ensino. No que se refere ao comércio, o varejo
responde por cerca de 90% dos estabelecimentos, com o comércio atacadista
representando os 10% restantes.

No setor industrial, as industrias que possuem maior representatividade em
termos de numero de estabelecimentos sdo as metallrgicas, mecanicas, alimenticias,
de bebidas e alcool etilico.

Diante das profundas e intensas transformagfes econOmicas e sociais nos
altimos anos, a Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo tem promovido esforgos, desde
2017, a partir do Centro de Inovacéo e Tecnologia (CEITEC SBC), que é um programa
no qual busca criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento de novas tecnologias
e inovacgOes para fomentar a cidade da industria 4.0, reconhecendo, cada vez mais, a
relevancia da Internet das Coisas, Inteligéncia Artificial, Computacdo em Nuvem,
especialmente no contexto tecnolégico nas areas de quimica, biologia, ciéncia da
computacédo e engenharia. Ademais, tem promovido tematicas emergentes, tais como
a Economia Verde, a Economia Criativa e a Economia Circular, assim como o fomento

de incubadoras, aceleradoras e startups.
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A cidade de Sao Paulo, por sua vez, de acordo com o IBGE, possui 0 maior
Produto Interno Bruto (PIB) municipal do Brasil, fazendo da capital paulista a 10% mais
rica do mundo. O PIB da cidade de S&o Paulo para 2018 foi de R$ 714.683.362,46
(IBGE), o que correspondia a 10,2% do PIB brasileiro. Os setores do comércio e
servicos correspondem a 74,08% do PIB, seguido da industria (8,12%) e, por fim, com
menor participacao (0,005%), da agropecuaria. No contexto mundial, Sdo Paulo € a
212 economia, e a 32 maior da América Latina.

O municipio de Sdo Paulo destaca-se no setor financeiro, contemplando as
sedes de boa parte dos principais bancos nacionais e internacionais, assim como
grandes industrias, que vao desde o setor de tecnologia, de comunicacdo, até
montadoras de veiculos e empresas do agronegdécio. Por essas razdes, Sao Paulo é
considerada o principal centro econémico do Brasil.

Em especifico, nas areas tecnoldgica e digital, a cidade de Sdo Paulo é
considerada a melhor na América Latina para as startups, de acordo com o relatorio
“Global Startup Ecosystem Ranking 2015”, realizado pela Compass — uma empresa
multinacional desenvolvedora de softwares que realiza estudos sobre o setor no
mundo desde 2012. Sao Paulo € a Unica da América Latina listada na ultima edicéo
do ranking dos 20 maiores ecossistemas de startups no mundo elaborado pela
empresa, ocupando a 122 colocacdo no mundo.

Os egressos do curso de Administracdo, de Sado Paulo e Sdo Bernardo do
Campo, tém atuado, principalmente, pelo setor financeiro, ou seja, bancos de varejo,
fintechs, corretoras, fundos de investimento, entre outras; empresas de consultoria,
auditoria e afins, industrias de médio e grande porte, assim como em startups na area
da saude, educacado, varejo, educacdo, etc.; e, finalmente, gerindo empresas
familiares e empreendendo novos negécios. Ou seja, as tendéncias econdémicas,
sociais, ambientais e culturais do entorno dos campi da FEI, a despeito das diferencas
locais, indicam caminhos convergentes em termos da demanda por um profissional
qualificado para lidar com os desafios e oportunidades derivados da transformacéo
digital. Andlises sobre a demanda do curso, bem como sobre demais tendéncias do
curso, séo realizadas com apoio do NDE do curso de Administracdo, que se relune
periodicamente para deliberagéo.

3.3. REFERENCIAIS PARA ESTRUTURACAO DO CURSO
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As Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Administracdo — DCNs
aprovadas em 14 de outubro de 2021(Resolucdo CNE/CES n° 5) orientam as
Instituicbes de Ensino Superior sobre um contexto de transformagdes educacionais,
no mercado de trabalho e até mesmo na sociedade, especialmente por um processo
intenso de transformacao digital. Nesse sentido, busca atualizar os desafios inerentes
ao ensino e aprendizagem nos cursos de Administracdo e, em particular, sobre o perfil
dos jovens ingressantes e a relevancia, cada vez maior, da formacdo por
competéncias.

Adicionalmente as novas DCNs do curso de Administracdo, recorremos a
pesquisas e documentos que nos apoiasse nas reflexdes sobre quais atualizacdes
deveriamos priorizar. A pesquisa de Balardim (2019) foi base para reflexdo sobre
tépicos prioritarios para atualizacdo. Intitulado “O administrador do futuro no Brasil:
impactos da tecnologia e as competéncias mais importantes em 2030”, o
estudo entrevistou 262 pessoas, incluindo professores e pesquisadores de IES,
profissionais de RH, alunos e ex-alunos de cursos de pés-graduacdo. Entre os seus
resultados principais, o estudo elenca as competéncias relevantes aos
Administradores, tais como pensamento analitico (data driven mindset), resolucéo de
problemas complexos, visdo estratégica de negécios, julgamento e tomada de
decisdo; entendimento e o uso da Inteligéncia Atrtificial nos negdcios, cultura digital,
conhecimento e habilidade data science, adaptabilidade e aprendizagem continua,
inteligéncia social e emocional, criatividade e atitude empreendedora e
transdisciplinaridade.

Outra fonte de informacao consultada foi elaborada pelo Férum Econdmico
Mundial, o qual divulgou em outubro de 2020 e abril de 2023 relatérios sobre as
tendéncias e o futuro do trabalho. Os documentos “The Future of Jobs Report 2020 e
2023” apresentaram uma série de andlises acerca do mundo do trabalho, atual e
futuro, e elencou, as principais competéncias esperadas dos profissionais num
mercado em transformacdo: pensamento analitico e inovacdo, resolucdo de
problemas complexos, pensamento critico e analise, raciocinio, resolucdo de
problemas e ideacao, uso e controle das tecnologias, desenho e programacéo, anélise
e avaliacdo de sistemas, aprendizagem ativa, flexibilidade, orientacdo a servicos,
lideranca e influéncia social, resiliéncia, tolerancia ao stress, inteligéncia emocional,

persuasao e negociacao, criatividade, originalidade e iniciativa.
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Tais pesquisas, documentos e relatérios, nacionais e internacionais, foram
complementados por entrevistas com presidentes, executivos e diretores de empresas
atuantes em diferentes areas do comércio, indastria e servigo. Foram ouvidos 10
profissionais, todos responsaveis por milhares de empregos diretos e indiretos no
Brasil e exterior. A despeito da diversidade dos entrevistados, houve consenso acerca
das competéncias mais importantes aos administradores: resolucdo de problemas,
entrega de resultados, global mindset, pensamento computacional, tecnologias
digitais, HumanWare (combina¢do sinérgica entre os seres humanos, softwares e
tecnologias), competéncias humanas, sociais e emocionais, postura empreendedora
e a formacéao sistémica dos administradores.

Além das referéncias externas, ao longo dos ultimos anos, reflexdes sobre o
ambiente interno, desde a origem do curso em 1941 até os dias atuais, embasaram a
compreensao, ainda mais, sobre as vocacdes institucionais. Nesse sentido, a FEI ha
décadas € uma referéncia, nacional e internacional, nas areas de engenharia,
tecnologia e de computagcdo. Sendo assim, verifica-se que o curso de Administracao
pode ampliar e fortalecer a sinergia com as demais areas de conhecimento e que
fazem parte do DNA da FEI.

O contexto local e regional de ambos os campi em que séo oferecidos o curso
de Administracdo tem se transformado numa velocidade sem precedentes. Muito
embora a industria seja uma atividade econémica relevante e necessaria ao pais,
percebe-se uma ampliacdo da importancia econdmica e de absor¢cdo de mao de obra
nos setores do comércio e servicos. Além disso, é possivel perceber que grandes
empresas tém se relacionado, cada vez mais, com o ecossistema das startups. Nesse
sentido, citam-se o Inovabra Habitat do Banco Bradesco e o Cubo do Banco Itaq,
Google campus, Idexo da TOTVS, Eretz.bio do Hospital Albert Einstein, entre outros.
O fato € que as organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil estdo passando
por um intenso processo de transformacgéo digital, implicando num conjunto de
mudancas relevantes em termos de necessidade de formacdo de cidadados e
profissionais com competéncias, habilidades e atitudes coerentes com as demandas
profissionais emergentes. A seguir, apresenta-se a figura 3 - um mapa mental - que

sintetiza as informacgdes consideradas:
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Figura 3. Mapa mental das competéncias do curso de Administracdo do Centro Universitario FEI

(i) Integrar conhecimentos administrativos; (ii) Analisar
problemas e oportunidades de forma sistémica; (iii)
Analisar e resolver problemas; (iv) Aplicar técnicas
analiticas e quantitativas na andlise de problemas e

oportunidades

2. UTILIZAR o Pensamento Analitico e a Resolugdo de
Problemas fazendo uso de técnicas analiticas e
quantitativas no ambito da gestdo e novos negdcios

em busca de resultados inovadores, sustentaveis,

(i) Ter prontiddo tecnoldgica e
pensamento computacional

Competéncias

éticos e humanistas

3. EMPREGAR a Prontiddo Tecnolégica e o

DCNs ADM

(i) Gerenciar recursos; (ii)
Aprender de forma auténoma

Pensamento Computacional de tal forma a
concretizar solugdes de gestdo, assim como

(i) Ter relacionamento interpessoal;
(ii) Comunicar-se de forma eficaz.

na geragdo de novos negocios.

Principais Competéncias

(i)Pensamento analitico (data driven mindset); (ii)

de negécios; (iv) Julgamento e Tomada de Decisdo.

Resolugdo de Problemas Complexos; (iii) Visdo estratégica

Curso ADM

4. ATUAR como gestores Flexiveis,

Adaptaveis que Aprendam continuamente

Competéncias Habilidade Data Science.

(i)Entendimento/Uso de IA nos negdcios;
(ii) cultura digital; (iii) Conhecimento e

e de maneira auténoma buscando
resultados efetivos em organizagdes em
constante transformacio

ADM 2030

(i)Adaptabilidade; (ii)
Aprendizagem continua.

(Balardim, 2019)

(i) Inteligéncia social emocional.

(i) Transdiciplinariedade*

Fonte: elaboracéo prépria.

/

(i) Pensamento analitico e inovagao; (ii) Resolugdo de
Problemas Complexos; (iii) Pensamento Critico e Andlise;
(iv) Raciocinio, Resolugdo de Problemas e Ideagdo

(i) Uso e controle de tecnologias;
(ii) Desenho e programagao; (iii)
Analise e avaliagdo de Sistemas

Competéncias
Férum Econémico

Mundial 2020

(i) Aprendizagem ativa; (ii)
Flexibilidade; (iii) Orientagdo a
Servigos

(i) Lideranga e influéncia social; (ii) Resiliéncia,
(iii) Tolerancia ao Stress; (iv) Inteligéncia
Emocional; (v) Persuasdo e Negociagdo

5. LIDAR com os aspectos Socioemocionais
e Cognitivos tendo em vista a atuagdo
exitosa seja na dimensdo individual como
coletiva no contexto da gestdo

6. APLICAR a
nas organizagbes tendo em vista o
alcance dos resultados pretendidos seja no
ambiente corporativo, seja na geragdo de novos
negocios

1. INTEGRAR os (economia,
marketing, finangas, RH, operagdes e estratégia), abordando os problemas e
oportunidades de forma sistémica, gerenciando recursos, liderando pessoas a
partir de um relacionamento interpessoal e comunicacgdo eficazes tendo em
vista uma gestdo efetiva das organizagées.
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(i) Resolugdo de problemas; (ii)
Entrega de resultados; (iii) Global

Mindset

(i) Pensamento computacional;

(i) Tecnologias digitais; (iii)
HumanWare

(i) Competéncias e aspectos

socioemocionais

Executivos e
CEOs - ANGRAD

(i) Formagao sistémica do
administrador*




Dessa forma, as principais fontes de referéncia para a estruturacéo do curso,
em sintese, foram: as pesquisas nacionais e internacionais sobre as competéncias
requeridas aos futuros Administradores, os depoimentos de CEOs, executivos e
profissionais de RH consultados, ao histérico institucional de inovagéo e lideranca,
bem como ao DNA da FEI relacionado as novas tecnologias e, finalmente, ao que

temos acompanhado no mundo do trabalho e empreendedorismo no Brasil e mundo.

3.4. OBJETIVOS DO CURSO

O objetivo principal do curso de Administracdo da FEI é formar pessoas
preparadas para gerir organiza¢des, criar novos produtos, servicos e negoécios
inovadores e sustentaveis, no contexto de transformacao digital, comprometidas com
uma sociedade economicamente desenvolvida, ambientalmente equilibrada e
socialmente justa, guiadas pelos principios éticos e humanistas.

A gestdo de organizacdes, publicas, privadas e da sociedade civil, has areas
da industria, comércio e servicos, de diferentes portes desde o0s
microempreendedores individuais, micro e pequenas empresas, até as grandes
corporacdes, pode ocorrer em areas especificas da Administracao, tais como a area
financeira, de recursos humanos e gestdo de pessoas, marketing, logistica e
operacdes, planejamento e administracdo geral ou na integracdo dessas areas. Em
especifico, o curso de Administracdo da FEI se caracteriza pelo fomento a postura
empreendedora, inovadora, sustentavel, ética e humanista, ou seja, o alcance de
resultados esperados, em termos qualitativos e quantitativos, em projetos e iniciativas.

Esses indicadores de resultados s&o ainda mais relevantes quando
comparaveis, por exemplo, aos demais profissionais em posicoes e desafios
congéneres. A quantidade e a qualidade de solugBes de problemas de gestdo, assim
como de inovacdes e atividades intraempreendedoras realizadas podem ser
indicadores da relevancia em termos da atuacéo profissional dos egressos.

De maneira similar, os estudantes que optarem por uma carreira
empreendedora, nos mais diferentes ramos e &reas, a criacdo de novos produtos e
servigcos, assim como de negdcios inovadores e sustentaveis, sempre guiados por
principios éticos e humanistas, serdo bem-sucedidos na medida em que
concretizarem suas ideias e proposi¢cées em linha com o que vivenciaram ao longo do

curso.
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Dito de outra forma, se os estudantes forem capazes de utilizarem seus
conhecimentos na criacdo ou aperfeicoamento de produtos e servicos que sejam
inovadores e sustentaveis e que tragam beneficios ao cotidiano das pessoas, assim
como criarem negocios que gerem impacto social, ambiental e econémico positivo, 0

curso tera alcancado o seu objetivo.

3.5. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Considerando-se as DCNs de outubro de 2021 (Resolucdo CNE/CES n° 5),
pesquisas e relatorios nacionais e internacionais, depoimentos de CEOs e executivos
de diferentes areas e o histérico, a cultura, as caracteristicas institucionais e os

diferenciais constituidos ao longo de décadas de atuacédo, o perfil do egresso é:

“Gestores flexiveis, aptos a lidar com aspectos socioemocionais e cognitivos,
integrando conhecimentos administrativos, assim como ferramentas tecnoldgicas e
digitais necessarias na resolucao de problemas organizacionais e na criagdo de

negocios inovadores e sustentaveis guiados por principios éticos e humanistas”

Esse perfil foi delineado por meio de dialogos permanentes com 0 corpo
docente e, em especial, com o NDE. Ao ler e analisar as 9 competéncias mencionadas
nas DCNSs, e ap0s debates, constatou-se que seria possivel atender a todas elas, de
forma integrada e articulada, sem prejuizo, a partir de 6 competéncias, tal como é

apresentada no quadro 1.
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Quadro 1. Competéncias do curso de Administracdo da FEI e Competéncias citadas
nas DCNs
Competéncias — Administracao

FEI
(1) INTEGRAR
conhecimentos

0s
fundamentais

ao Administrador (economia,
marketing, finangas,
comportamento humano e

organizacional, operacdes e
cadeia de suprimentos, ciéncias
sociais e humanas e estratégia),
abordando o0s problemas e
oportunidades de forma
sistémica, gerenciando recursos,
liderando pessoas a partir de um
relacionamento interpessoal e
comunicacdo eficazes tendo em
vista uma gestdo efetiva das
organizacoes.

Competéncias — Citadas nas DCNs

() integrar conhecimentos fundamentais ao
Administrador - Para além de apenas deter
conhecimentos fundamentais, 0 egresso deve ser
capaz de integra-los para criar ou aprimorar de forma
inovadora os modelos de negdcios, operacionais e
organizacionais, para que sejam sustentaveis nas
dimensdes sociais, ambientais, econdmicas e
culturais. Entre os conhecimentos fundamentais
incluem-se os de Economia, Finangas, Contabilidade,
Marketing, Operacdes e Cadeia de Suprimentos,
Comportamento Humano e Organizacional, Ciéncias
Sociais e Humanas e outros que sirvam as
especificidades do curso.

(I) abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica - Compreender o ambiente, modelar os
processos com base em cenérios, analisando a
interrelacdo entre as partes e os impactos ao longo do
tempo. Analisar problemas e oportunidades sob

Analitico e a Resolugcdo de

Problemas fazendo uso de
técnicas e ferramentas
tecnolégicas e digitais

analiticas, explorando aspectos
gualitativos e quantitativos no
ambito da gestdo e dos novos
negocios em busca de resultados
inovadores, sustentaveis, éticos e
humanistas.

diferentes dimensbes (humana, social, politica,
ambiental, legal, ética, econémico-financeira).
(2) UTILIZAR o Pensamento | (Ill) analisar e resolver problemas - Formular

problemas e/ou oportunidades, utilizando empatia com
0s usuarios das solucdes, elaborar hip6teses, analisar
evidéncias disponiveis, diagnosticar causas provaveis
e elaborar recomendagbes de solucbes e suas
métricas de sucesso passiveis de testes.

(IV) aplicar técnicas analiticas e quantitativas na
analise de problemas e oportunidades - Julgar a
gualidade da informacao, diferenciando informacdes
confiaveis de nao confiaveis, e de que forma ela pode
ser usada como balizadora na tomada de deciséo.
Identificar, sumarizar, analisar e interpretar
informagodes qualitativas e/ou quantitativas
necessarias para o atingimento de um objetivo inicial.
Julgar a relevancia de cada informacéo disponivel,
diferenciando meras associac¢des de relagbes causais.
Comunicar suas conclusdes a partir da construcdo e
andlise de gréficos e de medidas descritivas. Identificar
0s contextos em que técnicas de inferéncia estatistica
possam ser utilizadas e, por meio delas, julgar até que
ponto os resultados obtidos em uma amostra podem
ser extrapolados para uma populacio.

(3) EMPREGAR a Prontidéo
Tecnolégica e o Pensamento
Computacional de tal forma a
concretizar solucdes de gestéo,
assim como a geracdo de novos
negdcios.

(V) ter prontiddo tecnolégica e pensamento
computacional — Compreender o potencial das
tecnologias e aplica-las na resolucéo de problemas e
aproveitamento de oportunidades. Formular
problemas e suas soluc@es, de forma que as solucdes
possam ser efetivamente realizadas por um agente de
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processamento de informacgdes, envolvendo as etapas
de decomposicdo dos problemas, identificacdo de
padrbes, abstracdo e elaboracdo de sequéncia de
passos para a resolucao.

(4) LIDAR com os aspectos
Socioemocionais e Cognitivos
tendo em vista a atuacdo exitosa
seja na dimenséo individual como

(V) ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia
e outros elementos que favoregcam a construgdo de
relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho
em time e a efetiva gestédo de conflitos;

na coletiva no contexto da gestéo.
(VII) comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar
ideias e conceitos de forma efetiva e apropriada a
audiéncia e a situacdo, usando argumentacdo
suportada por evidéncias e dados, deixando claro
guando suportada apenas por indicios, com a
preocupacdo ética de ndo usar dados para levar a
interpretacdes equivocadas.

(IX) aprender de forma autdbnoma - Ser capaz de
adquirir novos conhecimentos, desenvolver
habilidades e aplicid-las em contextos novos, sem a
mediacdo de professores, tornando-se autbnomo no
desenvolvimento de novas competéncias ao longo de
sua vida profissional.

(5) ATUAR como gestores
Flexiveis, @ Adaptaveis que
Aprendam continuamente e de
maneira autbnoma buscando
resultados efetivos para as
organizagcdes em um contexto de
constante transformacao.

(6) APLICAR a Atitude
Empreendedora e a Criatividade
nas organizacdes tendo em vista
o alcance dos resultados
pretendidos seja no ambiente
corporativo, seja na geragdo de
novos negocios.

Nota: elaborado pelos autores.

(VI) gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e
metas, planejar e priorizar acdes, controlar o
desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as
pessoas para o resultado.

Conforme descrito no item 3.2 sobre o contexto regional e consideracdes sobre
a demanda, e o item 3.3 com os referenciais para estruturagdo do curso, as 6
competéncias possuem aderéncia com as necessidades locais e regionais, assim
como as novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho num contexto
geografico mais amplo.

O presente Projeto Pedagogico de Curso (PPC) atende as novas DCNs de
outubro de 2021 (Resolucdo CNE/CES n° 5), assim como esta em conformidade a Lei
n°. 4.769, de 9 de setembro de 1965, que regula o exercicio da profissdo de
Administrador. Nesse contexto, atende ao item “b” do paragrafo 2° que diz que os

profissionais formados em Administracao exerceréo profissionalmente:
(...) pesquisas, estudos, analise, interpretacéo, planejamento, implantagdo, coordenacao e
controle dos trabalhos nos campos da administracdo, como administracdo e selecao de
pessoal, organizacdo e métodos, orcamentos, administracdo de material, administracédo

financeira, relacbes publicas, administracdo mercadoldgica, administracdo de producao,
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relacdes industriais, bem como outros campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam

conexos.

A despeito dessa regulamentacao ter sido escrita h4 mais de 5 décadas, as
atividades administrativas mencionadas em 1965 estdo contempladas nas novas
DCNs. As diferengas, inclusive, sao possiveis dado a redagdo de que “(...) outros
campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos”. Por exemplo, a
prontiddo tecnoldgica e o pensamento computacional, o pensamento analitico, lidar
com aspectos socioemocionais e cognitivos, flexibilidade, adaptabilidade,
aprendizado continuo, atitude empreendedora e criatividade sdo contempladas por
essa redacéo inclusiva que regulamenta o exercicio da Administracéo.

Ademais, é valido ressaltar a importancia crescente, no contexto atual, de
manter-se atualizado em cursos de educacéo continuada, pos-graduacdao lato e stricto
sensu, cursos de extensao em busca de atualizacéo e aperfeicoamento.

No curso de Administracdo da FEI consideram-se dois grupos de

competéncias: as especificas e as humanas, as quais serdo apresentadas a seguir.

3.5.1. Competéncias especificas e habilidades relacionadas

Segundo Perrenoud (1999), a competéncia engloba um conjunto de
conhecimentos e experiéncias, que tornam a pessoa apta, ou seja, com habilidade
para agir diante de demandas inéditas, para alcancar determinado objetivo de forma
singular. Para o éxito nas atividades de gestdo e empreendedorismo esperadas dos
egressos as competéncias e habilidades relacionadas a serem trabalhadas no ambito
do curso de Administracdo séo as 6 apresentadas no quadro 2. Essas competéncias

sao listadas, ao lado de suas respectivas habilidades.
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Quadro 2. Competéncia (1) - Integracdo do Conhecimento Administrativo (ADM) e

Habilidades

COMPETENCIA
(1) INTEGRAR o0s conhecimentos
fundamentais ao Administrador
(economia, marketing, financas, RH,

operacbes e estratégia), abordando os
problemas e oportunidades de forma
sistémica, gerenciando recursos, liderando
pessoas a partir de um relacionamento
interpessoal e comunicacéo eficazes tendo
em vista uma gestdo efetiva das
organizagoes.

HABILIDADES

Comunicar-se de maneira eficiente e eficaz.
Compreender o contexto social, politico,
cultural e econdémico.

Praticar a gestdo em micro e pequenas
organizacdes e empreendimentos.

Utilizar as principais teorias e modelos
econdmicos.

Lidar com os aspectos fundamentais dos
custos e finangas.

Compreender aspectos relevantes para
evolucdo na carreira.
Fazer uso dos conhecimentos

mercadoldgicos
sustentaveis.
Reconhecer e utilizar os aspectos centrais
da gestdo financeira e contabilidade
gerencial.

Otimizar a gestdo de operagbes com base
em sistemas.

Analisar as financas corporativas e de
mercados de capitais.

Compreender 0s aspectos relacionados ao
comportamento organizacional.

Analisar tépicos referentes a logistica,
cadeia de suprimentos sustentaveis e
gualidade.

Lidar com a gestao estratégica de pessoas.
Analisar e resolver problemas.

Utilizar a metodologia de pesquisa, inovagao
e sustentabilidade em projetos.
Compreender e lidar com os ambientes e
incerteza.

Tomar decisdes com base de dados e
analytics.

Constituir startups, produtos e servicos
inovadores e sustentaveis.

estratégico, digital e

Nota: elaborado pelos autores.

Assim, partindo da primeira competéncia, entende-se que a competéncia de

integrar os conhecimentos fundamentais aos Administradores, em conjunto com as

habilidades relacionadas, permite que o0 egresso seja capaz de analisar e resolver

problemas de gestdo e empreendedorismo, com postura proativa, inovadora,

sustentavel e com base analitica, utilizando os conhecimentos administrativos de

maneira sistémica, lidando com ambientes instaveis e incertos, no contexto da carreira

desejada.

50



Por sua vez, tendo em vista a segunda competéncia, ou seja, utilizar o
pensamento analitico e a resolucao de problemas, espera-se que 0S egressos possam
compreender, parametrizar e propor solucdes de gestdao e empreendedorismo com
base em dados e informacgdes quantitativas e qualitativas. Conforme relacionado no

quadro 3.

Quadro 3. Competéncia (2) - Pensamento Analitico e Resolu¢cdo de Problemas

PAPR) e Habilidades
COMPETENCIA

(2) UTILIZAR o Pensamento Analitico e a
Resolucédo de Problemas fazendo uso de
técnicas e ferramentas tecnolégicas e
digitais analiticas, explorando aspectos
gualitativos e quantitativos no ambito da
gestdo e dos novos negdcios em busca de
resultados inovadores, sustentaveis, éticos

HABILIDADES

Compreender questdes sociais, econémicas
e de mercado com a perspectiva digital e
analitica.

Reconhecer e utilizar aspectos
fundamentais da matemética, estatistica e
métodos quantitativos.

Praticar a gestdo em micro e peguenas

e humanistas. organizagdes e empreendimentos.

Entender e parametrizar problemas de
forma analitica.

Propor solucdes de gestao e
empreendedorismo com base em dados e

informacgfes quantitativas e qualitativas

Nota: elaborado pelos autores.

Dando sequéncia, conforme quadro 4, com a terceira competéncia, isto €&,
empregar a prontidao tecnolégica e o pensamento computacional, almeja-se formar
um Administrador que saiba reconhecer, analisar e parametrizar os problemas e
solucdes de gestao e empreendedorismo sob a ética digital e tomar decisdes com
base no data driven a partir da competéncia de empregar a prontidédo tecnoldgica e o

pensamento computacional em conjunto com as habilidades relacionadas.
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Quadro 4. Competéncia (3) - Prontiddo Tecnoldgica e Pensamento Computacional
PTPC) e Habilidades
COMPETENCIA | HABILIDADES |

(3) EMPREGAR a Prontiddo Tecnolégica | Compreender aspectos quantitativos no
e o Pensamento Computacional de tal | contexto tecnolégico e  pensamento
forma a concretizar solu¢cdes de gestdo, | computacional.

assim como a geracao de novos negécios. | Reconhecer fundamentos da lbégica de
programacéo e algoritmos.

Parametrizar os problemas e soluc@es sob a
Otica digital e tecnoldgica.

Desenvolver solucdes digitais e
tecnolégicas no contexto da gestdo e
empreendedorismo.

Analisar e resolver problemas com base em
dados e informacgdes.

Tomar decisGes com base no data driven.

Nota: elaborado pelos autores.

Nesse contexto, a quarta competéncia busca formar um profissional capaz de
lidar, gerir e resolver problemas e demandas organizacionais e de pessoas, sejam
elas de ordem individual, grupal e organizacional com base em dados e informacoes,
tendo em vista o desenvolvimento da competéncia em lidar com os aspectos
socioemocionais e cognitivos e as habilidades a ela relacionadas. Conforme

detalhamento no quadro 5.

Quadro 5. Competéncia (4) - Aspectos Socioemocionais e Cognitivos (SC) e
Habilidades
COMPETENCIA | HABILIDADES |

4) LIDAR com 0s aspectos | Lidar com seu perfil pessoal e profissional.
Socioemocionais e Cognitivos tendo em | Projetar sua carreira.

vista a atuacdo exitosa seja na dimensao | Gerir todas as etapas relacionadas as
individual como na coletiva no contexto da | pessoas no contexto organizacional.

gestéao. Reconhecer e trabalhar mediante o
ambiente organizacional, cultura, clima etc.
Trabalhar em equipe e liderar pessoas.
Resolver problemas de ordem individual,
grupal e organizacional com base em dados
e informacoes.

Nota: elaborado pelos autores.

Dessa forma, a quinta competéncia apontada no quadro 6, viabiliza ter um
egresso que saiba detectar, compreender e lidar, sob diferentes perspectivas, com
tendéncias e padrdes em construgdo, em ambientes ambiguos e incertos no campo

da gestdo e empreendedorismo em virtude do desenvolvimento da competéncia de
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atuar como gestores flexiveis e que aprendam continuamente e de maneira autbnoma

e as respectivas habilidades.

Quadro 6. Competéncia (5) - Flexibilidade e Aprendizado Continuo (FAAC) e
Habilidades

COMPETENCIA HABILIDADES
(5) ATUAR como gestores Flexiveis, | Reconhecer e analisar diferentes
adaptaveis que aprendam | problemas por diferentes perspectivas.

continuamente e de maneira autbnoma
buscando resultados efetivos para as
organizagdes em um contexto de constante
transformacéao.

Lidar com ambientes ambiguos e incertos no
contexto da gestédo e empreendedorismo.
Detectar e trabalhar com demandas de
capacitacdo e conhecimento em gestdo e
empreendedorismo.

Compreender e lidar com tendéncias e
padrdes em construgao.

Utilizar o conhecimento técnico, de inovagéo
e empreendedorismo a partir de projetos.

Nota: elaborado pelos autores.

Por fim, conforme quadro 7, a sexta competéncia estimula formar um egresso
que seja capaz de propor, criar e negociar, de forma proativa, e utilizando
conhecimentos de forma inovadora e criativa, novos produtos, servicos e
organizacfes inovadoras e sustentaveis a partir do desenvolvimento da competéncia
de aplicar a atitude empreendedora e criatividade em conjunto com as habilidades

citadas.

Quadro 7. Competéncia (6) - Atitude Empreendedora e Criatividade (AEC) e
Habilidades

COMPETENCIA \ HABILIDADES \

(6) APLICAR a Atitude Empreendedora e
a Criatividade nas organizag6es tendo em
vista o alcance dos resultados pretendidos
seja no ambiente corporativo, seja na
geracdo de novos negocios.

Atuar de maneira proativa na resolucao de
problemas de gestdo e empreendedorismo.
Utilizar os conhecimentos de forma
inovadora e criativa no contexto das
organizacdes e negacios.

Propor e criar novos produtos, servicos e
organizacdes inovadoras e sustentaveis.
Negociar solu¢cdes no contexto da gestédo e
Nnovos negocios.

Nota: elaborado pelos autores.

Apresenta-se, assim, o delineamento do conjunto das seis competéncias
especificas e suas habilidades relacionadas. Cabe observar que, na secao 4.2.6, as
competéncias serdo retomadas, abordando a maneira pela qual serdo desenvolvidas

ao longo do curso.
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3.5.2. Competéncias humanas e habilidades relacionadas

O curso de Administracdo desenvolve em seus estudantes um conjunto de
competéncias humanas por meio de habilidades, contetdos e praticas associadas.
Estas competéncias foram elencadas tendo como referéncias a identidade
institucional do Centro Universitério FEI, a partir de documentos como as Preferéncias
Apostdlicas Universais Companhia de Jesus, a Pedagogia Inaciana e a Enciclica
Laudato Si, além disso toma-se como referéncia importante nesta construcdo o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), o perfil do egresso do curso, as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
da ONU.

Segundo Perrenoud (1999), a competéncia engloba um conjunto de
conhecimentos e experiéncias, que tornam a pessoa apta, ou seja, com habilidade
para agir diante de demandas inéditas, para alcancar determinado objetivo de forma
singular.

A partir de um denso trabalho sobre os documentos de referéncia, da discussao
com o Nucleo Docente Estruturante do curso de Administracdo, elencaram-se o
conjunto de competéncias humanas que sdo apresentados no quadro 8 e que serao
desenvolvidas ao longo do curso por meio de conteddos e préaticas para o

aperfeicoamento de habilidades.

Quadro 8. Competéncias humanas desenvolvidas no curso
Autonomia
Proatividade
Lideranca de equipes multidisciplinares
Relacionamento interpessoal
Comunicacao
Criatividade / Pensamento criativo
Pensamento critico
Etica / Principios éticos / Etica social
Sustentabilidade e ecologia integral / justica socioambiental
Nota: elaborado pelos autores.

Contexto da educacao por competéncias

Estamos vivendo em um mundo em constante mudanca, quer por um

desenvolvimento tecnolégico exponencial, por ganhos cientificos importantes, mas ao
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mesmo tempo de mudancas nas referéncias relacionais, sociais ou mesmo
organizacionais.

Experimentamos uma transicdo, uma mutacao nas formas de viver, conhecer,
pensar; estamos diante de novos modos de vida, de sociabilidade e trabalho, como o
ciberespaco; novos modos de producdo, agora com robds autbnomos e uso de
inteligéncia artificial; novas formas de consumo, onde 0s novos bens de consumo sao
mais intangiveis e efémeros, como a privacidade do outro, as imagens e 0s Signos;
uma nova forma de cultura, agora mais digital, que nos permite novas conexdes, nos
coloca diante de culturas muitos distintas; uma nova experiéncia de tempo, o
microssegundo (CASTELLS, 1999).

Certamente essas mudangas provocam um descentramento da pessoa, ou
seja, uma transformacdo das referéncias que organizavam a vida. Para muitos
estudiosos, a velocidade e a complexidade destas mudancas tém produzido
instabilidades, incertezas e ambiguidades. Por esta razdo, esta nova era exige que
emerja um novo ser humano, uma pessoa capaz de enfrentar esta novidade com
protagonismo e senso de justica.

Neste contexto, torna-se ainda mais essencial a formacdo de pessoas com
competéncias que possam intervir nesta realidade, discernindo sobre as reais
necessidades do mundo atual e, em colaboracdo com os outros, na busca de solucdes
que tragam maior equidade social, valorizacdo do dialogo intercultural e a promocéao

do Bem Comum.

As competéncias humanas no caminho para a formacéao profissional

As competéncias técnicas sao fundamentais para que o profissional seja capaz
de realizar suas atividades de forma eficiente e produzir inovagao e resultados de
qualidade. Ja as competéncias humanas séo igualmente importantes, pois permitem
gue o profissional se relacione de forma mais efetiva com seus colegas de trabalho,
clientes, fornecedores e outras partes interessadas, contribuem para a construcéao de
um ambiente de trabalho saudavel e produtivo e favorecem a inovagao.

Também  conhecidas como  competéncias comportamentais ou
socioemaocionais, as competéncias humanas séo aquelas relacionadas as habilidades
de relacionamento interpessoal, lideranca, empatia, comunicacéo, criatividade,

trabalho em equipe, entre outras.
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As competéncias humanas sdo fundamentais para que um profissional de
exceléncia se relacione de forma assertiva com 0s outros e contribua para o bom
desenvolvimento de uma sociedade mais justa e para o desenvolvimento do pais. O
desdobramento das competéncias humanas é a concepc¢édo de pessoa que, em todos
0s aspectos da vida e em todas as circunstancias, sejam profissionais, pessoais ou
sociais tenha atitudes de respeito e dialogo com a diversidade, que se insira
socialmente e profissionalmente e tome decisbes, dentro desta realidade de
fragilidades e incertezas, para a construgdo de um mundo mais justo.

Diante da rapidez com que novos conhecimentos sédo produzidos com que
novas tecnologias se desenvolvem e se fundem, o curso de Administracdo, do Centro
Universitario FEI esta comprometido em favorecer que seus estudantes exercam sua
proatividade, identificando oportunidades e engajando-se na sua execucao,
procurando responder aos desafios de forma criativa e inovadora.

Num contexto de pouca previsibilidade, o estudante do curso de Administracao
é instado a conectar diferentes ideias e conhecimentos, a ter uma atitude investigativa
e exercitar a curiosidade e capacidade de observacdo com abertura intelectual para
novas descobertas. Através de metodologias ativas o estudante € levado a gerar
novas solucdes para os problemas emergentes de empresas e da sociedade. Num
processo continuo de mobilizacdo de conteludos, conhecimentos e experiéncias, 0
estudante é impelido a avaliar os problemas emergentes na sociedade, a conhecer as
megatendéncias, a pensar, levantar hipéteses, pesquisar, e julgar as possibilidades
de resolucdo de forma a contribuir com a criacdo de solucBes alternativas e mais
sustentaveis socialmente, ambientalmente e economicamente.

Por esta razdo, uma das principais competéncias a serem trabalhadas é a
autonomia. Educar uma pessoa para que ela desenvolva autonomia € extremamente
importante, pois isso a prepara para lidar com as exigéncias e desafios da vida adulta
de forma mais eficaz e independente. A autonomia € uma habilidade valorizada em
muitos aspectos da vida, incluindo no ambiente de trabalho, nas relacdes pessoais e
no desenvolvimento pessoal, pois € a chave de entrada para que a pessoa exercite o
autoconhecimento. Um profissional que possui autonomia consegue disciplinar-se
para alcancar seus objetivos, tém mais facilidade em estruturar e gerenciar seu tempo
e seu metodo de aprendizagem continua. O quadro 9 a seguir mostra as habilidades

relacionadas com a competéncia “autonomia”.
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Quadro 9. Habilidades relacionadas a competéncia humana “autonomia”

Reconhecer as principais caracteristicas individuais, tais como
aptid@es, habilidades, dons, temperamento etc.

Analisar de que forma se insere ou quer se inserir dentro do contexto
social e profissional

Desenvolver autonomia para aprender e buscar novos
Autonomia conhecimentos, agindo como sujeito no seu processo de ensino-
aprendizagem

Identificar quais os critérios de discernimento para experiéncias e
escolhas individuais e coletivas

Avaliar como colocar suas caracteristicas pessoais e habilidades a
servico de sua profissdo e de uma sociedade mais humana e justa

Nota: elaborado pelos autores.

A autonomia somada a uma acdo proativa favorece habilidades de
autoaprendizagem e aprendizado continuo ao longo da vida (Life Long Learning),
assim como o empreendedorismo. A proatividade permite ao profissional adequar-
se rapidamente as mudancas organizacionais, cognitivas e tecnoldgicas de seu
tempo. Uma pessoa proativa responde aos desafios propostos sem precisar esperar
por orientacdes constantes ou supervisao para realizar suas tarefas.

A competéncia humana “proatividade” esta associada a um maior senso de
responsabilidade, pois a pessoa proativa € capaz de assumir a responsabilidade por
suas proprias decisdes e acdes. Isso pode torna-lo mais confiavel e respeitado dentro
de sua comunidade ou mesmo da organiza¢do, o0 que o torna uma referéncia para o
grupo. A proatividade, dessa forma, favorece a competéncia da lideranca. O quadro

10 a seguir mostra as habilidades relacionadas com a competéncia “proatividade”.

Quadro 10. Habilidades relacionadas a competéncia humana “proatividade”

Identificar oportunidades de transformacéo e engajar-se na sua
execucao

Detectar possibilidades para o desenvolvimento de uma tarefa e
Proatividade antecipar-se em suas resolucdes

Corresponder espontaneamente aos desafios que lhe séo
propostos;

Interagir com pessoas fomentando a cooperacao

Nota: elaborado pelos autores.

No bojo das competéncias humanas desenvolvidas junto aos estudantes de

Administragdo esta a lideranca de equipes multidisciplinares. Um lider auténtico é
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alguém que é verdadeiro consigo mesmo e com 0S outros, e que inspira confianca e
respeito através de suas acdes e comportamentos consistentes.

Essa competéncia esta atrelada, em primeiro lugar, a habilidade de
autoconhecimento, pois ter compreensao clara de suas préprias forcas, fraquezas e
valores permite agir de forma alinhada com seus proprios principios e crencas. Ele
ajuda a criar uma cultura de confianca e respeito a todas as pessoas e a diversidade
inerente a elas, e inspira sua equipe a estabelecer bons relacionamentos
interpessoais, mobilizando-as para alcangcarem objetivos comuns.

A sociedade brasileira e 0 mundo precisam de lideres perseverantes e capazes
de reconhecer os talentos das pessoas que encontram em suas realidades, capazes
de mobilizar as pessoas a serem agentes de transformacdo social. Por isso, a
competéncia da lideranca proporcionada pelo Centro Universitario FEI envolve um
profundo respeito pelas pessoas procurando entender suas perspectivas e
necessidades.

O quadro 11 a seguir mostra as habilidades relacionadas com a competéncia

“‘lideranca de equipes multidisciplinares”.

Quadro 11. Habilidades relacionadas a competéncia humana “liderangca de equipes
multidisciplinares”

Comunicar-se eficazmente

Dialogar com as diversidades culturais, de género, religido,
politicas

Assumir responsabilidades e riscos

Lideranca de _ : —
equipes Resolver conflitos, negociar e tomar decistes

multidisciplinares | Desenvolver visdes capazes de dar prop6sito as acoes

Mobilizar pessoas para os propésitos estabelecidos

Motivar equipes favorecendo a potencialidade de cada um

Fomentar ambientes de cooperacao e criatividade
Nota: elaborado pelos autores.

No percurso do desenvolvimento de competéncias humanas, a metodologia de
desenvolvimento a competéncia de relacionamento interpessoal envolve atividades
gue promovam, junto aos estudantes, situacdes que favorecam a empatia, o respeito
a diversidade, o exercicio do dialogo e da cooperacéo para a melhor resolucéo de
desafios e conflitos.

A capacidade de relacionamento interpessoal esta atrelada a habilidade em lidar
com as pessoas, respeitando-as, mesmo quando ha diferencas de opinido, conflitos
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ou experiéncias interculturais, criando relacfes saudaveis e produtivas. Para tanto, a
pessoa com talento para o relacionamento interpessoal aplica a escuta ativa e a
comunicacao assertiva. Neste cenario, a capacidade de relacionamento interpessoal
€ valorizada em muitos contextos, como no ambiente de trabalho, nas relagbes
pessoais e em muitas outras areas da vida. As pessoas que tém essa competéncia
sao frequentemente capazes de criar relacionamentos saudaveis e duradouros com
0S outros, o que pode levar a maiores oportunidades pessoais e profissionais.
As habilidades relacionadas a essa competéncia estéo listadas no quadro 12.

Quadro 12. Habilidades relacionadas a competéncia humana “relacionamento
interpessoal”

Promover situacdes que favoregcam a empatia

Aplicar a comunicacao assertiva
Propiciar e desenvolver o respeito a diversidade

Relacionamento
interpessoal

Exercitar o didlogo, a cooperagdo para a melhor resolugéo de
conflitos

Nota: elaborado pelos autores.

A partir de metodologias ativas impulsiona-se nos estudantes a competéncia da
comunicacao. A comunicacao quando aliada a escuta ativa e ao respeito muatuo pode
levar a uma maior compreensao e empatia pelas perspectivas dos outros, por isso vai
além de uma competéncia técnica e esta no rol das competéncias humanas. Através
da comunicacdo, as pessoas podem se mobilizar e trabalhar juntas para criar
mudancas positivas na sociedade. Trata-se de uma ferramenta importante para a
promocdo da justica social e dos direitos humanos, que sao valores centrais da
identidade de uma instituicdo inaciana, como o Centro Universitario FEI.

Ao longo do curso de Administracdo, o estudante desenvolve a competéncia de
comunicacao, tanto na forma oral, como na escrita e grafica, por meio do uso de
diferentes tecnologias de comunicacdo, dialogando com pessoas de diferentes
realidades e contextos, saberes populares e académicos, exercitando a interacao
dialégica.

A competéncia de comunicacdo é essencial pois permite que os egressos do
curso trabalhem com problemas complexos e se comuniquem dentro das equipes de
trabalho, com clientes e parceiros, seja em momentos de negociacédo ou apresentacao
de projetos, de forma convincente e eficaz, ou seja, capaz de explicar conceitos e

solugbes de forma clara e facil de entender. Essa competéncia também favorece e
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fortalece as competéncias de lideranca e o relacionamento interpessoal. As

habilidades relacionadas a essa competéncia estdo indicadas no quadro 13.

Quadro 13. Habilidades relacionadas a competéncia humana “comunicagao”

Expressar-se nas formas oral, escrita e grafica com clareza,
organizacao e persuasivamente

Utilizar de forma efetiva diferentes tecnologias de comunicacéo

Ler e interpretar criticamente textos, graficos e informacdes
provenientes de diferentes fontes

Argumentar de modo claro, ético e persuasivo

Comunicacgéo

Dialogar, respeitando as diferentes visdes sobre uma mesma
guestao

Apresentar projetos, ideias, produtos e solugdes em diferentes
contextos comunicativos e de modo adequado ao publico alvo

Nota: elaborado pelos autores.

A criatividade €é outra competéncia valiosa para um profissional de
Administracdo, pois permite que este aborde problemas de maneiras diferentes e
encontre solugdes inovadoras para desafios complexos. Por isso, o estudante é
estimulado a produzir novas ideias, solu¢des ou conceitos inovadores para analisar e
resolver problemas. Criatividade ou pensamento criativo é fundamental para a
inovacdo, e esta ultima é ferramenta importante diante de problemas sociais que
demandem novas possibilidades de solugdo, assim como é estratégica para o
sucesso das organizacoes.

Metodologicamente a criatividade € estimulada por meio de processos de
geracao, selecao e difusdo de ideias, da técnica de Design Thinking ou mesmo do
conhecimento dos ecossistemas de inovagédo. Entretanto, enquanto competéncia
humana a criatividade € trabalhada junto aos estudantes no fomento a cooperacéo e
a interacdo com outras pessoas e a uma postura flexivel onde se aprende a respeitar
opinides divergentes e se valoriza as contribuigcbes provenientes de varios pontos de
vista. O quadro 14 a seguir mostra as habilidades relacionadas a competéncia
humana da criatividade.

Quadro 14. Habilidades relacionadas a competéncia humana “criatividade”
Exercitar a curiosidade e capacidade de observacdo com

Criatividade abertura intelectual para novas descobertas
(pensamento . - . ~ .
criativo) Pensar de forma flexivel, analisando situacdes de diferentes

pontos de vista
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Respeitar opinides divergentes, valorizando as contribuices
provenientes de varios pontos de vista

Conectar diferentes ideias e conhecimentos para a validacéo e
retroalimentacdo de novos ciclos criativos

Nota: elaborado pelos autores.

No encadeamento das competéncias desenvolvidas no curso de Administracao,
a capacidade do pensamento critico € essencial para acompanhar as mudancas
rapidas que sao vivenciadas no mundo. Diante de tantos estimulos, de tantas
informacBes, de um avanco exponencial de tecnologias, de contato com outras
culturas, o pensamento critico permite questionar premissas e suposicoes, identificar
e avaliar as fontes de informacgé&o, reconhecer e avaliar os argumentos apresentados
e avaliar o raciocinio por tras de diferentes pontos de vista.

Essa competéncia é valiosa nas circunstancias onde é preciso tomar decisoes,
resolver problemas complexos, avaliar argumentos de forma mais eficaz ou mesmo
explorar diferentes solucdes e perspectivas. Em vista disso, o estudante € levado a
guestionar suposicdes e informacdes apresentadas, avaliar a fonte de informacoes,
verificar fatos e separar fatos de opinides.

As habilidades relacionadas a competéncia do pensamento critico estao listadas

no quadro 15.
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Quadro 15. Habilidades relacionadas a competéncia humana “pensamento critico”

Instigar a formacao de questionamentos de modo a propiciar a
formag&o de novas maneiras para resolver problemas

Interpretar textos de géneros variados (noticias, textos técnicos ou
argumentativos, tabelas, gréaficos e outros tipos de informacao)

Pensamento

critico Relacionar dados provenientes de varias fontes de informacéo,

identificando pontos comuns e divergentes
Analisar a coeréncia e a consisténcia de argumentos

Identificar e refletir sobre a credibilidade das diversas fontes de
informacgdes
Nota: elaborado pelos autores.

Os principios inacianos, que constituem a identidade institucional do Centro
universitario FEI, enfatizam a importancia da reflexdo, do discernimento e da agcdo em
busca do bem comum. Esses principios, aplicados em contextos pessoais, sociais e
profissionais, favorecem uma postura ética sobre as escolhas e decis6es que devem
ser tomadas. Metodologicamente, a analise de situacdes, o compartilhamento de
experiéncias sociais e profissionais permite que se examinem as motivacfes e
valores, bem como as possiveis consequéncias de nossas acoes.

O desenvolvimento do itinerario de extensao durante o curso de Administracao
encoraja acdes em busca do bem comum e do servi¢co aos outros, especialmente aos
mais necessitados. Isso favorece uma ética social, pois torna os estudantes
conscientes das responsabilidades em relacdo a sociedade e os incentiva a agir em
prol do bem-estar coletivo.

Igualmente, em cenarios organizacionais o desenvolvimento da postura ética
capacita os profissionais ao discernimento, a responsabilidade social, ao cuidado com
o cliente e todos os stakeholders, ajudando a garantir que as atividades da empresa
sejam conduzidas de forma justa, responsavel e sustentavel. O quadro 16 mostra as

habilidades relacionadas a essa competéncia.
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Quadro 16. Habilidades relacionadas a competéncia humana “ética”

Compreender os conceitos basicos da Filosofia Moral (Etica), em
seus fundamentos e seus desenvolvimentos

Produzir uma estrutura de argumentacao em ética por meio de
silogismo, base Idgica para a civilidade do contraditorio

Aplicar modelos de resolucdo de problemas e tomadas de decisdo
baseados nas abordagens da filosofia moral em dilemas pessoais,
sociais, politicos e religiosos

Etica
(Principios éticos
/ Etica social)

Conhecer os normas, valores e prescricdes presentes em qualquer
realidade social

Atuar de forma eficiente em participacéo, gerenciamento e lideranca
de grupos a partir de uma visao sistémica dos desafios éticos,
sociais e religiosos em equipes com diversidade moral

Nota: elaborado pelos autores.

O cuidado com o meio ambiente afeta a qualidade da vida de cada individuo, da
vida em sociedade e o préprio desenvolvimento econdmico e tecnoldgico desta
sociedade. Em funcéo disso, a capacidade de ter agdes sustentaveis e agir com justica
socioambiental precisa ser trabalhada.

O estudante é instado a considerar, em suas ac¢0es, decisdes e atividades os
varios fatores que permitem a execucdo de uma Ecologia Integrall. Através da
analise e resolucdo de problemas, o estudante deve sempre considerar as solucdes
com viés de sustentabilidade, promovendo a justica social e a solidariedade,
garantindo que todos tenham acesso aos recursos necessarios para viver com
dignidade e respeito. Posto isto, o estudante ao mesmo tempo em que é levado a
compreender o papel do profissional de tecnologia e gestdo e do ser humano na
gestdo de recursos (naturais, humanos e tecnolégicos) deve também se preocupar
com a promocado de melhores condicbes de vida para todos. As habilidades

relacionadas a essa competéncia estédo listadas no quadro 17.

10 termo “Ecologia Integral” é apresentado na enciclica Laudato Si', escrita pelo Papa Francisco em 2015. A
ecologia integral é uma forma de ver o mundo e as relagées humanas em sua totalidade, levando em conta a
interdependéncia entre todas as formas de vida e a responsabilidade que temos como seres humanos de
cuidar do meio ambiente e das outras pessoas.
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Quadro 17. Habilidades relacionadas a competéncia humana “sustentabilidade e
ecologia integral”

Identificar e aplicar as ferramentas de sustentabilidade em produtos
e processos

Conhecer as normas e legislacdo socioambientais

Sustentabilidade

e Ecologia Analisar informacdes, cenarios e tendéncias para o entendimento de
integral problemas e na proposi¢do de solu¢des sustentaveis
(justica Tomar decisdes fundamentadas em critérios de sustentabilidade e

socioambiental) | jstica socioambiental

Considerar, em suas ac¢0es, decisdes e atividades os varios fatores
gue permitem a execucdo de uma Ecologia integral

Nota: elaborado pelos autores.

Atitudes Humanas
As atitudes humanas serdo promovidas por meio de projetos, acoes de extensao,

a partir da metodologia da iniciacdo cientifica, da iniciacdo didatica ou de projetos

sociais. As atitudes humanas promovem a capacidade de lidar com as emocdes, tanto
as suas quanto as dos outros, fundamental para um bom desempenho no ambiente
de trabalho assim como na vida em sociedade. A resiliéncia, o equilibrio emocional e
a flexibilidade, por exemplo, permitem que os estudantes consigam gerenciar suas
emocOes de forma mais equilibrada e assertiva, tomando decis6es mais conscientes
e eficientes. Além disso, essas atitudes, somadas a atitudes como foco, disciplina e
atencdo também ajudam a lidar melhor com situacBes de conflito e a manter um
ambiente de trabalho mais harmonioso.

A metodologia para a selecdo das atitudes humanas que sdo promovidas junto
aos estudantes do Centro Universitario FEI foi a mesma utilizada para a selecdo da

competéncia humanas. Essas atitudes estéo indicadas no quadro 18.

Quadro 18. Atitudes humanas promovidas no curso de Administracéo
Empatia
Generosidade / Humildade / Acolhimento

Atencéo / Foco / Disciplina

Relacionamento interpessoal
Resiliéncia / Equilibrio emocional / Flexibilidade

Espiritualidade / Inspirag&o crista

Autoconhecimento

Justica socioambiental / ecologia integral
Nota: elaborado pelos autores.
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A empatia é a atitude humana que permite aos estudantes que se coloquem no
lugar dos outros e entendam suas perspectivas e necessidades. A atitude empatica
deve estar integrada com a generosidade, a uma atitude de humildade e de
acolhimento. Isso é fundamental para o desenvolvimento de relacionamentos
interpessoais mais saudaveis e para a criacdo de uma cultura organizacional mais
inclusiva e colaborativa.

A resiliéncia é outra atitude humana importante para os profissionais, pois
ajuda a lidar melhor com a presséo e o estresse do dia a dia. Profissionais
resilientes sédo capazes de enfrentar desafios de forma mais tranquila e equilibrada,
mantendo um alto desempenho mesmo em situacdes dificeis.

Essas atitudes sé&o fruto de um processo de autoconhecimento, em primeiro
lugar, e contribuem para o desenvolvimento pessoal e emocional dos estudantes,
permitindo que eles construam relacionamentos interpessoais mais saudaveis e
positivos com 0s outros.

A generosidade, por exemplo, ajuda a desenvolver a empatia e a solidariedade,
enquanto a humildade ajuda a desenvolver a capacidade de aprender com 0s erros
e de reconhecer as proprias limitacdes. J4 0 acolhimento permite que os estudantes
sejam mais abertos e receptivos as diferencas e as necessidades dos outros,
construindo uma cultura de respeito e inclusao.

A promoc¢édo de uma atitude que considera a justica socioambiental propde
uma mudanca na forma como nos relacionamos com a natureza, reconhecendo que
somos parte dela e que nossas acfes tém impacto sobre ela. Isso significa adotar
praticas mais sustentaveis e responsaveis, buscando minimizar os impactos negativos
da atividade humana sobre o meio ambiente e garantir a conservacao dos recursos
naturais para as geracoes futuras.

A valorizagao da espiritualidade pode ajudar os profissionais a desenvolverem
uma base solida de valores éticos, encontrar um senso de propésito, justica e
significado em seu trabalho e na sua vida pessoal, aumentar a resiliéncia e a empatia,
e manter a integridade em todas as situacdes.

Em resumo, as competéncias humanas e as atitudes vinculadas a elas sao
fundamentais para as pessoas, pois ajudam a desenvolver relacionamentos mais
saudaveis, lidar melhor com o estresse e a pressédo do ambiente de trabalho, tomar
decisdes mais conscientes e eficientes e se comunicar de forma mais clara e

assertiva.
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3.5.3. Areas de atuacéo

Os administradores formados pelo Centro Universitario FEI tém uma ampla
gama de possibilidades para sua atuacao profissional.

Num levantamento interno, com as empresas que mais empregam 0S NOSS0S
estudantes e egressos, foi possivel perceber que os setores mais relevantes séo as
instituicdes financeiras como Bancos, seguradoras, fundos de investimento etc., ou
seja, para atuarem com gestdo financeira, analise de crédito, gestdo de riscos,
tesouraria, investimentos, entre outros. Outro segmento de destaque sdo as empresas
de auditoria e consultoria, em geral, de grande porte. As indlstrias também se
destacam entre as que mais empregam 0S NOSSOS egressos em areas diversas como
gerenciamento geral, financas, recursos humanos, marketing, operacoes, logistica,
estratégia, entre outros.

Nos ultimos anos, temos acompanhado um crescente interesse dos discentes
por startups, tais como as edtechs, healthtechs, fintechs, agritechs, insuretechs, entre
outras. Ao mesmo tempo, somos cada vez mais procurados para posices em
empresas desse género. Nesse contexto, é valido destacar a op¢do de parte dos
egressos por empreender seu préprio negdcio, colocando em praticas suas ideias de
produtos e servigos.

Para além da industria, comércio e servicos, ha areas de atuacdo ainda
incipientes, mas que devem crescer ao longo dos préximos anos, como a economia
criativa (games, entretenimento, serious game etc.), ESG e economia verde,
empresas e organiza¢des que atuam com inovacao e sustentabilidade.

Enfim, seja na area de gestdo de organizagbes publicas, privadas e da
sociedade civil, seja como empreendedores em diversas areas, 0s egressos do curso
de Administracdo da FEI sdo aptos a desempenharem seus papéis com qualidade,

exceléncia, inovacdo e comprometidos com a ética e o humanismo.
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4. ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular proposta possui uma carga horaria distribuida em 8
periodos, compostos por aulas, Atividades Complementares e Estagio
Supervisionado. Também estdo contempladas as Atividades de Extensdo conforme
legislacdo. Contamos com a participagdo dos Departamentos de Ciéncias Sociais,
Matematica, Computacdo e Administracdo para as unidades curriculares, ou seja,
buscamos a interdisciplinaridade a partir da articulacdo de conhecimentos relevantes
na formacédo das competéncias e perfil do egresso.

Ha flexibilidade para que os discentes escolham suas eletivas, no 7° e 8°
periodos, sendo as eletivas qualquer unidade curricular de qualquer curso da FEI. Em
termos de ensino, os docentes sdo orientados a adotarem metodologias ativas, tais
como casos para ensino, sala de aula invertida, debates, PBL, tanto no sentido o
Project Based Learning como também no Problem Based Learning, entre outras.

A articulacdo entre a teoria e a pratica ocorre desde o 1° periodo, a partir de
projetos integradores e aplicados, em niveis crescentes de complexidade
organizacional — desde os microempreendedores individuais, passando pela MPEs,
micro e pequenas empresas, até as grandes corporacdes, pois o estilo curricular

adotado segue a figura 4.

Figura 4. Estilo curricular adotado
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Fonte: Gianesi, Massi e Mallet (2021, p. 64)

No primeiro ano, havera as unidades curriculares denominadas como Business
Experience 1 e 2 que vao introduzir os discentes no mundo da gestdo e do
empreendedorismo. Em seguida, entre os 3° e 6° periodos, vamos oferecer,

respectivamente, os projetos integradores e aplicados “projeto de consultoria
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universitaria”, “projeto de apoio as startups”, “projeto de melhoria de gestao” e “projeto
capacitar’. Ao final, os estudantes serdo convidados a desenvolverem um Trabalho
de Curso (7° e 8° periodos) no qual vao exercer seus aprendizados de forma autoral,
possibilitando o exercicio efetivo do protagonismo, utilizando-se de conhecimentos
tedricos (estado da arte da literatura cientifica) e aplicados como o ciclo da inovagéo,
design thinking, canvas etc. inspirados pelo modelo adotado pelo Programa PIPE
(Programa Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas) FAPESP. Ademais, 0s
docentes do curso de Administracdo da FEI, além da titulagdo académica, possuem
experiéncia como executivos, empreendedores e gestores em diversos tipos de
organizacdes publicas e privadas, o que favorece a articulagdo entre a teoria e a
pratica.

Cientes da importancia da diversidade humana, em particular, considerando as
pessoas com deficiéncia auditiva, estimulamos os cursos de Libras a todos os
discentes do curso de Administracao via atividades complementares. Para que o efeito
seja positivo e adotado pelos estudantes, a quantidade de horas reconhecidas pela
instituicho € a mais elevada entre todas as consideradas como atividades
complementares. Dessa forma, possibilitamos, ao mesmo tempo, flexibilidade aos
horérios dos estudantes, uma variada gama de alternativas para cursarem Libras e,
sem duvida, assumimos um compromisso institucional com essa tematica ao
valorizarmos objetivamente a concretizacdo desse conteldo e conhecimento
fundamental na sociedade inclusiva e plural.

A articulacdo dos componentes curriculares na formacao dos estudantes sera
apresentada, em detalhes, nos proximos itens. De toda forma, € importante destacar
as 5 principais caracteristicas que demonstram a inovacéao do curso de Administracao
da FEI:

1. Ter um pilar nas Ciéncias da Computacdo e Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Artificial: utilizagdo da expertise institucional na area da
computacdo de mais de 2 décadas com a introducdo de unidades
curriculares da Ciéncia da Computacéo e Ciéncia de Dados e Inteligéncia
Artificial pode ser considerada uma inovagéo, pois busca-se ndo apenas
a prontidao tecnoldgica e o pensamento computacional, mas, sobretudo,
habilitar os estudantes a constituirem solu¢cées como aplicativos (APPS) e

plataformas que materializem as ideias e propostas de produtos, servigos
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e negocios no contexto de transformacéo digital. As unidades curriculares
sdo as seguintes: Fundamentos de Algoritmos (3° periodo);
Desenvolvimento No-code e Low-code (4° periodo) e Inteligéncia Atrtificial
para Negdcios (6° periodo).

Fortalecimento dos Métodos Quantitativos e Estatistica: A opgcao por
um curso de Administracdo que possui um pilar de formacéo na Ciéncia
da Computacdo e na Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial tornou
necesséaria uma inovacgao a ser destacada que é uma formagéo avancada
em métodos quantitativos e estatistica. Em termos gerais, 0s cursos de
Administracdo no Brasil ndo atuam dessa forma, ou seja, com uma base
guantitativa mais intensa e aprofundada. Esses conhecimentos séo a
base para um profissional mais preparado para os desafios da
transformacao digital. Compdem essa trilha de formacéo: Introducédo a
Modelagem Matematica e Visualizacdo de Dados (1° periodo); Calculo
Diferencial e Integral (2° periodo); Probabilidade e Inferéncia (3° periodo)
e Estatistica Multivariada e Modelagem Estatistica (4° periodo).

Pratica da Gestdo, com niveis crescentes de complexidade, ao longo
de todo o curso: As atividades praticas, aplicadas e baseadas no PBL
(project based learning e/ou problem based learning) desde o primeiro
periodo até o final do curso de tal forma a possibilidade aos estudantes
uma vivéncia em niveis crescente de complexidade organizacional. I1sso
permitira 0 exercicio pratico profissional ao mesmo tempo em que 0s
docentes poderdo atuar como mentores e orientadores dos discentes. As
unidades curriculares sdo as seguintes: Business Experience 1 e Il (1° e
2° periodos); Projeto de Consultoria Universitaria (3° periodo); Projeto de
Apoio a Startups (4° periodo); Projeto de Melhoria de Gestao (5° periodo);
Projeto Capacitar (6° periodo) e Trabalho de Curso | e 1l (7° e 8° periodos).
Conexédo entre Formacdo Humanistica e a pratica Extensionista:
Destacam-se também a formacdo humanistica e a extensao
curricularizada em sintonia com o ensino e a pesquisa. Os conteudos e
conhecimentos das Ciéncias Sociais e Juridicas articulados com os
projetos integradores séo inovadores na medida em que estabelecem um
impacto positivo na sociedade, em diferentes tipos organizacionais, a

partir de conhecimentos administrativos e sociais. O percurso proposto de
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formacdo, prepara os estudantes desde a forma como se comunicar com
um publico diverso e distinto, em grande parte, com os de referéncias dos
discentes até o momento no qual os estudantes podem pensar e agir
como autores e protagonistas em projetos inovadores, sustentaveis e
escalaveis. As seguintes unidades curriculares compdem o itinerario
extensionista: Leitura e Pensamento Critico e Sociologia (1° periodo);
Pessoa, sociedade e tecnologia e Business Experience Il (2° periodo);
Ecologia e Sustentabilidade e Projeto de Consultoria Universitaria (3°
periodo); Expressdo Oral e Escrita e Projeto de apoio a startups (4°
periodo); Projeto de Melhoria de Gestéo (5° periodo), Projeto Capacitar
(6° periodo) e Etica (7° periodo).

5. Unidades Curriculares Emergentes na Administracdo: Em sequéncia,
apresenta-se a inovacao de incluir no curriculo unidades curriculares
emergentes e incipientes em cursos de Administracdo no pais:
Estruturagdo, Analise e Resolucdo de Problemas de Gestdo e
Empreendedorismo (7° periodo), Big Data Analytics para Tomada de
Decisdo em Ambiente de Incerteza (6° periodo) e Data Driven Decision
(7° periodo). Tais conteddos e conhecimentos S80 nhecessarios a
formacéo do egresso desejado e estdo alinhados as novas demandas da
sociedade e do mercado de trabalho.

Cabe mencionar que os contetdos considerados classicos na Administracéo,
tais como Economia (macro e micro), Financas e Contabilidade, Marketing, Recursos
Humanos e Gestdo de Pessoas, Operacdes e Logistica, Administracdo Geral —
Estratégia, Projetos e Empreendedorismo, serdo abordados tal como € sugerido nas
Diretrizes Curriculares Nacional em vigor.

Conforme j& apresentado nos referenciais utilizados para o curso de
Administracdo, foram utilizadas referéncias nacionais e internacionais, a partir de
fontes secundarias e primarias, inclusive com entrevistas com CEOs e Executivos de
diversos setores, areas de atuacdo e com visdo estratégica de mercado. Esse
conjunto de informagdes foi essencial para a definicdo do perfil do egresso. A partir
dessa definicdo, definiram-se as competéncias, habilidades e atitudes relacionadas.
Tendo essa base de definicbes, foram discutidos os conteudos e conhecimentos

necessarios, os quais foram distribuidos nas unidades curriculares.
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Diante dessa trajetoria de construcdo curricular, pode-se afirmar que o curso
de Administracdo da FEI esta em sintonia com as DCNs vigentes, demandas e
expectativas do mercado de trabalho, e de acordo com as tendéncias na area, em
ambito nacional e internacional, assim como ao DNA institucional construido desde
1941.

A Coordenacao do Curso de Administracdo da FEI, devidamente respaldado
pela Reitoria, NDE e equipe docente, compreende que atividades como Estagio e
Trabalho de Conclusédo de Curso sejam relevantes e, por essa razdo, devem ser
obrigatorias tendo em vista a formacéo do perfil do egresso. Além disso, ainda que
fosse possivel integralizar o curriculo em 3 anos, decidiu-se manter os 4 anos, pois 0
NDE, Reitoria e demais liderancas académicas de Administracdo consideraram esse
periodo de tempo mais adequado tendo em vista uma formacéo focada na exceléncia
e qualidade.

Um curso atualizado pelas DCNs vigentes e com relacdo ao que o mercado
tem exigido, como contrapartida, além dos contetdos e conhecimentos adequados,
exige metodologias de ensino, assim como as referéncias utilizadas, livros, artigos,
softwares etc. igualmente atualizados e compativeis com as atuais dinamicas de
ensino e aprendizagem focadas na formacdo de competéncias. Nesse mesmo
contexto, ha o compromisso de uma formacéo integral dos estudantes no que diz
respeito as politicas de Educacdo Ambiental, de Direitos Humanos e Relagdes Etnico-
Raciais e Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, seja por
meio de aulas, palestras, pesquisas, debates, workshops, entre outros meios. Ou seja,
o estudante de Administracdo da FEI € entendido ndo apenas como um futuro
profissional, mas também como um cidaddo ético e consciente das demandas e
realidade do seu proprio pais.

Os 5 eixos de inovagdo do curso, em conjunto com 0s conteudos tradicionais
da Administracédo, aliados ao compromisso de uma formacéo integral dos estudantes
tendo em vista a ética e a formac&o humanista, acreditamos que os egressos do curso
de Administracdo da FEI tém acesso a um conjunto de conhecimentos recentes e
inovadores. Assim, os egressos se diferenciam na propria area de formacéo, pois
saem aptos a resolverem problemas organizacionais e de empreendedorismo, de
forma inovadora e criativa, com recursos e conhecimentos administrativos e
tecnoldgicos, com competéncias humanas e sociais, de forma flexivel e conscientes

da importancia do aprendizado continuo e autbnomo.
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4.1. VISAO GERAL

O curso de Administracdo da FEI é constituido por 5 pilares: o primeiro, e mais
relevante, € o de conhecimentos administrativos, ou seja, inclui areas classicas, tais
como Fundamentos de Administracdo e Estratégia, Gestdo de Operac¢des e Logistica,
Financas e Contabilidade, Economia, Marketing, Comportamento Organizacional e
Recursos Humanos e, finalmente, uma area emergente que denominamos de Gestéo
Digital e Tecnoldgica.

O segundo pilar é proveniente do Departamento de Ciéncia Sociais e Juridicas
que vai tratar entre outros assuntos: a Leitura e o Pensamento Critico, a Expressao
Oral e Escrita, a Sociologia, a Pessoa, Sociedade e Tecnologia, a Ecologia e
Sustentabilidade, a Etica e o Direito Empresarial e de Negocios Aplicado.

O terceiro pilar é oferecido pelo Departamento de Matematica que vai tratar da
Introducdo a Modelagem Matemética, Visualizacdo de Dados, Calculo Diferencial e
Integral, Probabilidade e Inferéncia e Estatistica Multivariada e Modelagem Estatistica.

O quarto pilar e o quinto pilar terdo como base o Departamento de Ciéncia da
Computacéo e inclui tematicas como Fundamento de Algoritmos, Desenvolvimento
No-Code e Low-Code (ambos da Computacdo), Ciéncia de Dados e a Inteligéncia
Artificial para Negocios, tal como ilustra a Figura 5.
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Figura 5. Pilares do curso de Administracdo da FEI
Mind Map — Curso de Administracéo FEI

Fundamentos da Gestéo de Operacdes e ortament Gest&o Digital e
Administragdo e Estratégia Logistica i L

Os administradores formados pela FEI possuem um conjunto de conhecimentos, habilidades, competéncias e
atitudes para a gestao das organizagdes, criagdo de novos produtos, servigos e negdcios inovadores e sustentaveis
de maneira agil e com mentalidade digital. Eles se diferenciam por sua capacidade tecnolégica, computacional e
de programagdo. Sdo profissionais comprometidos com uma sociedade economicamente desenvolvida,
ambientalmente equilibrada e socialmente justa, guiados por principios éticos e humanistas.

Ciéncias Humanas e Sociais

Matematica e Estatistica

Ciéncia da Ciéncia de Dados e
Computagdo Inteligéncia Artificial

Nota: elaborado pelos autores.

Para uma visdo da matriz curricular em termos da sua logica de estruturacéo,
apresentamos 0s 5 eixos verticais e 0s 3 horizontais. Quantos aos verticais, temos
Sociedade, Pessoas e Carreira; Business Experience, Digital, Tecnologia e
Realiza¢cBes; Economia, Marketing e Operacdes; Matematica, Estatistica, Analytics e
Data Driven Decision; Gestdo, Financas, Contabilidade e Empreendedorismo. Os
eixos horizontais sdo: Introducdo ao Mundo da Gestdo e do Empreendedorismo;
Formacdo em Gestdo e Negocios e, finalmente, Transicdo ao Mundo do Trabalho,

Negodcios e Empreendedorismo, tal como mostra na figura 6.
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Figura 6. Visdo da matriz curricular pela sua l6gica de estruturacao

Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas,
Analytics e Data Driven Contabilidade e
Decision Empreendedorismo

5 5 Business Experience , Digital, Economia, Marketing e
Sociedade, Pessoas e Carreira . . -
Tecnologia e Realizagdes Operagoes

12 periodo

Leitura e Pensamento Critico UCE
Business Experience | (prética de Fundamentos de Administragdo
inovagéo) e Empreendedorismo
Sociologia UCE
Introdugdo ao Mundo da

22 periodo Gestdo e do

Pessoa, Sociedade e Tecnologia Empreendedorismo

UCE Business Experience Il (Estratégiae Fundamentos de Contabilidade

Modelos Organizacionais) UCE e Finangas

32 periodo

Ecologia e Sustentabilidade UCE Gestdo Estratégica de Finangas
Projeto de Consultoria Universitaria
(UCE)

42 periodo

Gestdo de Operagdes e
Qualidade
Expressdo oral e escrita UCE Gestdo de Projetos

52 periodo Formagéo em Gestdo e
Negécios

Logistica e Cadeias de

Mercado de Capitais
Suprimentos Sustentaveis 2

Projeto de Melhoria de Gestdo
UCE]
Direito Empresarial e de ( )
Negdcios Aplicado
62 periodo
Gestdo de Operagdes e Cadeias
de Suprimentos Digitais Big Data Analytics para

Tomada de Decisdo em Optativa 1
Projeto Capacitar (UCE) Ambiente de Incerteza

72 periodo

Inteligéncia Artificial para Negdcios

Startups Inovadoras e

Trabalho de Curso | inovagio, Sustentéveis

Etica (UCE )
ica (UCE) Sustentabilidade e Pesquisa - (modelo PIPE) Eletival

Valor de Empresas e Decisdo de

Data Driven Decision .
Investimentos

Transi¢do ao Mundo do
Trabalho, Negdcios e

82 periodo .
Empreendedorismo

Inovagdo e
q Intraempreendedorismo
Eletiva 3 2

Sustentabilidade e Pesquisa - Projeto TCC
(modelo PIPE) Empreendedorismo e
Tecnologia Social

Nota: elaborada pelos autores.

Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagio,

Ou seja, em termos do seu percurso formativo, o estudante passara trés
grandes fases — as apresentadas nos eixos horizontais: Introdu¢cdo ao Mundo da
Gestéo e do Empreendedorismo (1° e 2° periodos), Formacao em Gestao e Negocios
(entre o 3° e 6° periodos) e Transicdo ao Mundo do Trabalho, Negbécios e
Empreendedorismo (7° e 8° periodos). E relevante dizer que os estudantes
vivenciardo atividades relacionadas a gestdo e ao empreendedorismo desde o 1°
periodo até o 8° periodo (unidades curriculares em amarelo). A formac&o humanistica
esta representada na 12 coluna na qual predominam as unidades curriculares do
Departamento de Ciéncias Humanas e Juridicas e a parte relacionada ao
Comportamento Organizacional, RH e Gestao de Pessoas.

As atividades de Extensdo estdo representadas pela sigla “UCE”, ou seja,

Unidades Curriculares Extensionistas. Desde a preparacdo do estudante para o
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ambiente externo, com diversidade de pessoas, cultura, valores, percepcdes etc. até
a proposicao de capacitacdes, pode-se dizer que as atividades de extensdo estao
articuladas com o ensino, tal como apresentado na figura 6.

Conforme mencionado no item 4, o curso apresenta 5 inovacgdes: unidades
curriculares da Ciéncia da Computacao e Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial; as
atividades praticas, aplicadas e baseadas no PBL (project based learning e/ou
problem based learning) desde o primeiro periodo até o final do curso; a formacéo
humanistica e a extensdo curricularizada em sintonia com o0 ensino e a pesquisa;
formacdo avancada em métodos quantitativos e estatistica e, finalmente, unidades
curriculares emergentes e incipientes em cursos de Administracdo no pais: Big Data
Analytics para Tomada de Decisdo em Ambiente de Incerteza e Estruturagdo, Andlise
e Resolucéo de Problemas de Gestdo e Empreendedorismo e Data Driven Decision.

A flexibilidade curricular ocorrera por meio das atividades complementares,
unidades curriculares optativas e eletivas, as quais os estudantes poderao selecionar
as que estiverem mais alinhadas com seus interesses de formagéo e aprendizado.
Quanto as atividades de estagio e Trabalho de Curso (TC), as consideramos
essenciais no contexto da formacédo das competéncias, habilidades, atitudes e, em
Gltima instancia, no perfil do egresso.

Na figura 7 a seguir, apresenta-se o0 modelo geral do curso de Administracao
da FEI.
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Figura 7. Modelo geral do curso de Administracdo da FEI
Gestao da Aprendizagem

v l

ADMINISTRACAO FEI

l

Perfil desejado do ‘ GESTAO e EMPREENDEDORISMO ‘ Perfil desejado do
INGRESSANTE Transformagao Digital EGRESSO

Portfélio de
Aspectos Conhecimentos realizailfae.s e
socioemocionais ‘ Compfténcias experiéncias
e cognitivos Habilidades
Praticas
Atitudes \
LABORATORIOS
I Atividades
TESLab Complementares
Criatividade Atividades de P r
Extensdo

Curricularizadas

Nota: elaborado pelos autores.

Essa visdo sintética das atividades desde o ingresso, desenvolvimento de
competéncias, habilidades, praticas e atitudes, laboratérios, atividades de extenséo
curricularizadas, atividades complementares séo ilustrativos da forma como serdo
trabalhados os aspectos sécio emocionais e cognitivos dos estudantes e da maneira
como formaremos o portfélio de realizacdes e experiéncias discentes chegando ao
perfil do egresso e ao processo de Gestdo de Aprendizagem vai nos auxiliar no

acompanhamento do proprio curso, em suas fases e componentes.

4.2. MATRIZ CURRICULAR

A matriz curricular do curso de Administracéo foi construida a partir das 6
competéncias consideradas como as mais relevantes: (i) integrar dos conhecimentos
administrativos, (ii) possuir pensamento analitico e resolugédo de problemas, (iii) atuar
tendo em vista a prontidao tecnoldgica e pensamento computacional, (iv) lidar com
aspectos socioemocionais e cognitivos, (v) perceber a importancia da flexibilidade e a
aprendizagem continua e (vi) exercer a criatividade e a iniciativa empreendedora, as
guais estdo em conformidade com as DCNs vigentes e, ao mesmo tempo, adequadas

ao perfil institucional da FEI.
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4.2.1. Distribuicdo dos componentes curriculares
A seguir, na tabela 2, apresentam-se 0os componentes curriculares com as suas

respectivas cargas horérias, assim como a distribuicdo das aulas teoricas e préticas

(aplicadas). No anexo | sdo apresentadas as Ementas de cada unidade curricular.
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Tabela 2. Componentes curriculares do curso de Administracao da FEI

Administragdo - campi SP e SBC (matutino e noturno)
Aulas Semanais

. . Carga Horaria Carga Horaria
Unidades Curriculares T P Aula Semestral Reldgio Semestral
Fundamentos de Administragdo e Empreendedorismo 4 0 80 66,67
° Business Experience | 4 0 80 66,67
3 Macroeconomia e Mercados 4 0 80 66,67
a;,. Leitura e Pensamento Critico - UCE 2 0 40 33,33
o Sociologia - UCE 2 0 40 33,33
Introdugdo a Modelagem Matematica 0 2 40 33,33
Visualizagdo de Dados 0 2 40 33,33

Business Experience Il - UCE 4 0 80 66,67
K- Microeconomia e Consumo 4 0 80 66,67
~g Fundamentos de Contabilidade e Finangas 4 0 80 66,67
3 Projeto de Vida e Carreira | 2 0 40 33,33
& Calculo Diferencial e Integral 4 0 80 66,67
Pessoa, Sociedade e Tecnologia - UCE 2 0 40 33,33

Projeto de Consultoria Universitdria - UCE 0 2 40 33,33
-] Marketing Estratégico 4 0 80 66,67
2 Gestdo Estratégica de Finangas 4 0 80 66,67
8  Fundamentos de Algoritmos 0 4 80 66,67
&  Probabilidade e Inferéncia 2 2 80 66,67
Ecologia e Sustentabilidade - UCE 2 0 40 33,33

Dindmica de Mercados 2 0 40 33,33
° Projeto de Apoio a Startups - UCE 0 2 40 33,33
3 Gestdo de Projetos 4 0 80 66,67
a;,. Gestdo de Operagdes e Qualidade 4 0 80 66,67
2 Estatistica Multivariada e Modelagem Estatistica 2 2 80 66,67
Desenvolvimento No-Code e Low-Code 0 2 40 33,33
Expressao Oral e Escrita - UCE 2 0 40 33,33

Comportamento Organizacional 4 0 80 66,67
] Projeto de Melhoria de Gestdo - UCE 0 2 40 33,33
2 Logistica e Cadeias de Suprimentos Sustentaveis 4 0 80 66,67
3 Marketing Integrado 4 0 80 66,67
th  Mercado de Capitais 2 0 40 33,33
Direito Empresarial e de Negdcios aplicado 4 0 80 66,67

Gestdo Estratégica de Pessoas 4 0 80 66,67
Projeto Capacitar - UCE 0 2 40 33,33
8 Gestdo de Operagdes e Cadeias de Suprimentos Digitais 4 0 80 66,67
~§ Big Data Analytics para Tomada de Decisdo em Ambiente de 2 0 0 33,33
o Incerteza
& Optativa 1 2 0 40 33,33
Marketing Digital 2 0 40 33,33
Inteligéncia Artificial para Negdcios 2 2 80 66,67

Estruturagdo, Andlise e Resolugdo de Problemas em Gestdo e

. 4 0 80 66,67
Empreendedorismo
] Startups Inovadoras e Sustentdveis 4 0 80 66,67
~g Valor de Empresas e Decisdo de Investimentos 2 0 40 33,33
8  Etica- UCE 2 0 40 33,33
R Trabalho de Curso | 2 0 40 33,33
Eletiva 1* 4 0 80 66,66
Data Driven Decision 2 0 40 33,33

Desafio de Casos 2 0 40 33,33

° Inovagdo e Intraempreendedorismo 2 0 40 33,33
8 Empreendedorismo e Tecnologia Social 2 0 40 33,33
"a_', Portfélio de Realizagdes e Projeto de Vida e Carreira 4 0 80 66,67
g‘;' Trabalho de Curso Il 2 0 40 33,33
Eletiva 2* 4 0 80 66,66
Eletiva 3* 4 0 80 66,66
Estagio 300,00

Atividades 120,00

Complementares
*A carga hordria total de disciplinas eletivas a ser cumprida durante o curso é de no minimo 199,98 horas/relégio.

Nota: elaborado pelos autores.




4.2.2. Disciplinas eletivas e optativas

As disciplinas eletivas sdo de livre escolha do aluno entre componentes
curriculares diferentes das disciplinas obrigatorias e optativas, podendo ser cursadas
pelo aluno em qualquer momento do curso, tanto na prépria instituicdo como em
outras IES legalmente operantes. O objetivo das disciplinas eletivas € permitir o
enriguecimento cultural e a atualizagcdo de conhecimentos da formacao académica,
reforcando a aptiddo especifica de cada estudante.

As disciplinas optativas sdo componentes curriculares que complementam a
formacéo profissional geral ou especifica, tendo forte relacdo com as areas de
conhecimento do curso de Administracdo e com as areas de atuacdo do egresso do
curso. A escolha das disciplinas optativas pelo aluno é feita dentre um conjunto de
disciplinas concebidas e indicadas no curriculo cuja oferta € definida a cada periodo
letivo. Cabe observar que as optativas podem ser suprimidas ou criadas mediante
aprovacgao nos orgaos colegiados.

Nessa versao do PPC optou-se por adotar uma disciplina optativa, que busca
valorizar tOpicos emergentes em Financas, Marketing, Comportamento
Organizacional e RH, Gestdo Logistica e Operacdes, Administracdo Geral e
Estratégia, Gestéo Digital e Tecnoldgica e, finalmente, ensino da Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), complementarmente, e para a diversidade de opgdes aos
estudantes, teremos um conjunto de trés disciplinas eletivas. A oferta seguird uma

regulamentacao propria.

4.2.3. Trabalho final de curso

O Trabalho final de Curso (TC) de Administracdo, em sendo algo que tem por
objetivo a sintese de conhecimentos e conteudos, assim como a articulagcdo de
competéncias relevantes e, finalmente, o alcance do perfil desejado do egresso,
optou-se por um modelo no qual os estudantes sao convidados a serem protagonistas
e autores de uma proposta inovadora, sustentavel e tecnoldgica. Acreditamos no valor

e importancia desse aspecto formativo no conjunto do curso.
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Nos inspiramos no modelo adotado no ambito do Programa PIPE FAPESP?,
pois se valoriza, a0 mesmo tempo, o conhecimento cientifico — estado da arte
baseado na literatura académica — com a busca por solucdes a problemas e desafios
aplicados de gestdo e empreendedorismo. Nesse contexto, espera-se a proposi¢cao
de uma solucgéao tecnoldgica escalavel, viavel, e que se caracterize pela sua inovacao.
Ademais, incluimos a questdo da sustentabilidade de tal forma a que os egressos
tenham ndo apenas a consciéncia da importancia dessa tematica, mas também um
carater pratico e aplicado.

O Trabalho final de Curso esta previsto para o ultimo ano do curso. A orientacao
sera realizada por professores habilitados em pesquisa e quando for o caso com
experiéncia profissional compativel e devidamente alinhados ao(s) desafio(s)
inerentes a proposta do Trabalho final de Curso. A coordenacéo geral seré realizada
pelo(a) docente responsavel pela unidade curricular de Trabalho final de Curso que
tem por objetivo acompanhar os estudantes, apoia-los, prestar auxilio aos
orientadores (quando necessario), orientar quanto aos prazos, regras e
procedimentos institucionais, enfim, um(a) facilitador(a) do processo inerente ao
Trabalho final de Curso. A apresentacao ocorre ao final do 8° periodo para uma banca
composta, preferencialmente, por profissionais académicos e do mercado. Havera um
Manual proprio de apoio para o Trabalho final de Curso, tanto para os discentes
quanto para os docentes. Sera disponibilizado um repositério institucional préprio e
acessivel pela internet para os Trabalhos final de Curso.

4.2.4. Estagio supervisionado

No curso de Administracdo da FEI optou-se por manter o estagio enquanto
atividade prética supervisionada obrigatoria, pois o Nucleo Docente Estruturante, a
Coordenacéo do Curso e Dirigentes institucionais, a consideram como relevante para
0s objetivos de formacéo, seja em relacéo ao desenvolvimento das competéncias, das
habilidades e atitudes esperadas para os egressos. O Estagio é regulamentado e a

carga horaria é de 300h.

2 O Programa Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas (PIPE) da FAPESP apoia pesquisas cientificas ou
tecnoldgicas em pequenas empresas em S3o Paulo, Brasil. Seu objetivo é estimular o desenvolvimento de
produtos, processos ou servigos inovadores, promovendo a competitividade dessas empresas no mercado.
(FAPESP, 2023).
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A coordenacao do curso avalia, aluno a aluno, se as atividades exercidas sao
compativeis e adequadas quanto a formacéo dos estudantes desde o momento inicial
de contratacdo dos estagiarios, envolvendo todos os tramites necessarios, incluindo
0S convénios com as empresas e com 0s agentes integradores de estagio, até a
finalizacdo e avaliacdo dos resultados alcangcados. As informacdes obtidas ao longo
desse processo sao utilizadas para eventuais melhorias e corre¢cdes na gestdo dos
estagios.

Ha um compromisso para que exista, efetivamente, a coordenacdo e a
supervisdo do estagio, seja por parte da organizacdo contratante (ou agentes de
intermediacdo), seja por conta da propria instituicdo. Essa postura ocorre em funcgéo
do reconhecimento de que a integracédo entre o ensino e o mundo do trabalho é algo
relevante na formagéo dos estudantes de Administragao.

4.2.5. Atividades complementares

As Atividades Complementares sdo componentes enriquecedores e
implementadores do proprio perfil do formando e deverdo possibilitar o
desenvolvimento de habilidades, conhecimentos, competéncias e atitudes do aluno,
inclusive as adquiridas fora do ambiente académico, que serdo reconhecidas
mediante processo de avaliacao.

As Atividades Complementares, alinhadas ao perfii do egresso e as
competéncias estabelecidas, podem incluir atividades desenvolvidas na propria
Instituicdo ou em outras instituices e variados ambientes sociais, técnico-cientificos
ou profissionais de formacao profissional, incluindo experiéncias de trabalho, estagios
nao obrigatdrios, extensdo universitaria, iniciacdo cientifica, participagdo em eventos
técnico-cientificos, publicacdes cientificas, programas de monitoria e tutoria,
disciplinas de outras areas, representacdo discente em comissdes e comités,
participacdo em empresas juniores, incubadoras de empresas ou outras atividades de
empreendedorismo e inovagao.

No ambito do curso de Administracdo, as atividades complementares que
ocorrem no ambiente interno e externo a FEI, sdo devidamente registrados e
avaliados por um sistema proprio da instituicdo. A carga horaria prevista € de 120h a
ser alcancada ao longo dos 8 semestres. A coordenagdo do curso avalia cada
atividade enviada pelos discentes, validando, total ou parcialmente, as horas
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pleiteadas pelos estudantes, conforme categorias disponibilizadas. Em alguns casos,
as horas nao séo validadas em funcéo de problemas com a documentacao, o excesso
de atividades numa mesma categoria — de tal forma a buscarmos evitar a excessiva
concentracéo em apenas algumas das atividades. No anexo lll, junto ao Regulamento
das Atividades Complementares, apresenta-se o0 sistema de registro, com as

categorias correspondentes.

4.2.6. Relac&o entre os componentes curriculares e as competéncias

Com relacédo a competéncia 1, INTEGRAR os conhecimentos fundamentais
ao Administrador (economia, marketing, financas, RH, operacdes e estratégia),
abordando os problemas e oportunidades de forma sistémica, gerenciando recursos,
liderando pessoas a partir de um relacionamento interpessoal e comunicacéo eficazes
tendo em vista uma gestdo efetiva das organizacdes, os componentes curriculares

que estdo mais relacionados séo aqueles em verde no quadro 19.
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Quadro 19. Componentes curriculares - competéncia (1) Integracdo do Conhecimento
Administrativo (ADM)

. . Business Experience, Digital Economia, Marketing e Matematica, Estatistica Gestdo, Financas, Contabilidade
Sociedade, Pessoas e Carreira P , DBIta, g g g ) ), cas,

Tecnologia e Realizacbes Operagdes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo

12 periodo
. L Introdugdo a Modelagem
Leitura e Pensamento Critico UCE 5 P . o ~
P I(p de . Matematica Fundamentos de Administragdo e
. - Macroeconomia e Mercados N
inovagdo) Empreendedorismo
Sociologia UCE Visualizagdo de Dados

22 periodo
Pessoa, Sociedade e Tecnologia

UCE Ruci, £y 9 ror) .
- Sl glae Microeconomia e Consumo Calculo Diferencial e Integral Fundamento% ol
. . X Modelos Organizacionais) UCE Finangas
Projeto de Vida e Carreira |

32 periodo

Ecologia e Sustentabilidade UCE Fundamentos de Algoritmos Marketing Estratégico

v " S Probabilidade e Inferéncia Gestdo Estratégica de Finangas
Projeto de Consultoria Universitaria

(UCE)
42 periodo

Desenvolvimento No-Code e Low-

Expressdo oral e escrita UCE
P Code

Gestdo de Operagdes e Qualidade
Estatistica Multivariada e

Gestdo de Projetos
Modelagem Estatistica )

Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dinamica de Mercados

52 periodo
Logistica e Cadeias de Suprimentos
Projeto de Melhoria de Gestdo Sustentaveis
Direito Empresarial e de Negocios (UCE)
Aplicado

Comportamento Organizacional Mercado de Capitais

Marketing Integrado

62 periodo
Gestdo de Operagdes e Cadeias de
Suprimentos Digitais Big Data Analytics para Tomada de
Decisdo em Ambiente de Incerteza

Inteligéncia Artificial para Negdcios Optativa 1
Gestdo Estratégica de Pessoas

Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

72 periodo
Estruturagdo, Andlise e Resolugdo

Trabalho de Curso | Inovagdo, de Probl Gestd
e Problemas em Gestao e

Etica (UCE) Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 1
(modelo PIPE) Data Driven Decision

Startups Inovadoras e Sustentdveis

Valor de Empresas e Decisdo de
Investimentos

82 periodo
Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagdo, Desafio de Casos Inovagdo e Intraempreendedorismo
Sdiod - . Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 3 - -
Portfélio de Realizagdes e Projeto Projeto TCC (modelo PIPE) Empreendedorismo e Tecnologia
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

Nota-se que boa parte dos conteudos e conhecimentos da matriz curricular &
gue formam essa competéncia desde o 1° periodo até o 8° periodo, algo esperado
para o curso de Administracao.

Em relacdo a competéncia 2, ou seja, UTILIZAR o Pensamento Analitico e a
Resolucdo de Problemas fazendo uso de técnicas e ferramentas tecnoldgicas e
digitais analiticas, explorando aspectos qualitativos e quantitativos no ambito da
gestao e dos novos negécios em busca de resultados inovadores, sustentaveis, éticos
e humanistas, os componentes curriculares relacionados sédo apresentados no quadro
20:
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Quadro 20. Componentes curriculares - competéncia (2) Pensamento Analitico e
Resolucao de Problemas (PAPR)

Business Experience, Digital, Economia, Marketing e Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas, Contabilidade
Tecnologia e RealizagGes Operagoes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo

Sociedade, Pessoas e Carreira

12 periodo
) " Introdugdo a Modelagem
et e Femseienie Gt (g Business Experience | (prdtica de . Matemdtica Fundamentos de Administragdo e
. ~ Macroeconomia e Mercados .
) . inovagéo) . . Empreendedorismo
Sociologia UCE Visualizagdo de Dados

22 periodo

Pessoa, Sociedade e Tecnologia
UCE il (perit (i égia e ) . Fundamentos de Contabilidade e
L Microeconomia e Consumo _
Modelos Organizacionais) UCE Finangas

Calculo Diferencial e Integral

Projeto de Vida e Carreira

32 periodo

Ecologia e Sustentabilidade UCE Fundamentos de Algoritmos Probabilidade e Inferéncia

Projeto de Consultoria Universitaria Marketing Estratégico Gestdo Estratégica de Finangas

(UCE)

42 periodo
Desenvolvimento No-Code e Low- Estatistica Multivariada e
Expresséo oral e escrita UCE VoVl W Gestdo de OperagBes e Qualidade . Gestdo de Projetos
Code Modelagem Estatistica
Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dindmica de Mercados
52 periodo
Projeto de Melhoria de Gestdo  Logisti Cadeias de Supri 1
Comportamento Organizacional i ogisticae tadeias . © K uprimentos Mercado de Capitais
(UCE) Sustentaveis

Direito Empresarial e de Negdcios

Marketing Integrado
Aplicado 5 H

62 periodo
Gestio Estratégica de P Inteligéneia Artificial Negbci Gestdo de Operagdes e Cadeias de Obtativa 1
estdo Estratégica de Pessoas nteligéncia Artificial para Negécios Suprimentos Digitais i Bkt Ay ites i el ptativa

A a . . Decisdo em Ambiente de Incerteza
Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

72 periodo
Estruturagdo, Andlise e Resolugdo

Trabalho de Curso | Inovagdo, de Probl Gestd
e Problemas em Gestao e

Etica (UCE) Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 1
(modelo PIPE) Data Driven Decision

Startups Inovadoras e Sustentdveis

Valor de Empresas e Decisdo de
Investimentos

82 periodo
Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagdo, Desafio de Casos Inovagdo e Intraempreendedorismo
Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva3

Portfélio de f{ealizagae? e Projeto Projeto TCC (modelo PIPE) Empreendedorisr'no e Tecnologia
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

Para o desenvolvimento dessa competéncia sao relevantes os conteudos e
conhecimentos quantitativos e qualitativos. Além disso, devido ao perfil do egresso,
os componentes da Computacao e da Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial, assim
como o data driven decision, o andlise e resolugcdo de problemas de gestdo e
empreendedorismo e o analytics e decisdo em ambiente de incerteza contribuem
diretamente para o desenvolvimento da competéncia de pensamento analitico e
resolucao de problemas.

Em seguida, para a competéncia 3 EMPREGAR a Prontiddo Techoldgicae o
Pensamento Computacional de tal forma a concretizar solu¢cdes de gestdo, assim
como a geracdo de novos negocios, apresentam-se 0S seguintes componentes

curriculares a partir do quadro 21:
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Quadro 21. Componentes curriculares - competéncia (3) Prontiddo Tecnoldgica e
Pensamento Computacional (PTPC)

Business Experience, Digital, Economia, Marketing e Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas, Contabilidade
Tecnologia e RealizagGes Operagoes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo

Sociedade, Pessoas e Carreira

12 periodo

. " Introdugdo a Modelagem
Leitura e Pensamento Critico UCE i . L. o . .
Business Experience | (prdtica de . Matemadtica Fundamentos de Administragdo e
) . Macroeconomia e Mercados .
. . inovagéo) ) . Empreendedorismo
Sociologia UCE Visualizagdo de Dados

22 periodo

Pessoa, Sociedade e Tecnologia

UCE Business Experience Il (Estratégia e . . . . . Fundamentos de Contabilidade e
. ) Microeconomia e Consumo Célculo Diferencial e Integral .
. . . Modelos Organizacionais) UCE Finangas
Projeto de Vida e Carreira |

32 periodo

Fundamentos de Algoritmos

Ecologia e Sustentabilidade UCE Marketing Estratégico Probabilidade e Inferéncia Gestdo Estratégica de Finangas

Projeto de Consultoria Universitaria
(UCE)

42 periodo

Desenvolvimento No-Code e Low-
Gestdo de Operagdes e Qualidade

N . Code Estatistica Multivariada e . .
Expressdo oral e escrita UCE L Gestdo de Projetos
Modelagem Estatistica
Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dindmica de Mercados
52 periodo
G N t0 O L | Logistica e Cadeias de Suprimentos
omportamento Urganizaciona Projeto de Melhoria de Gestdo Sustentdveis

Mercado de Capitais
Direito Empresarial e de Negécios (UCE) p

Marketing Integrado
Aplicado "8 €

62 periodo

Gestdo de OperagOes e Cadeias de
Suprimentos Digitais Big Data Analytics para Tomada de
Decisdo em Ambiente de Incerteza

Inteligéncia Artificial para Negdcios

Gestdo Estratégica de Pessoas Optativa 1

Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

72 periodo

Estruturagdo, Andlise e Resolugdo

Trabalho de Curso | Inovagio, de Problemas em Gestdo e Startups Inovadoras e Sustentaveis
Etica (UCE) Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 1 Empreendedorismo
(modelo PIPE) Valor de Empresas e Decisdo de

Data Driven Decision .
Investimentos

82 periodo
Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagdo, Desafio de Casos Inovagdo e Intraempreendedorismo
Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva3
Portfélio de RealizagBes e Projeto Projeto TCC (modelo PIPE) Empreendedorismo e Tecnologia
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

Os componentes curriculares do Departamento de Ciéncia da Computagao sao
0 nucleo central para essa competéncia. Ademais, consideram-se as unidades
curriculares que se encontram na fronteira entre a gestdo o analytics, o data driven
decision e o marketing digital e inteligéncia de mercado.

A 42 competéncia LIDAR com os aspectos Socioemocionais e Cognitivos
tendo em vista a atuacao exitosa seja na dimensao individual como na coletiva no

contexto da gestao forma-se a partir dos componentes mostrados no quadro 22:
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Quadro 22. Componentes curriculares - competéncia (4) Aspectos Socioemocionais e
Cognitivos (SC)

Business Experience, Digital, Economia, Marketing e Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas, Contabilidade
Tecnologia e RealizagGes Operagoes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo

Sociedade, Pessoas e Carreira

12 periodo

5 e Introdugdo a Modelagem
Leitura e Pensamento Critico UCE

Business Experience | (prdtica de Ati Fund. tos de Administraga
f’ N (p Macroeconomia e Mercados Matemética undamentos de m]ms fagdo
. . inovagéo) . L Empreendedorismo
Sociologia UCE Visualizagdo de Dados
22 periodo
Pessoa, Sociedade e Tecnologia
UCE il peri 11 (E: égiae . . . . . Fundamentos de Contabilidade e
L. 5 Microeconomia e Consumo Calculo Diferencial e Integral .
Modelos Organizacionais) UCE Finangas

Projeto de Vida e Carreira |

32 periodo

Fundamentos de Algoritmos
Ecologia e Sustentabilidade UCE Projeto de Consultoria Universitaria Marketing Estratégico Probabilidade e Inferéncia Gestdo Estratégica de Finangas

(UCE)

42 periodo
Desenvolvimento No-Code e Low-

Gestdo de OperagOes e Qualidade
Code

Estatistica Multivariada e

Expressdo oral e escrita UCE
P Modelagem Estatistica

Gestdo de Projetos

Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dindmica de Mercados

52 periodo
Logistica e Cadeias de Suprimentos
Projeto de Melhoria de Gestdo Sustentdveis
Direito Empresarial e de Negocios (UCE)
Aplicado

Comportamento Organizacional Mercado de Capitais

Marketing Integrado

62 periodo
Gestdo de Operagdes e Cadeias de

Inteligéncia Artificial para Negécios . L
Suprimentos Digitais

Big Data Analytics para Tomada de

Gestdo Estratégica de Pessoas
8 Decisdo em Ambiente de Incerteza

Optativa 1
Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

Estruturagdo, Andlise e Resolugdo
Etica (UCE) Trabalho de Curso | Inovagdo, de Problemas em Gestdo e Startups Inovadoras e Sustentaveis
Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 1 Empreendedorismo

(modelo PIPE) Valor de Empresas e Decisdo de

Data Driven Decision R
Investimentos

82 periodo
Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagdo, Desafio de Casos Inovagio e Intraempreendedorismo
ey —— — Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 3 £ dedori T o
'ortfolio de ’ ea |za;oe§e rojeto Projeto TcC (modelo P|PE) mpreende OI'ISlt\’\O e lecnologia
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

Os componentes curriculares para essa competéncia concentram-se na area
de Comportamento Organizacional, RH e Gestdo de Pessoas. Além dessas,
destacam-se as do Departamento de Ciéncias Sociais e Juridicas e os componentes
curriculares referentes aos trabalhos integradores, assim como os do Trabalho de
Concluséo de Curso.

A competéncia 5 trata do ATUAR como gestores Flexiveis, Adaptaveis que
Aprendam continuamente e de maneira autbnoma buscando resultados efetivos
para as organiza¢gdes em um contexto de constante transformacao forma-se com os

componentes curriculares do quadro 23:
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Quadro 23. Componentes curriculares - competéncia (5) Flexibilidade e Aprendizado
Continuo (FAAC)

. . Business Experience, Digital, Economia, Marketing e Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas, Contabilidade
Sociedade, Pessoas e Carreira . o ~ n o e q
Tecnologia e RealizagGes Operagoes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo
12 periodo
" Introdugdo a Modelagem

Leitura e Pensamento Critico UCE : : Inréti . =

P I(p de Macroeconomia e Mercados Matemética Fundamentos de Adm.lnlstra;ao e

inovagéo) Empreendedorismo

Sociologia UCE Visualizagdo de Dados

22 periodo
Pessoa, Sociedade e Tecnologia
UCE Busii Experience Il (Es gia e Fundamentos de Contabilidade e

... Microeconomia e Consumo Calculo Diferencial e Integral R
Modelos Organizacionais) UCE Finangas

Projeto de Vida e Carreira |

32 periodo

Fundamentos de Algoritmos

Ecologia e Sustentabilidade UCE Marketing Estratégico Probabilidade e Inferéncia Gestdo Estratégica de Finangas

Projeto de Consultoria Universitaria
(UCE)
42 periodo

Desenvolvimento No-Code e Low-
Gestdo de Operagdes e Qualidade

Estatistica Multivariada e
Expressdo oral e escrita UCE Code - Gestdo de Projetos
Modelagem Estatistica
Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dindmica de Mercados
52 periodo
G " t0 O L | Logistica e Cadeias de Suprimentos M do de Capitai
omportamento Urganizaciona Projeto de Melhoria de Gestdo Sustentaveis ercado de Lapitals
Direito Empresarial e de Negécios UCE
presar 8 i) Marketing Integrado
Aplicado

62 periodo

Gestdo de OperagOes e Cadeias de
Suprimentos Digitais Big Data Analytics para Tomada de
Decisdo em Ambiente de Incerteza

Gestdo Estratégica de Pessoas Inteligéncia Artificial para Negdcios
Optativa 1

Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

72 periodo
Estruturagdo, Andlise e Resolugdo

Etica (UCE) Trabalho de Curso | Inovagio, de Problemas em ('iestao e Startups Inovadoras e Sustentéveis
Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 1 Empreendedorismo
(modelo PIPE) Valor de Empresas e Decisdo de

Data Driven Decision .
Investimentos

82 periodo
Eletiva 2 Trabalho de Curso Il - Inovagéo, Desafio de Casos Inovagdo e Intraempreendedorismo
Portfalio de Realizac Projet Sustentabilidade e Pesquisa - Eletiva 3 g - o -
ortrolio ae .ea |zacoe? e Projeto Projeto Tce (modelo P|PE) mpreende OI'ISI'T'IO e lecnologla
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

Consideramos que essa competéncia implica no desafio de instigar os
estudantes a perceberem a importancia da flexibilidade o aprendizado continuo.
Nesse sentido, os projetos aplicados, bem como as unidades curriculares que
estimulam a reflexdo sobre o seu proprio perfil, as perspectivas e direcionamentos
para vida e carreira como espacgos privilegiados para o desenvolvimento dessa
competéncia. Além disso, 0s conhecimentos sobre ambientes complexos, néo
lineares, e que implicam em diferentes contextos e cenarios sdo as unidades
curriculares que se relacionam diretamente a essa competéncia.

A 62 competéncia APLICAR a Atitude Empreendedora e a Criatividade nas

organizacdes tendo em vista o alcance dos resultados pretendidos seja ho ambiente
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corporativo, seja nha geracdo de novos negoécios é desenvolvida a partir dos
componentes curriculares destacados no quadro 24:

Quadro 24. Componentes curriculares - competéncia (6) Atitude Empreendedora e
Criatividade (AEC)

Business Experience, Digital, Economia, Marketing e Matematica, Estatistica, Gestdo, Finangas, Contabilidade

Sociedade, Pessoas e Carreira . . o . . .. .
’ Tecnologia e Realizagbes Operagdes Analytics e Data Driven Decision e Empreendedorismo

12 periodo

Introdugdo a Modelagem
At Fundamentos de Administragdo e
Macroeconomia e Mercados Matematica ¢

X . inovagéo) L Empreendedorismo
Sociologia UCE Visualizagdo de Dados

Leitura e Pensamento Critico UCE : : I (pratica de

22 periodo

Pessoa, Sociedade e Tecnologia
Experii 1l (Es iae Fund. tos de Contabilidad.
UCE - ,‘ ,( s Microeconomia e Consumo Calculo Diferencial e Integral undamen OS_ € Lontabilidade e
Modelos Organizacionais) UCE Finangas

Projeto de Vida e Carreira |

32 periodo
Fundamentos de Algoritmos

Ecologia e Sustentabilidade UCE ) N o Marketing Estratégico Probabilidade e Inferéncia Gestdo Estratégica de Finangas
Projeto de Consultoria Universitaria

(UCE)
42 periodo

Desenvolvimento No-Code e Low-
Gestdo de Operagdes e Qualidade
Code Estatistica Multivariada e

Expressao oral e escrita UCE
P Modelagem Estatistica

Gestdo de Projetos

Projeto de Apoio a Startups (UCE) Dindmica de Mercados

52 periodo

Comportamento Organizacional Logistica e Cadeias de Suprimentos Mercado de Capitais
P 8 Projeto de Melhoria de Gestédo Sustentdveis P
Direito Empresarial e de Negécios UCE)
P . & (L) Marketing Integrado
Aplicado

62 periodo

N L. o L L Gestdo de Operagdes e Cadeias de
Gestdo Estratégica de Pessoas Inteligéncia Artificial para Negécios . o . .
Suprimentos Digitais Big Data Analytics para Tomada de

Optativa 1
Decisdo em Ambiente de Incerteza P

Projeto Capacitar (UCE) Marketing Digital

72 periodo
Estruturagdo, Andlise e Resolugdo
Trabalho de Curso | Inovagdo, de Problemas em Gestdo e Startups Inovadoras e Sustentéveis
Etica (UCE) Sustentabilidade e Pesquisa - Eletival Empreendedorismo
(modelo PIPE) Valor de Empresas e Decisdo de

Data Driven Decision )
Investimentos

82 periodo
Trabalho de Curso Il - Inovagdo,

Eletiva 2 Sustentabilidade e Pesquisa - Desafio de Casos Inovagdo e Intraempreendedorismo
Projeto TCC (modelo PIPE) Eletiva3
Portfélio de Realizag¢Ges e Projeto Empreendedorismo e Tecnologia
de Vida e Carreira Social

Nota: elaborado pelos autores.

O desenvolvimento da atitude empreendedora e da criatividade é trabalhada
em todo o curso. Os componentes curriculares sdo aqueles em que os estudantes sao
convidados a agirem em projetos aplicados, tendo como norte a inovacao, a

sustentabilidade, a ética e o0 humanismo.
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4.2.7. Distribuicdo da carga horéaria do curso

A carga horéria do curso divide-se entre as aulas de teoria, aulas préticas, carga
horéria de Trabalho de Curso, Atividades Complementares e Estagios, tal como na
tabela 3.

Tabela 3. Distribuicdo da carga horaria do curso

CH TOTAL 3086,64
CH Extensao 399,97 (12,96% carga total)
CH aulas - Total 2666,64
CH aulas - Teoria 2533,31
CH aulas - Pratica 133,32
CHTCC 66,67
CH Atividade Complementar 120
CH Estdgio 300
CH Eletiva 199,98
CH Optativa 33,33

CH = Carga Hordria

Nota: elaborado pelos autores.

4.2.8. Laboratérios didaticos

O laborat6rio de informética e o acesso a internet sem fio em todo o campus
sdo recursos tecnoldgicos amplamente utilizado pelos docentes e discentes do curso
de Administracdo. O uso do hardware e softwares didaticos e que auxiliam na
compreensdo de conceitos, modelos e teorias na area de Administracdo € algo
frequente e estimulado institucionalmente. Por exemplo, dados sobre o mercado
financeiro e de capitais, empresas de capital aberto e dados agregados de mercado
sao utilizados por diferentes professores da Economia, Financas e até mesmo da area
de Estratégia e Sustentabilidade.

Os laboratorios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o
PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca,
apresentam conforto, manutencdo periddica, servicos de apoio técnico e

disponibilidade de recursos de tecnologias da informac¢do e comunicagéo adequados
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as atividades a serem desenvolvidas, e possuem gquantidade de insumos, materiais e
equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o numero de vagas, havendo,
ainda, avaliacao periédica quanto as demandas, aos servi¢os prestados e a qualidade
dos laboratorios, sendo os resultados utilizados pela gestdo académica para planejar
o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e das aulas

ministradas.

4.2.9. Libras (Lingua Brasileira de Sinais)

De acordo com o Artigo 3° e seus incisos do Decreto n° 5.626, de 22 de
dezembro de 2005, o componente curricular Libras € obrigatorio nas licenciaturas e
no curso de Pedagogia, e deve ser oferecida como disciplina optativa nos demais
cursos de educacédo superior e na educacéo profissional.

Este componente traz como proposta disseminar o aprendizado desta lingua
junto aos alunos para que possam ampliar as possibilidades relacionais da
comunidade de surdos, assumindo papel de agentes transformadores no processo de
inclusdo social dos portadores de deficiéncias. Acredita-se que o aprendizado de
Libras acarretara também a reflexdo, quebrando barreiras e pré-conceitos em relagéo
ao relacionamento com pessoas com deficiéncias, além de favorecer o debate sobre
o significado da inclusédo e o papel de cada pessoa para a efetiva cidadania

participativa.

4.3. EXTENSAO

Em conformidade com os principios e visao institucionais, estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento Institucional e descritos na Politica Institucional de
Extensdo Universitaria do Centro Universitario FEI, entende-se a Extensdo como a
interacdo dialdgica da instituicio com a sociedade, por meio da qual se realiza a
democratizagcdo do conhecimento — visando o desenvolvimento regional. Mediante
projetos comunitarios e sociais, projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacgao
(PD&l), acdes de educacdo continuada, assessorias, consultorias, convénios e
parcerias, bem como debates, seminarios, publicacdes e programacdes culturais em
geral, a extensdo consiste num efetivo canal de didlogo entre os saberes da

universidade e diferentes vozes da sociedade.
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Tem-se como diretriz que 0 ensino e a pesquisa se abram a comunidade como
forma de desempenhar sua plena funcéo social e atuacao em prol do bem comum. Ao
se voltar aos problemas da sociedade, possibilitando dessa forma a contextualizacao
dos assuntos abordados, a pesquisa e 0 ensino pressupostos no plano pedagdgico
do Curso tornam-se fundamentais para o aprofundamento de problemas sociais e
para a proposta de solucdes, e em consequéncia, proporcionam a formacao de
estudantes cidadaos, éticos e criticos, preparados para a vivéncia em sociedade,
atentos e dedicados aos outros.

Ademais, ao inserir a pratica extensionista a concep¢ao e a matriz curricular,
segundo os eixos estruturantes do Curso, com seu conjunto de transformacdes e
aportes aos problemas sociais, envolvendo diretamente as comunidades externas,
essa se torna facilitadora da transferéncia a sociedade do conhecimento, da ciéncia e
da tecnologia gerados na instituicdo. Por meio de conceitos, processos e produtos,
necessariamente, de facil assimilacdo, baixo custo e sustentaveis, movem-se as
hélices do processo de inovacao, gerando intervengdes de grande impacto social.

Nesse contexto, as atividades académicas de extenséo aqui previstas, renovam
a maxima presente no dia a dia da FEI de que “criamos tecnologia para a vida”,

claramente expressa em sua missao e valores.
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4.3.1. Pilares da prética extensionista no curso

Estruturados a partir do valioso debate desenvolvido no @mbito dos Foruns de
Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX) e do
Forum Nacional de Extensdo e Acdo Comunitaria das ICES (FOREXT) desde a
década de 80, assim estao definidos os pilares da pratica extensionista:

1. Interacdo dialdgica;

2 Interdisciplinaridade e interprofissionalidade;

3. Indissociabilidade ensino — pesquisa — extensao;

4 Impacto na formagéo do estudante e,

5. Impacto e transformacao social.

A partir da missédo, valores e atuacao institucionais foram estabelecidos
referenciais para pautar o desenvolvimento de componentes curriculares e das acdes
comunitarias de modo geral. Tais referenciais originaram-se na analise das tendéncias
globais para décadas futuras que traduzem os grandes desafios da sociedade.

Conforme descrito no PDI, foram identificadas 18 areas estratégicas de atuacao
gue norteiam as acfes académicas e, de modo particular, a definicdo dos territorios
extensionistas dos cursos, bem como a identificacdo dos agentes ai atuantes e 0s
grupos humanos a serem assistidos. A abrangéncia das areas eleitas expressa as
reais necessidades da sociedade, por corresponderem a areas de grande pertinéncia
social, e que, por meio destas, € possivel realizar intervencdes estruturais eficazes e
gue tenham efetivo impacto social.

Particularmente, para o Curso de Administracdo o projeto de curricularizacéo
da extensdo devera atuar nas seguintes areas estratégicas:

1. Educacao;

2. Sustentabilidade e ESG+T;

3. Estratégia, competitividade e modelos de inovacdo em contexto de

transformacao digital,
Empreendedorismo e economia criativa,
Etica digital e limites decisoriais e

Tecnologias sociais.

Essas tematicas estdo alinhadas ao perfil do egresso assim como a formacéo
das competéncias, habilidades e atitudes dos estudantes.
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4.3.2. Definicao dos territérios extensionistas

Compreendidos como espacos da sociedade que, por sua historia e cultura,
apresentam caréncias, necessidades e desafios que demandam atencdo e que se
constituem em oportunidades de transferéncia do conhecimento gerado no Curso e
qgue visem a melhoria das condi¢cdes de vida das comunidades nestes inseridas, 0
Curso de Administracdo elegeu os seguintes territorios extensionistas como objetivo
de atuacdo, de foco e de estudo de seu projeto:

A abrangéncia territorial, para ambos os campi (SP e SBC), se circunscreve ao
ambito local (entorno) e regional (em areas dentro da grande Sao Paulo). Em virtude
do posicionamento do curso de Administracdo da FEI que busca formar gestores com
postura empreendedora e profissionais habilitados a criarem produtos e servicos
inovadores e sustentaveis, seja por meio das organiza¢cdes em gque atuam ou mesmo
nas que forem empreender, utilizaremos os conhecimentos relacionados a gestao e
ao empreendedorismo — planejamento estratégico, gestdo de pessoas, marketing,
financas, gestdo logistica e de operacfes e administracdo geral — em beneficio da
comunidade.

Para exemplificar, buscaremos atuar com Escolas Técnicas Estaduais (ETECS)
gue possuam cursos de gestdo e empreendedorismo de tal forma a gerar uma agao
sinérgica, dialogada, e na qual todos os atores envolvidos possam aprender
ativamente. Ou seja, estudantes do ensino médio/técnico em conjunto com estudantes
do ensino superior (Administracdo), orientado por professores e pesquisadores,
poderdo gerar, entre outros: cursos de curta duragcédo para comunidade do entorno,
consultorias em beneficio de ONGs locais, elaboracdo de planos de negdécio com a
participacéo ativa de docentes e discentes etc. Cabe observar que o relacionamento
com as ETECs ja existe ha alguns anos, inclusive no nivel de pds-graduacao stricto
sensu na formacao de mestres e doutores para o ensino médio/técnico.

Outro exemplo de parceria que temos construido ao longo dos ultimos anos é
com a Alianca Empreendedora, Associacdo Comercial da Liberdade e a JCI Brasil
Japao. Essas organizacdes da sociedade civil organizada atuam, sobretudo, com a
tematica de empreendedorismo, sustentabilidade, tecnologias sociais, ética, inovacao

e transformacédo digital. Com a curricularizagdo da extensdo, a proposta € estreitar

93



ainda mais essas parcerias, bem como os dialogos sobre as potenciais demandas de
interesse das partes envolvidas.

Em sintese, o curso de Administracao da FEI, campi SP e SBC, vai atuar com
atores relevantes, dos setores publico e da sociedade civil, partindo de parcerias que
ja foram testadas e que alcangaram impactos positivos ao longo dos anos. Ademais,
busca-se seguir as vocacdes do curso nas questdes relacionadas a gestdo e ao

empreendedorismo, de tal forma a impactar positivamente a formac¢éo do estudante.

4.3.3. ltinerario e unidades curriculares de extensao

No que concerne a Extensao, a formacao integral do estudante se dara por
meio de itinerario formativo composto por um conjunto articulado de Unidades
Curriculares de Extensdo (UCEs), inter e transdisciplinares, inseridas na matriz
curricular do Curso. Estas devem promover o contato dos alunos com questdes
sociais contemporéaneas e proporcionar a efetiva interacdo dialdgica destes com o0s
agentes das comunidades externas, identificados e priorizados em seu(s) territorio(s)
extensionista(s).

A seguir, descreve-se o0 itinerdrio extensionista do curso, as unidades
curriculares que o constituem e as respectivas cargas-horarias individuais e geral em

relacdo a carga-horéria total do Curso.

1° periodo

1. Leitura e Pensamento Critico — preparatério para a interacdo dial6gica
com a Sociedade Civil e comunidade, compreenséao da realidade social,
especialmente sobre contexto de pobreza e exclusédo social no territério
do entorno dos campi SP e SBC. (2ha) — Total de 33,33h.

2. Sociologia - preparatorio para a interagdo dialégica com a Sociedade
Civil e comunidade e compreensao da realidade social, especialmente
sobre contexto de pobreza e exclusdo social no territério do entorno dos
campi SP e SBC.(2ha) — Total de 33,33h.

2° periodo
1. Pessoa, Sociedade e Tecnologia — contextualizacdo de processos de

transformacdes sociais, desde o nivel individual até o coletivo, nos mais
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3° periodo
1.

4° periodo
1.

5° periodo
1.

diversos setores e organizacdes publicas, privadas e da sociedade civil,
no qual a tecnologia é um drive relevante. (2ha) — Total de 33,33h.

Business Experience |l (Estratégia e Modelos Organizacionais) —
utilizagdo dos conhecimentos administrativos, especialmente de
estratégia e modelos organizacionais, de forma aplicada para um desafio

ou problema organizacional. (4ha) — Total: 66,67h.

Ecologia e Sustentabilidade — conhecimentos sobre a sustentabilidade
econbmica, social e ambiental nhum contexto de transformacdes e a
importancia dessa tematica e seus impactos na sociedade e com respeito
a justica socioambiental. (2ha) — Total: 33,33h.

Projeto de Consultoria Universitaria — aplicacdo dos conhecimentos
administrativos em prol de micro e pequenas organizacfes, sempre de
forma dial6gica. Estimulo a préatica da gestdo em beneficio dos que ndo
tém acesso aos conhecimentos administrativos. (2ha) — Total: 33,33h.

Expressao Oral e Escrita — fortalecimento da interacao dialégica com a
Sociedade Civil e comunidade e compreensdo da realidade social,
especialmente sobre contexto de pobreza e exclusdo social no territério
do entorno dos campi SP e SBC. (2ha) — Total de 33,33h.

Projeto de Apoio a Startups - aplicagdo dos conhecimentos
administrativos em didlogos com profissionais envolvidos em startups

iniciantes ou em fase de ideacé&o. (2ha) — Total: 33,33h.

Projeto de Melhoria de Gestdo — atuacao dialogada com gestores de
meédias e grandes empresas (ou mesmo de organiza¢cdes governamentais
e sem fins lucrativos desde que sejam de grande porte) para selecao e

atuacdo em algo especifico a ser solucionado. (2ha) — Total: 33,33h.
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6° periodo
1. Projeto Capacitar — selecédo de organizacdes de médio e grande porte
para um processo de capacitagdo. Isso vai exigir um didlogo entre a
equipe de docentes e discentes com organizacOes externas para definir
um foco e prioridade. (2ha) — Total: 33,33h.

7° periodo
1. Etica — estabelecer, de forma negociada e dialogada, melhorias sobre a
ética e o compliance em organizacdes selecionadas pelos docentes e
discentes de Administracdo da FEI. (2ha) — Total: 33,33h.

Espera-se que esse itinerario extensionista proporcione beneficios aos
discentes, docentes e, especialmente, aos gestores e empreendedores. Dessa forma,
contribuir para um impacto positivo na sociedade utilizando-se dos conhecimentos

administrativos.
4.4. INOVA(;AO INTEGRADA AO CURSO

A premissa principal da Plataforma de Inovacdo FEI é formar protagonistas que
desenvolvam suas competéncias e habilidades para solucdo de questbes
apresentadas. Para concretiza-la, seguimos 5 passos (SCHOLLHAMMER, 2015):

1°. passo: Formulagdo/Conceituacédo do Problema — Problematizacéo: dedicar
tempo a definicdo do problema e disciplinar os questionamentos.

2°. passo: Busca de solu¢cbes — Criacdo e Ideias: geracdo de grande numero
de ideias, em processo de pensamento divergente, aplicando métodos de
criatividade em grupo, disciplinando para postergar julgamento imediato.

3°. passo: Selecdo da melhor solugdo — Critérios e Avaliacdo: processo de
selecdo das melhores ideias em termos de viabilidade, efetividade, eficiéncia e
valor, pensamento convergente, empregando técnicas qualitativas e
guantitativas.

4°, passo: Desenvolvimento da solugéo — Projeto e Prototipo: eleita a solucéo,
com a utilizacdo dos saberes e da engenharia de suporte e a prototipacao por
meios fisicos e/ou virtuais, é favorecida a compreenséao da viabilidade técnico-

funcional e da interacdo entre as variaveis da proposta.
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5°. passo: Implementacdo — Introducédo no Mercado: elaboracdo de um plano

de negdcio, que incorpore avaliacbes de oportunidade, risco, aceitacdo do

consumidor/usuario, vendas e marketing, competicdo e posicionamento
estratégico, operacdes e tecnologia, distribuicdo, projecdes financeiras e de
crescimento, retorno sobre o investimento.

Tal processo representa uma estrutura minima de raciocinio e acédo para o0s
estudantes, a qual deve ser aplicada desde o inicio do curso e ir se aprofundando com
0 avancar dos semestres e a maior complexidade dos projetos, culminando no
trabalho de conclusdo como grande projeto inovador da graduacéo. E também uma
continua indugéo que as solucdes tratem de tematicas que representem caréncias da
sociedade e que os alunos busquem sempre a disponibilizacdo das solu¢gdes. Nesta
metodologia se apoiam as iniciativas de inovacao presentes neste projeto pedagogico,
combinadas com as metodologias ativas e modernas tecnologias educacionais,
incluindo projetos inovadores e construcao, pelo estudante, de seu préprio plano de
curso, carreira e vida pessoal:

1. Componentes curriculares de praticas de inovacao, que ja se iniciam no
primeiro semestre e exigem que 0s estudantes exercitem a solucdo de
problemas que podem impactar megatendéncias das proximas décadas.

2. Projetos integradores multidisciplinares que ocorrem em variados
momentos dos variados cursos, preferencialmente com tematicas
realistas do mercado ou diretamente de empresas parceiras.

3. Trabalhos de concluséo de curso em parceria com empresas, que devem
buscar solucdes inovadoras e praticas.

4. Desenvolvimento, pelos alunos, de seus planos de curso, carreira e vida,
com base na agenda de futuro e na visdo de inovacéo institucionais.

Em particular, no curso de Administragdo, € imprescindivel a inovagdo em toda

a légica de formacado, seja em termos dos conteldos e conhecimentos, seja em
relacdo ao conjunto de praticas, iniciativas, projetos, aplicacdes etc. promovidos ao
longo do curso.

O itinerario extensionista apresentado no item 4.3.3 € ilustrativo nesse sentido.

Os discentes serdo convidados a refletirem sobre a formulagdo e conceituacao dos
problemas e desafios; atuaréo, em conjunto com os docentes, na busca de solucoes;
decidirdo em conjunto dos discentes e docentes a melhor solucdo; havera, em

seguida, o desenvolvimento dessa solucao e, finalmente, a efetiva implementacao.
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Ademais, € preciso observar que nas diversas unidades curriculares a inovacao
estara presente de forma transversal. No primeiro semestre, por exemplo, a unidade
curricular de Fundamentos de Administracéo e Empreendedorismo buscaré estimular
a inovagdo a partir de projetos aplicados. No penultimo e Ultimo semestre os
estudantes serdo convidados a elaborarem solu¢cdes inovadoras e autorais de tal
forma a proporcionar o protagonismo, a autonomia e aprendizado continuo a partir do
Trabalho de Curso. De forma semelhante, outros componentes curriculares vao

trabalhar com essa diretriz institucional acerca da inovagéo.
4.5. EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

O Centro Universitario FEI, no seguimento de sua missdo, orienta e estrutura
sua proposta educativa para que o0 estudante possua uma visdo holistica da
sociedade, a partir de uma postura ética e justa, sendo capaz de prever e analisar 0s
impactos diretos e indiretos de suas acdes ao mesmo tempo em que perceba a
importancia do seu papel como agente transformador da sociedade.

Por esta razédo, este PPC, por meio dos componentes curriculares e atividades
académicas propostos, das metodologias de ensino-aprendizagem e linhas de
pesquisa e extensdo desenvolvidas junto com a comunidade académica, traz como
seu fundamento a consciéncia de seu papel para o desenvolvimento econémico-social
e tecnoldgico, ndo apenas na formacado de profissionais qualificados, mas por meio
de pessoas que poderdo tomar decisfes e atuar de forma responsavel e atenta as
necessidades da sociedade.

A afirmacéo da dignidade humana € um imperativo para as propostas teoricas
e praticas dos componentes curriculares bem como de atividades académicas mais
abrangentes do curso. Por meio de conteudos, especificos de alguns componentes
curriculares ou de forma transversal, a afirmacao da dignidade humana embasa a
analise de diferentes questdées do campo da economia, bioética, trabalho, direito,
politica, meio ambiente, ciéncia e da tecnologia.

Dessa forma, atende-se também as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em
Direitos Humanos (EDH), estabelecidas pela Resolucdo CNE/CP n° 1, de 30/05/2012.

Especificamente, no que diz respeito a educacdo em direitos humanos, na
disciplina de Sociologia serao tratados os temas sobre trabalho, identidade e interacao
social; Estado e politicas de insercdo social, desigualdades, conflitos sociais,
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identidade e diversidade; mudancas socioculturais nos séculos XX e XXI:
multiculturalismo e pluralidade.

Na disciplina de Ensino Social Cristao serao discutidos os temas da dignidade
da Pessoa humana; dos direitos humanos; questbes de bioética; a relacdo entre
justica e caridade; o papel do Estado e a importancia dos organismos intermediarios
na sociedade; a Liberdade religiosa como condi¢cdo para a democracia; o valor da
politica e da participacdo para o aperfeicoamento da democracia.

Na disciplina de Etica a questéo dos direitos humanos é trabalhada a partir da
percepcdo dos valores morais comuns, assim como os dilemas e perspectivas da
modernidade, nas relacdes étnico-raciais, na discriminacdo, ou na xenofobia. Além
disso, quando se discute a relacdo entre a ética, a ciéncia e a tecnologia, discute-se
também os limites entre o publico e o privado na experiéncia social contemporanea.

A transversalidade e interdisciplinaridade desta tematica ocorrem por meio de
projetos de a¢des sociais e de extensdo, fomentando a solidariedade, favorecendo o
conhecimento da realidade social da populagdo brasileira, ativando as atitudes
humanas e cidadas em prol do bem comum.

Conforme apresentado no itinerario extensionista no curso de Administracéo,
os estudantes serdo devidamente preparados para o processo dialégico com pessoas
e organizacdes diversas, quer em termos da comunicacao (verbal e ndo verbal) ou
em relagdo ao reconhecimento da sociedade brasileira em sua ampla diversidade
humana, social, econdmica, ambiental e cultural.

Além disso, e por reconhecer a importancia dessa tematica, os estudantes
serdo estimulados a participarem de eventos, palestras, encontros e workshops sobre
Direitos Humanos, tanto em contexto interno como externo. Dessa forma, podemos

possibilitar diferentes ambientes e contextos de aprendizagem.
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4.6. EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS E ENSINO DE
HISTORIA E CULTURA AFRO-BRASILEIRA, AFRICANA E INDIGENA

O Centro Universitario FEI, como Instituicdo de inspiracdo jesuita, tem como
objetivo, claramente expresso em seu Projeto Pedagdgico Institucional, formar os
alunos na perspectiva do humanismo cristao, reconhecendo a pessoa humana no seu
valor e dignidade e, por isso, busca promover a inclusdo de toda pessoa, valorizando
a diversidade presente no ambiente, promovendo a igualdade e encorajando a
participacao.

O Centro Universitario FEI compreende que, num cenario globalizado,
competitivo, conectado e ndo mais territorialmente limitado, os profissionais devem
interagir com diferentes culturas, por isso atem-se a uma formacdo que permita ao
egresso dialogar com as diversas manifestacdes culturais, possuir habilidades para
trabalhar em grupo, reconhecendo também na diversidade tanto as oportunidades de
novos negocios quanto a construcdo do Bem Comum.

A formacédo proposta neste PPC, primeiramente pela esséncia da identidade
desta instituicio bem como em cumprimento de requisitos legais, esta em
consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana,
explicitados no Parecer CNE/CP n° 03, de 10 de marco de 2004 e consolidados na
Resolucdo CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004, bem como do Plano Nacional de
Promocéao da Igualdade Racial (PLANAPIR), aprovado pelo Decreto n°® 6.872, de 4 de
junho de 2009.

Estudos referentes a tematica das relacdes étnico-raciais e ao tratamento de
guestdes sobre diversidade e inclusdo social estdo inclusos nos componentes e
atividades curriculares do curso. Na disciplina “Sociologia” trabalham-se os temas
desigualdades, conflitos sociais, identidade e diversidade onde também se reflete
sobre a cultura africana e indigena, e suas influéncias na cultura brasileira, dentro do
contexto da sociedade atual e suas organizagdes, discutindo também as mudancas
socioculturais nos séculos XX e XXI na perspectiva do multiculturalismo e da
pluralidade. Além disso, trata-se também de procurar entender o papel do Estado e

das politicas de insercéo social na valorizacdo da pluralidade étnico-racial.
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A disciplina “Pessoa, Sociedade e Tecnologia” enquanto componente curricular
do curso discute conceitos como liberdade, justica e preconceito. Embora o tema seja
abordado de maneira ampla, as discussfes nado se furtam a discutir a questado do
preconceito racial.

No componente “Ecologia e Sustentabilidade” trabalha-se o cuidado com a
casa comum, o valor da sustentabilidade para uma vida mais digna e questdes de
justica socioambiental.

Na disciplina “Etica”, apresenta-se o conceito de Lei natural como expresséo
de uma ética universal, que discute os valores comuns e relevantes em toda a
diversidade das culturas.

Ressalte-se que a FEI realiza convénios e parcerias com instituicoes
internacionais visando a troca de experiéncias entre estudantes, docentes e
pesquisadores com membros de outras instituicdes de ensino, e este intercambio
académico permite que a comunidade académica da FEI também receba estudantes
e docentes de instituicdes estrangeiras. Esses programas promovem uma troca
cultural intensa, além de estimular a¢des transversais que contribuam para contemplar
a diversidade e para a eliminacdo do “eurocentrismo” e “etnocentrismos” nos
curriculos e na forma de pensar. Como exemplo de acao destaque-se a mostra sobre
diversidade e multiculturalismo organizada para os dois campi onde, por meio de
testemunhos de discentes e docentes da FEI e estrangeiros trabalharam-se o
reconhecimento e a valorizacéo das diferencas e das diversidades e a reflexdo sobre
as responsabilidades individuais e coletivas, de forma interdisciplinar transversal.

Por fim, cabe ressaltar que o Centro Universitario FEI considera que a
verdadeira arma contra o preconceito étnico-racial € estimular a valorizagdo da pessoa
humana enquanto tal, independentemente de sua etnia e reconhece que ha ainda
experiéncias de discriminacdo nos ambientes universitarios bem como na sociedade
brasileira, razdo pela qual ha a necessidade de realizar constantemente acdes que
possibilitem o fortalecimento de todas as pessoas, com maior énfase para aquelas
pertencentes a grupos discriminados.

No contexto do Programa de Pds-graduacgédo stricto sensu em Administracado
temos um pesquisador que tem como foco as questbes étnicas e raciais,
especialmente com relacdo as pessoas negras. Essas pesquisas reverberam,
principalmente, nas unidades curriculares da area de comportamento organizacional,

RH e gestédo de pessoas. Além dos conteudos em componentes curriculares, essa
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tematica é tratada com regularidade em eventos académicos internos, tais como o
Encontro de Administracédo da FEI (ENAFEI) que em sua 52 edi¢do (2023) teve o tema
central “papel da pesquisa: Enfrentando desafios e gerando Impacto na sociedade”.
Nesse evento ocorrem palestras e painéis, para debates com alunos e professores
sobre a criacdo de impacto por meio da pesquisa para a sociedade. Estudantes da

graduacéo, pés-graduacédo e docentes formam o publico-alvo do ENAFEI.
4.7. EDUCACAO AMBIENTAL

Ao propor uma formacdo que observe a integralidade da pessoa, a
universidade deve também propor uma reflexdo acerca dos impactos das acdes
humanas na degradacéo do meio ambiente a as consequéncias disso para a vida das
geracdes atual e futuras. Sendo assim, justifica-se amplamente a necessidade de que
a sustentabilidade ambiental e produtiva, como componente curricular, propicie a
formacao de profissionais que aliem sua competéncia técnica ao desenvolvimento
sustentavel, em favor do Bem Comum.

Como forma de se estabelecer uma Politica Publica de Educacdo Ambiental, a
Lei n°® 9.795, de 27 de abril de 1999, estabeleceu a Politica Nacional de Educacéo
Ambiental e o Decreto n°® 4.281/2002 a regulamentou, recomendando a integracéo da
educacdo ambiental as disciplinas de modo transversal, continuo e permanente.

Consciente da importancia deste tema e de ac6es educativas que impactem a
cultura e o comportamento social, o curso oferece o componente curricular “Ecologia
e Sustentabilidade”. Observando as Diretrizes propostas pelo CNE/CP n° 02/2012,
esta disciplina propde apresentar os protocolos e certificacdes inerentes a cada area
do conhecimento no que tange as politicas ambientais locais e globais, bem como
discutir os impactos desta questdo nos negocios e na ordenacdo do ambiente
organizacional, integrando sua governanca corporativa. Dessa forma, procura-se
fornecer ao aluno uma visdo abrangente do corolario que envolve as questbes de
conservacdo ambiental e as principais estratégias de desenvolvimento econdémico,
discutir os impactos das novas tecnologias para o meio ambiente e pensar em
solucdes de eficiéncia energética, bem como desenvolver o espirito critico facilitador
do surgimento de solu¢cdes ambientais que empreguem estratégias de inovacgao

tecnoldgica, eco design e sustentabilidade sensiveis as demandas da sociedade.
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Entende-se, porém, que a educacdo ambiental deve ser tratada também de
forma transversal, por esta razéo este é tema de pesquisa e de projetos cientificos e
de extensao desenvolvidos por professores e alunos de forma interdisciplinar e com o
fomento de 6rgdos como o CNPq, Programa de Extensdo Universitaria (PROEXt), e
da propria FEI.

O programa de pos-graduacdo em Administracdo da FEI possui uma linha de
pesquisa na area de sustentabilidade. Temas como logistica reversa, economia
circular, ESG, reciclagem de residuos, licenca social para operar, entre outros, sdo
desenvolvidos pelos mestrandos e doutorandos e orientados pelos docentes em
tempo integral. Os principais resultados das pesquisas sdo compartilhados em
diversos componentes curriculares. Essa expertise reverbera nos projetos de
Iniciacao Cientifica e Trabalhos de Curso, pois os discentes acabam por compreender
a relevancia da sustentabilidade por diferentes prismas. Finalmente, nos eventos
internos e externos, os estudantes sdo convidados e participarem de debates,

palestras, workshops etc. em tematicas relacionadas a Educacédo Ambiental.

4.8. ACESSIBILIDADE

A Instituicdo segue seu Plano de Garantia da Acessibilidade, constantemente
atualizado que envolve acdes dos diversos departamentos e setores da instituicao,
visando estabelecer medidas apropriadas que garantam o acesso, a mobilidade em
igualdade de oportunidades, a todas as pessoas e em todos 0s aspectos que
envolvem a vida universitaria.

O Plano Institucional de Garantia da Acessibilidade em vigor foi elaborado no
ano de 2020 com base na legislacdo atualizada e no compromisso com a justica
social, os valores humanos e democraticos, que norteiam as ac¢des institucionais. Este
plano apresenta as principais acodes institucionais atuais e futuras voltadas a
acessibilidade alinhadas com a Politica Nacional de Educacédo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva, visando eliminar as barreiras pedagdgicas,
arquiteténicas, digitais de comunicacdo que possam existir.

O Comité de Acessibilidade e Inclusdo, criado para coordenar as acbes do
plano e chancelar as responsabilidades, visa garantir o atendimento aos requisitos
institucionais e legais. O comité também deve apoiar, naquilo que Ihe compete, o

desenvolvimento do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), no que se refere ao
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acolhimento das necessidades estudantis em todas as suas vertentes, desde o
atendimento das deficiéncias até as questdes socioemocionais.

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgéo
Inclusiva (BRASIL, 2008), classifica os estudantes da educacao especial em:

1. Estudantes com deficiéncia;

2. Estudantes com transtornos globais do desenvolvimento e

3. Estudantes com altas habilidades/superdotacéo.

Esta classificacdo deve ser contextualizada em uma perspectiva de que as
pessoas se modificam continuamente, transformando o proprio contexto em que estao
inseridas e demandando uma atuacao pedagodgica que visa a modificar a situacéo de
exclusdo e que enfatiza a importancia de ambientes heterogéneos para promover a
aprendizagem de todos os discentes.

O curso da atencdo a estes aspectos proporcionando, em conjunto com a
estrutura institucional de apoio aos discentes e em conformidade com o Plano
Institucional de Garantia da Acessibilidade, condi¢cdes de acessibilidade atitudinal,
arquitetbnica, metodologica, programatica no ambito do curso e da instituicdo,
instrumental, nos transportes no ambito do campus, na comunicacéo e digital.

A linha de pesquisa do PPGA da FEI sobre “Transformacgdes Sociais: Gestao,
Empreendedorismo e Marketing” trabalha teméticas relacionadas a incluséo social e,
em particular, aspectos relacionados, por exemplo, a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia ao mercado de trabalho e ao exercicio do empreendedorismo. Ha
trabalhos sobre negdcios inclusivos e sociais, no contexto do empreendedorismo
social, exatamente pelo compromisso a garantia de acessibilidade ao mundo do
trabalho, emprego e empreendedorismo. Parte desses resultados séo levados a sala

de aula e contribuem na formacéo dos estudantes.
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4.9. ATIVIDADES CIENTIFICAS E INTEGRACAO COM A POS-GRADUACAO

A integracdo entre os cursos de graduacdo e pds-graduacédo stricto sensu é
fundamental para a troca de experiéncias e conhecimento, o que, por sua vez, tende
a reforcar tanto a qualidade quanto a atualidade de temas relevantes para a ciéncia
social aplicada, em especial a Administracdo e a realidade dos negdcios e das
organizagoes.

As atuais linhas de pesquisa do Programa de POs-Graduacdo -
Transformacfes Sociais: Gestdo, Empreendedorismo e Marketing; Operacbes e
Gestdo Sustentavel e Gestdo da Tecnologia e Inovacdo — estdo alinhadas com a
estratégia do curso de Administracao, ou seja, as unidades curriculares do curso de
graduacdo de tal forma que a iniciacdo cientifica, conteddos e conhecimentos
ministrados e atividades de extensdo ocorram de maneira harménica. As experiéncias
e iniciativas de extenséao, por exemplo, reverberam ndo apenas entre os estudantes
da graduacao, mas também nos mestrandos, doutorandos e respectivos orientadores.

Cabe mencionar que se trata de uma via de mao dupla, ou seja, as pesquisas
geradas no PPGA contribuem nas atividades de ensino e extensdo e, a0 mesmo
tempo, os saberes da sociedade civil, governos e empresas colaboram para que parte
consideravel das pesquisas sejam de carater aplicado, ampliando e fortalecendo os
Impactos positivos na sociedade brasileira.

Os professores da poés-graduacdo stricto sensu lecionam regularmente na
graduacéo, de forma a estarem presentes e vivenciar as demandas e expectativas
destes alunos. Por outro lado, estes professores tém chance de divulgar trabalhos e
pesquisas recentes de modo sistematico, as quais, de outra forma, talvez néo
chegassem ao corpo discente. Acreditamos que este contato direto também faca com
gue os alunos percebam mais rapidamente como desenvolver novas pesquisas
aplicadas e gerar novos conhecimentos, o que tende a gerar beneficios tanto do ponto

de vista profissional quanto académico para este mesmo publico.
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5. PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

5.1. METODOLOGIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM

O Centro Universitario FEI ndo prescreve uma metodologia Unica para
aplicacdo em seus cursos. Em lugar disso, compreende que, em uma educacgao
jesuita, a instituicdo e seus cursos devem ser espacos para investigacao educacional,
verdadeiros laboratérios de inovagcdo no ensino, dos quais podemos delinear novos
modelos e métodos de ensino. Isso significa que exploraremos o que outros fazem e
0 que podemos aprender com eles assim como o0 que a ciéncia da educacgéo propde
para um mundo que € cada vez mais técnico e moldado pela cultura digital em que
nossos estudantes nasceram e cresceram. Nossas instituicbes devem estar cientes
da mudanca antropoldgica e cultural que estamos experimentando e precisam saber
como educar e treinar de uma forma nova para uma cultura diferente (SOSA, 2017).

A definicdo de metodologia em cada componente curricular deve levar em
conta as especificidades do componente curricular, a melhor ciéncia da educacao
aplicavel ao caso (NATIONAL ACADEMIES, 2018, NRC, 2000), as diretrizes
curriculares nacionais, as recomendacdes de 6rgaos profissionais, de associacdes
empresariais e de outras organizacdes da sociedade civil e a experiéncia dos
docentes responsaveis pela componente curricular.

Neste contexto, o curso incentiva a adogcédo de estratégias de aprendizagem
ativa como forma de promover uma experiéncia educacional mais centrada nos
estudantes (PRINCE; FELDER, 2006). Uma educacédo centrada nos estudantes se
mostra mais efetiva do que uma educacao centrada no instrutor (FREEMAN et al.,
2014, HERNANDEZ-DE-MENENDEZ et al.,, 2019, PRINCE; FELDER, 2007,
SNYDER, 2003) e é preconizada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais.

Para promover o alinhamento construtivo (BIGGS; TANG, 2011) entre objetivos
de aprendizagem do curso e da componente -curricular, as atividades de
aprendizagem e as atividades de acompanhamento e avaliagdo, o curso inova ao
propor uma estratégia, inspirada no backward design (WIGGINS; MCTIGHE, 2005),
para a definicdo de metodologias de ensino-aprendizagem:

1. Identificar os resultados desejados em termos de desenvolvimento de

habilidades e aquisicao de conhecimento.
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2. Determinar as evidéncias julgadas como aceitaveis para avaliar que 0s

resultados desejados foram alcancados.

3. Planejar as experiéncias de aprendizagem que levam a alcancar os

resultados desejados.

Além disso, a definicdo de metodologias de ensino-aprendizagem deve levar
em conta aspectos cognitivos que afetam a relacdo entre os estudantes e o
conhecimento. Neste sentido, o curso adota a taxonomia revisada de objetivos
educacionais de Bloom (ANDERSON; KRATWOHL, 2001).

Usando esta taxonomia, 0S responsaveis pelas componentes curriculares
podem projetar e programar atividades de aprendizagem mais adequadas aos
processos cognitivos que se deseja ativar em cada momento do curso. O quadro 25
apresenta verbos que exemplificam 0s seis processos cognitivos em cada umas das

qguatro dimensdes do conhecimento na taxonomia revisada de Bloom.

Quadro 25. Exemplos de verbos para 0s processos cognitivos em cada dimensao do
conhecimento da taxonomia revisada de Bloom

Dimens&o do Processo Cognitivo _ . . .
conhecimento Lembrar Compreender | Aplicar Analisar Avaliar Criar
(Remember) | (Understand) | (Apply) (Analyze) (Evaluate) | (Create)
Factual Listar Resumir Responder | Selecionar Verificar Produzir
Conceitual Reconhecer | Classificar Prover Distinguir Concluir Reunir
Procedimental | Relembrar Esclarecer Executar Organizar Julgar Projetar
Metacognitivo | Identificar Prever Usar Desconstruir | Refletir Criar

Fonte: adaptado de HEER (2015).

Os responsaveis pelos componentes curriculares podem complementar a
taxonomia revisada de Bloom com outras ferramentas como a taxonomia SOLO -
Structure of Observed Learning Outcomes (BIGGS; COLLIS, 1982), a Depth of
Learning (WEBB, 1997), a taxonomia de Marzano (MARZANO, 2000) ou a taxonomia
de aprendizagem significativa (FINK, 2013).

Atividades praticas compdem uma parte significativa do curriculo do curso.
Neste caso, além da taxonomia revisada de Bloom, o0s responsaveis pelas
componentes curriculares podem usar como referéncia o0s quatro niveis de
investigagdo de Schwab-Herron (SCHWAB, 1962, HERRON, 1971), mostrados no
quadro 26.
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Quadro 26. Niveis de investigacdo de Schwab-Herron

Nivel Problema Métodos Respostas
0 (confirmacéo) Fornecido Fornecidos Conhecidas
1 (investigacao estruturada) Fornecido Fornecidos Desconhecidas
2 (investigacdo guiada) Fornecido A serem escolhidos Desconhecidas
3 (investigacéo aberta) Aberto A serem escolhidos Desconhecidas

Fonte: Schwab-Herron (1962, 1971).

Seguindo os niveis de investigacdo de Schwab-Herron, atividades praticas
podem variar de confirmacdo, situacdo em que o problema, os métodos séao
fornecidos pelo professor e as respostas jA sdo conhecidas previamente, até a
investigagdo aberta, em que cabe aos estudantes definir o problema, determinar
métodos para investigacao e descobrir resultados que podem né&o ser conhecidos
previamente sequer pelo professor.

Escalas mais granulares como a proposta por Buck, Bretz e Towns (2008) ou
recomendacdes detalhadas como as de Etkina et al. (2002) também podem ser
usadas como guia ao planejar e programar atividades préaticas nas componentes
curriculares do curso.

A aprendizagem ativa pode ser incorporada em aulas mais expositivas ou pode
ser usada como base para repensar toda a componente curricular. Entre as
estratégias de aprendizagem ativa, listamos: Project-based learning, Inquiry-based
learning, Challenge-based Learning, prototipagem, elaboracéo de planos de negécios,
debates, didlogo socratico, elaboracdo de ensaios, criticas e revisbes, casos de
ensino (case studies), Problem-based Learning, Concept mapping, In-class Exercises,
Team-based Learning, Simulacdes, Think-Pair-Share, One-Minute Paper, Peer
Instruction, Jigsaw, Just-in-Time Teaching, apresentacdes, anotacdes, elaboracao de
listas, resumos e jogos de memoéria. O quadro 27 apresenta exemplos de estratégias
de aprendizagem ativa que podem ser usadas para cada processo cognitivo da

taxonomia de Bloom revisada.
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Quadro 27. Exemplos de estratégias de aprendizagem ativa que podem ser usadas
para cada processo cognitivo da taxonomia de Bloom revisada

Processo Estratégias de aprendizagem ativa

cognitivo

Criar Project-based learning, Inquiry-based learning, Challenge-based
learning, Prototipagem, Planos de negécios, Investigacao nivel 3.

Avaliar Debates, Ensaios, Criticas, Revisdes, Dialogo socratico, Investigacao
nivel 2.

Analisar Casos de ensino, Problem-based learning, Concept mapping.

Aplicar In-class exercises, Team-based learning, Simulacdes, Investigacao
nivel 1.

Compreender | Think-pair-share, One-minute paper, Peer instruction, Jigsaw, Just-in-
time teaching, Apresentacdes, Investigacao nivel 0.

Lembrar Anotacdes, Listas, Resumos, Jogos de memoaria.

Fonte: adaptado de HEER (2015).

E importante ressaltar que dificilmente uma estratégia de aprendizagem ativa
se limita a ativar um Unico processo cognitivo. De modo geral, estratégias de
aprendizagem ativa complexas ativam, com intensidade variada, Varios processos
cognitivos em associacdo com mais de um dominio do conhecimento.

Estas estratégias podem ainda ser combinadas com metodologias de uso de
tempo como flipped classroom, em que estratégias associadas aos processos
cognitivos Lembrar e Compreender devem ser desenvolvidas antes do contato com
os docentes e o tempo de contato com os docentes deve ser prioritariamente usado
para o desenvolvimento de estratégias associadas aos processos cognitivos Aplicar,
Analisar, Avaliar e Criar.

Algumas das estratégias de aprendizagem ativa recomendadas pelo curso séao
especialmente bem adaptadas para o desenvolvimento de metodologias de
colaboracdo e de cooperacdo. Além dos aspectos puramente cognitivos,
metodologias de colaboragcdo e de cooperacdo ajudam a desenvolver atitudes
categorizadas no dominio afetivo da taxonomia de Bloom (KRATHWOHL; BLOOM,;
MASIA, 1964).

As estratégias de aprendizagem ativa encorajam os discentes a assumirem o
protagonismo em sua trajetoria académica e a correrem riscos intelectuais enquanto
investigam problemas mais abertos e recebem menos instrugéo direta. No esquema
de Perry de desenvolvimento intelectual e ético (PERRY, 1998), a autonomia estaria
associada aos trés niveis de Compromisso (Commitment), em que o0s discentes
conseguiriam integrar o conhecimento aprendido de outros com sua propria

experiéncia e reflexdes superando as posicdes de dualismo, multiplicidade e
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relativismo. Ao apoiar a capacidade de agir no mundo (agency) dos estudantes, as
estratégias de aprendizagem ativa incentivam a autonomia discente, desenvolvem a
habilidade de aprender continuamente (BLUMENFELD; KEMPLER; KRACJIK, 2006)
e conduzem a uma relacao teoria-pratica que se desenvolve disciplinarmente nas
atividades programadas para as componentes curriculares, interdisciplinarmente em
projetos integradores e transdisciplinarmente nas atividades complementares, no
estagio, no trabalho de conclusdo e nas acdes de extensdo ao longo de trilhas
formativas adequadas para a formacgao integral do estudante, que promovem a
constante transformacao da instituicdo e da sociedade por meio da interacéo, acéo e
aplicacdo dos conhecimentos gerados no ambiente universitario e que resultam em
intervengdes Uteis e positivas nas comunidades externas.

A metodologia de ensino-aprendizagem proposta no Projeto Pedagogico é
detalhada nos Planos de Ensino das componentes curriculares do curso. A
acessibilidade metodoldgica, isto €, a auséncia de barreiras metodologicas, segue as
diretrizes do Plano Institucional de Garantia de Acessibilidade incluindo selecao de
estratégias variadas e adequadas, uso de recursos de adaptacdo quando necessarios

e flexibilizacdo do tempo.
5.2. SISTEMATICA DE AVALIACAO

Na estratégia de alinhamento construtivo entre objetivos de aprendizagem do
curso e das componentes curriculares, as atividades de aprendizagem e as atividades
de acompanhamento e avaliacdo, determinar as evidéncias julgadas como aceitaveis
para avaliar que os resultados desejados foram alcancados € um passo central para
o planejamento das experiéncias de aprendizagem.

O Centro Universitario FEI compreende que os processos de acompanhamento
e de avaliagcdo possuem trés propésitos principais (WNCP, 2006):

1. Avaliacdo como aprendizagem,;

2. Avaliacdo para aprendizagem;

3. Avaliagéo de aprendizagem.

A avaliagdo como aprendizagem tem foco nos estudantes e nos processos de
metacognicdo que usam durante a reestruturacdo cognitiva que ocorre quando 0s
estudantes incorporam novos fatos, ideias, conceitos, técnicas e habilidades a sua
estrutura cognitiva. Neste processo, o papel dos docentes é criar um ambiente que
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permita que os estudantes se arrisquem intelectualmente e de propor atividades de
aprendizagem e de avaliagdo que permitam que os estudantes reflitam sobre as
estratégias adotadas e se autoavaliem. O objetivo da avaliagdo como aprendizagem
€ que os estudantes desenvolvam autonomia, sejam adaptaveis, flexiveis e capazes
de autorregulacao.

No processo de avaliacdo como aprendizagem, o feedback tem papel
destacado ao fornecer orientacdo detalhada e relevante, que desafia ideias
preconcebidas, introduz informacao adicional e cria condi¢cdes para reflexao e revisao
por parte dos estudantes, incluindo informacéo sobre o desempenho observado na
tarefa proposta.

A avaliagdo para aprendizagem tem como objetivo diagnosticar a estrutura
cognitiva dos estudantes para que os docentes possam planejar atividades de
aprendizagem que os ajudem a progredir, isto €, a avaliacdo € usada como uma
ferramenta para investigar o que os estudantes sabem e o que sabem fazer e quais
inconsisténcias presentes na estrutura cognitiva dos estudantes precisariam ser
tratadas.

O processo de avaliacao para aprendizagem € um processo interativo que deve
ser explorado pelos docentes para alinhar as atividades de aprendizagem com 0s
objetivos de aprendizagem. Por se tratar de um processo interativo, feedback é muito
importante. Neste caso, o feedback deve indicar aos estudantes os préximos passos
que poderiam leva-los até o nivel de desempenho esperado. O feedback adequado
assegura o carater formativo da avaliacao.

A avaliacdo de aprendizagem tem carater de verificacdo da aprendizagem dos
estudantes e de certificacdo de proficiéncia, comparando o nivel de desempenho
observado com o esperado pelos objetivos do curso e da componente curricular.
Neste processo, cabe aos docentes selecionarem o conjunto de evidéncias que
permitira emitir um julgamento sobre a proficiéncia dos estudantes. Estas evidéncias
devem estar alinhadas com os objetivos de aprendizagem e com as atividades de
aprendizagem.

Os propositos da avaliagdo ndo devem ser confundidos com os instrumentos
usados. Uma mesma atividade de avaliacdo pode ser empregada como avaliagao
como aprendizagem, avaliacdo para aprendizagem e avaliacdo de aprendizagem. A
definicdo de metodologia de acompanhamento e de avaliacdo em cada componente

curricular deve levar em conta as especificidades da componente curricular, a melhor
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ciéncia da educacéo aplicavel ao caso (WEBB, 1997, BLACK; WILLIAM, 1998, NRC,
2000, NRC, 2001, CRAWLEY et al, 2014, HEYWOOD, 2016, NATIONAL
ACADEMIES, 2018), as diretrizes curriculares nacionais, as recomendacfes de
orgdos profissionais, de associacdes empresariais e de outras organizacbes da
sociedade civil e a experiéncia dos docentes responsaveis pela componente
curricular.

Para promover o alinhamento construtivo entre objetivos de aprendizagem,
atividades de aprendizagem e atividades de acompanhamento e de avaliagao
(BIGGS; TANG, 2011), o curso adota a taxonomia revisada de objetivos educacionais
de Bloom (ANDERSON; KRATWOHL, 2001) como forma de levar em conta aspectos
cognitivos que afetam a relacdo entre os estudantes e o conhecimento.

Usando esta taxonomia, 0s responsaveis pelas componentes curriculares
podem projetar atividades de acompanhamento e avaliagdo mais adequadas aos
processos cognitivos que se deseja avaliar em cada momento do curso. O Quadro 28
apresenta exemplos de atividades de avaliacdo que podem ser usadas para cada
processo cognitivo da taxonomia de Bloom revisada em um contexto de avaliagéo

formativa.

Quadro 28. Exemplos de atividades de avaliagdo que podem ser usadas para cada
processo cognitivo da taxonomia de Bloom revisada

Processo cognitivo | Atividades de avaliagéo

Criar Projetos, Prototipagem, Planos de negdcios, Portfolios, Investigacéo
nivel 3

Avaliar Ensaios, Criticas, Revisfes, Autoavaliacbes, Avaliacdes por pares,
Investigacdo nivel 2

Analisar Casos de ensino, Problemas, Mapas conceituais

Aplicar Exercicios, Simulacdes, Investigacao nivel 1

Compreender Quest_oes glssgrtatlvas simples, One-minute paper, Apresentacoes,
Investigacdo nivel O
Questbes de multipla escolha, Preenchimento de lacunas,

Lembrar o
Associacdo entre elementos

Fonte: adaptado de HEER (2015).

Assim como estratégias de aprendizagem raramente se limitam a um Unico
processo cognitivo, atividades de avaliagdo costumam envolver varios processos
cognitivos e a classificagdo apresentada na tabela 6 depende dos objetivos
especificos propostos para cada atividade.

No contexto de formacdo para o desenvolvimento de competéncias, 0s

processos de acompanhamento e de avaliacdo tém um papel central (SCALLON,

112



2015). No contexto formativo de avaliagdo como aprendizagem e de avaliacdo para
aprendizagem, a avaliacdo deve ser realizada, sempre que possivel, na forma de
tarefas integradas as situacdes de aprendizagem, permitindo didlogo entre docentes
e estudantes que leva ao aprofundamento e ao desafio das no¢cdes preconcebidas,
demandando a construcdo de uma resposta elaborada a uma situacao
contextualizada, realista, auténtica e significativa. O desempenho observado é julgado
usando-se padroes de desempenho baseados nos objetivos de aprendizagem ao
mesmo tempo em que os estudantes recebem feedback frequente e se autoavaliam.
O objeto da avaliagdo inclui as producdes dos estudantes e 0S processos
selecionados pelos estudantes para atingir seus objetivos e demonstrar as habilidades
sob avaliagao.

Quando o principal proposito de uma atividade de avaliacdo é a funcao
certificadora da avaliacdo de aprendizagem, algumas das condi¢cdes indicadas
anteriormente devem ser relaxadas para que seja possivel inferir o desenvolvimento
de uma competéncia por parte dos estudantes. Uma estratégia efetiva é a de reduzir
as estruturas de apoio (scaffolding, no sentido de WOOD; BRUNER; ROSS, 1976) a
medida que os estudantes demonstram capacidade progressiva de realizar tarefas
mais complexas com menor grau de supervisao e direcionamento (SCALLON, 2015).

O feedback pode variar de um movimento mais continuado e informal durante
a realizacdo de uma atividade durante a aula cujo proposito seja avaliagdo como
aprendizagem até um feedback mais descritivo para uma atividade que tenha a
avaliacdo para a aprendizagem ou avaliacdo de aprendizagem como um de seus
propésitos. Neste ultimo caso, rubricas de avaliacdo podem ser usadas para fornecer
um feedback mais completo e para atribuicdo de notas (ARTER; MCTIGHE, 2001).
Uma rubrica € um conjunto de critérios usados na avaliacdo de uma atividade,
podendo ser analitica, caso em que a rubrica apresenta descritores detalhados para
cada nivel de desempenho esperado em cada critério, semianalitica, caso em que a
rubrica apresenta os critérios, mas nao descreve detalhadamente cada nivel de
desempenho, ou holistica, em que a avaliacao é realizada sem que os critérios sejam
avaliados separadamente.

Para induzir um processo de melhoria continua, os resultados das avaliagbes
sdo sistematizados e analisados periodicamente pelos responsaveis pelas
componentes curriculares e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso.

Quando séo detectadas oportunidades para melhor desenvolvimento de objetivos de
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aprendizagem da componente curricular ou do curso, um plano de a¢6es é elaborado,
posto em pratica, avaliado e ajustado.

A implantacdo da sistemética de acompanhamento e avaliacdo proposta no
Projeto Pedagdgico é detalhada nos Planos de Ensino das componentes curriculares
do curso.

Em todas as unidades curriculares, o objetivo € uma avaliacdo continua ao
longo do curso de tal forma a que exista um reforco ao aprendizado, ao
desenvolvimento de competéncias, habilidades, atitudes e, em Ultima instancia, na
formacéao do perfil do egresso. Nos planos de ensino sao apresentadas as formas de
avaliacbes de aprendizagem e das competéncias, respeitando-se as etapas e
atividades do curso.

Ha uma diversidade de formas para alcancar o objetivo avaliativo no curso de
Administracdo. Utilizam-se, por exemplo, casos de ensino, seminarios e debates,
projetos e atividades praticas, resolucéo de problemas, pesquisas e artigos cientificos.
O acompanhamento dos estudantes ndo se resume aos conhecimentos adquiridos,
mas também a parte comportamental e atitudinal, seja em termos individuais, seja em
ambito coletivo, de tal forma a que os discentes possam avancar e melhorar o seu
aprendizado em diferentes dimensdes. Ao longo do curso, busca-se construir a
autonomia, a flexibilidade e adaptabilidade dos estudantes. Ao final, cita-se o trabalho
de curso, desenvolvido no 7° e 8° periodos, e no qual atinge-se o apice na formacao

e em que os discentes sdo convidados a serem autores e protagonistas.
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6. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA
E EXTERNA

6.1. MODELO GERAL DE GESTAO DO CURSO

Em termos externos, e para efeitos da avaliacdo do curso de Administracéo,
consideramos os indicadores do SINAES. Trata-se de algo relevante, pois séo
analisados, simultaneamente, as instituicbes, os cursos e o0 desempenho dos
estudantes. Nesse contexto, sdo considerados aspectos como ensino, pesquisa,
extensao, responsabilidade social, gestao da instituicdo e corpo docente. Além disso,
o SINAES fornece dados acerca do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) e das avaliagdes institucionais e, em particular, do curso. Essas informagdes
sao relevantes para a orientacgéo institucional e, quando for o caso, corrigir eventuais

problemas e implementar melhorias.

Nucleo Docente Estruturante

Orgao responsavel pelo processo de concepcio, consolidacéo e de continua
atualizacao do Projeto Pedagdgico do Curso, o NDE tem sido utilizado com frequéncia
para assessorar o coordenador e foi extremamente Gtil na elaboracdo desse PPC.
Cabe observar que os docentes pertencentes ao NDE possuem experiéncias distintas
e, em geral, complementares, tanto em termos académicos, como também

profissionais. Devido a essas caracteristicas, as contribuicbes sdo dinamicas e

relevantes.

Auto avaliacéo do curso

O objetivo central do processo avaliativo € promover a realizacdo autbnoma do
projeto institucional da FEI, de modo a garantir a qualidade académica no ensino, na
pesquisa, na extensdo, na gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e
responsabilidade social.

A pratica da autoavaliagdo como processo permanente é instrumento de
construcéo e/ou consolidagéo de uma cultura de avaliagao da instituicdo, com a qual
a comunidade interna se identifique e comprometa. O seu carater formativo deve

permitir o aperfeicoamento tanto pessoal quanto institucional, pelo fato de colocar toda
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a comunidade interna (corpo discente, docente, funcionéarios, chefias de
departamento, coordenacgdes e técnico-administrativos) em um processo de reflexado
e autoconsciéncia institucional em um espaco permanente de debates.

A CPA estd implantada desde junho de 2004 na FEI e funciona
adequadamente, com efetiva participacdo da comunidade interna. A auto avaliacao
ocorre em dois momentos. No primeiro, 0 corpo discente avalia semestralmente os
seguintes pontos:

1. Auto avaliagdo do aluno no tocante a sua participagdo nas aulas,

atividades extra sala e estudo para a disciplina;

2. Avaliacado do corpo docente quanto ao contetdo da disciplina ministrada,

a didatica, metodologia utilizada, sistema de avaliacdo, dominio sobre o
assunto e interacdo com os alunos, etc.;

3. Campo em aberto para o0s estudantes escreverem observacoes

adicionais.

Num segundo momento, a comunidade interna avalia a infraestrutura e
condi¢cOes de ensino da instituicio em periodicidade anual.

O conjunto de informacgdes, obtido apds trabalho de analise e interpretacéo,
permite compor uma visdo diagnoéstica dos processos pedagodgicos, cientificos e
sociais da instituicdo, identificando possiveis causas de problemas, bem como
possibilidades e potencialidades. Algumas acdes podem ser tomadas a partir desse
diagndstico:

1. Reunibes e debates com o corpo docente;

2. Sistematizacao de ideias/sugestdes apresentadas acima;

3. Analise e divulgacado das acdes a serem tomadas.

A instituicdo, por meio da articulagdo entre a Coordenacdo de Extensédo
(COEX) e a Comissdo Propria de Avaliagdo, deverad estabelecer por meio de
regulamentacéo especifica um processo continuo de auto avaliagdo da extensao, que
demonstre o cumprimento dos objetivos em consonéancia com seu Plano de
Desenvolvimento Institucional, a articulagdo da extensdo com o ensino, pesquisa e

inovacéo, e sua contribuicdo ao desenvolvimento docente e dos parceiros.
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Gestédo de Aprendizagem

O processo de gestdo de aprendizagem € composto por mecanismos de
avaliacdo diretas e indiretas. Nesse sentido, sdo considerados o conjunto de
evidéncias obtidas a partir das atividades desenvolvidas pelos estudantes nos
projetos. Itens como o alcance de resultados, em que medida ocorreu a utilizacéo de
conceitos, conteudos e conhecimentos de forma adequada; as notas e conceitos
atribuidos ao processo desde a estruturacdo dos problemas, analise das opcoes,
escolha pela melhor alternativa e implementacao das solu¢des; mas também aspectos
sécio emocionais, tais como iniciativa, trabalho em equipe, resiliéncia, comunicacao,
empatia, tolerancia ao estresse e a frustracdo, autoconfianca serdo levados em
consideracéo pelos docentes. O desenvolvimento do senso critico, a auto avaliagéo
do estudante — saber, conforme cada perfil, 0 quanto evoluiu ao longo do tempo em
funcdo das atividades desenvolvidas, as melhorias constantes serdo estimuladas ao
longo de todo o processo formativo.

Em termos das evidéncias indiretas serdo considerados, por exemplo,
entrevistas e pesquisas com egressos, com empregadores, acompanhamento dos
egressos, entre outros. O setor de estagios da FEI possui o contato das organizacfes
gue empregam 0s nossos discentes e egressos. Essa fonte de informacao é relevante
para que sejam realizadas consultas sistematicas e assertivas aos empregadores. Ao
mesmo tempo, aplicaremos pesquisas junto aos egressos. Nos componentes
curriculares de Projeto de Vida e Carreira | e Il os estudantes serdo orientados a
criarem suas paginas profissionais em redes sociais, tais como o LinkedIn. Dessa
forma, sera possivel acompanhar uma parcela significativa dos egressos, tanto quanto
ao processo de avaliacdo do desenvolvimento efetivo das competéncias, mas também
guanto a carreira em curso.

Todo esse procedimento serd devidamente registrado e os seus resultados
serdo analisados pelo NDE e os demais docentes como um diagndstico para possiveis
melhorias e aperfeicoamentos. Serdo avaliadas as possiveis causas e lacunas,

gerando mudancas, quando necessario, no projeto pedagoégico do curso.
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6.2. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O NDE do curso de Administracdo, citado na pagina 5, atua no
acompanhamento, na consolidacdo e na atualizacdo do PPC, realizando estudos e
atualizacao periddica, verificando o impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem
na formacgéo do estudante e analisando a adequacé&o do perfil do egresso, tendo em
vista as DCN e as novas demandas do mundo do trabalho e, finalmente, mantém parte

de seus membros desde o ultimo ato regulatério do curso.

6.3. ATUACAO DA COORDENACAO DO CURSO

O coordenador do curso de Administragdo da FEI, Prof. Edson Sadao lizuka,
curriculo lattes: http://lattes.cnpq.br/1786518174947606, trabalha como Coordenador

e Chefe do Departamento de Administracdo. Atende a demanda existente na gestao
do curso, atendimento e relacionamento com o corpo docente e discente e na
participacdo nos Orgaos colegiados superiores. Seu plano de acdo é pautado por
indicadores de gestdo e desempenho, algo que esta documentado junto a Reitoria.
Trabalha no sentido de administrar as caracteristicas e potencialidades do corpo
docente, buscando sinergias, integracao e um processo de melhoria continua de sua

equipe. No anexo IV apresenta-se um mini curriculo do coordenador do curso.
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6.4. CORPO DOCENTE

O corpo docente do curso de Administracdo € formado por profissionais
altamente qualificados, seja do ponto de vista académico, seja do ponto de vista
profissional. Associado a solida formacdo académica, parte do corpo docente atua
como executivos de grandes empresas, empreendem seus negdcios e trabalham em
areas relacionadas aos componentes curriculares os quais sdo responsaveis. Um
exemplo ilustrativo sdo os componentes curriculares de empreendedorismo, pois
todos os professores que ministram aulas sobre essa tematica atuam como
empreendedores. Trata-se de algo relativamente simples, mas que o0s alunos
reconhecem como importante em sua formagéo.

Os professores de Financas, Comportamento Organizacional e Gestdo de
Pessoas, Marketing, Operacfes e Logistica, Projetos, entre outras areas,
compartilham em suas aulas problemas praticos, devidamente articulados com a
teoria, favorecendo o aprendizado e a compreensdo da aplicacdo da
interdisciplinaridade no contexto real, algo que acaba por contribuir na formacao das
competéncias previstas no PPC, sempre pautada pelo senso critico dos estudantes.
Os professores possuem experiéncia e conhecimento para avaliacdes diagnosticas,
formativas e somativas. Ou seja, sado profissionais preparados para contribuir na
formacao de profissionais competentes, inovadores, conscientes da importancia da
sustentabilidade, ética e o humanismo.

A dedicacdo a docéncia exige dos profissionais um compromisso permanente
de acolhimento e atendimento discente, planejamento didatico e a preparacdo e
correcdo das avaliagbes de aprendizagem. Os professores que atuam em regime
integral no curso de Administracdo além das aulas na graduacao, possuem atividades
no Programa de Pés-graduagéo stricto sensu.

A FEI promove semestralmente um Programa de Formacé&o e Desenvolvimento
do corpo docente. Objetiva-se a valorizacdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e o envolvimento dos docentes com o Projeto Pedagogico do Curso de tal
forma a ampliar e fortalecer o engajamento dos professores. Sao tratados temas e
assuntos que contribuam no aprimoramento em relagdo a proposta formativa,
consolidando o dominio conceitual e pedagodgico. Privilegiam-se as praticas

interdisciplinares, assim como as estratégias de ensino ativas, para que exista, cada
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vez mais, um compromisso com o desenvolvimento das competéncias desejadas nos
egressos.

Existe um Plano de Carreira Docente que é baseado em indicadores que
buscam valorizar o trabalho docente na pesquisa, no ensino e na extenséo. O ingresso
como docente no curso de Administracdo ocorre por meio de edital. Quando ha a
necessidade de contratacdo de professores, é elaborado um edital com a descricao
da area, dos conhecimentos necessarios, formacéao e experiéncia desejadas. Apds a
analise curricular, sdo convidados finalistas que participam de aula teste e entrevista.
Em geral, as aulas sdo gravadas e analisadas por um corpo de docentes da éarea,
assim como por discentes do curso. As entrevistas servem para elucidar davidas e
verificar possiveis oportunidades e desafios. Os candidatos & docéncia no curso de
Administracdo da FEI podem esclarecer suas duvidas.
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7. APOIO AO DISCENTE

A entrada na vida universitaria marca o inicio de uma fase que impde mudancas
nos jovens, muitas vezes profundas e dificeis de serem enfrentadas, pois efetiva o
momento que estdo em busca da identidade adulta. A interacdo entre os estudantes,
e dos estudantes com os professores e comunidade universitaria, nesta etapa da vida,
favorece o enfrentamento dessas dificuldades. A Instituicdo de Ensino Superior deve
estar comprometida com o atendimento pleno dos estudantes, tanto nos assuntos
técnicos e académicos, como também em outros aspectos da vida humana que
influenciam na formagdo do mesmo, como o estado de saude mental, fisico e
espiritual, focando sempre no desenvolvimento integral de cidadaos que se preparam
para serem protagonistas de um mundo mais justo e fraterno.

Aos alunos, séo disponibilizados varios servicos de atendimento e atividades
de acompanhamento que visam ao bem-estar durante suas permanéncias
académicas, bem como oportunidade de desenvolvimento intelectual. A consolidagao
do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) permite a ampliacdo dos servicos de
atendimento.

O atendimento relativo ao expediente didatico-administrativo € realizado na
Secretaria Geral, onde s&o disponibilizados o0s servigos relativos ao registro
académico de modo geral e a emissdo de documentacdo. Consultas referentes a
situacdo académica do corpo discente também podem ser realizadas via internet, por
meio das paginas web da Secretaria.

O processo de Transformacdo Digital da Secretaria possibilita a interacao
online e digital com os alunos e ex-alunos constante e mais agil do que os processos
presenciais.

Aos alunos sao oferecidos servi¢os de atendimento e apoio da Coordenadoria
Departamental, vinculada a Secretaria Geral, que € responsavel pelo contato direto e
indireto dos alunos com a Coordenacao do curso, com as chefias dos departamentos
gue oferecem componente curriculares ao curso e com os docentes do curso em geral.
A Secretaria dispde de recepcdo com infraestrutura para atendimento pedagdgico,
académico e escuta dos alunos.

Para os alunos que necessitam de atencado no &mbito emocional e psicossocial

h& uma avaliacdo para verificar a conveniéncia de encaminhamento para atendimento
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especializado. O atendimento psicossocial desenvolve a vertente complementar de
coaching pessoal, para compreender as expectativas, conflitos e desejos dos alunos,
visando aprimorar o autoconhecimento e desenvolvimento de novas habilidades. As
demandas sociais relacionadas a preconceitos, discriminacdo, doencas, violéncia,
agressoes, moradia e diversas outras que afetam diretamente o bom convivio e a
estabilidade emocional e social dos estudantes sdo tratadas de acordo com as
disposicdes legais e politicas publicas.

O sucesso do estudante é dado pela satisfacdo, alto nivel de aprendizado,
persisténcia, realizacdo e desenvolvimento pessoal. Para alcancar o sucesso pleno,
guestbes importantes como experiéncias educacionais, integracdo social,
desenvolvimento real de habilidades e a formacao de competéncias que transcendem
0s componentes curriculares devem ser consideradas. O sucesso sO é plenamente
atingido pelo estudante quando ele passa a ser capaz, por ele mesmo, de resolver
problemas da vida cotidiana e alcancar os objetivos tracados. Deste modo, além da
instituicdo ajudar o aluno a adquirir o conhecimento técnico e as competéncias
profissionais e pessoais, deve leva-lo ao desenvolvimento de elevado grau de
autoconhecimento ao longo de sua vida académica, fazendo-o compreender seu
perfil, interesses e talentos, catalisando seu desenvolvimento pessoal na area de
atuacao escolhida.

O curso apoia o estudante na identificacdo das dificuldades e caréncias,
ajudando no reconhecimento de sua identidade, talentos, forcas e fraquezas para
obter a plena realizacdo como estudante. Com o apoio do NAE, o0 curso e 0s
departamentos que oferecem componentes curriculares para o curso poderdo atuar
na orientagcdo e mentoria da vida académica e pessoal dos estudantes, do andamento
Seu curso e de sua carreira profissional.

Dentro do projeto do NAE, ha um programa de mentoria de curso, carreira e
vida aos estudantes interessados. Neste programa, ex-alunos, professores, veteranos
e membros ilustres da sociedade podem, voluntariamente, mentorear os estudantes
da FEI. Cada voluntério € habilitado e treinado para auxiliar os alunos em seus planos
de vida, de carreira e sobre os caminhos a seguir na FEI e no mundo profissional.

Além da orientacdo vocacional técnica para o delineamento de planos de curso
e carreira, a mentoria deve inspirar o desenvolvimento de competéncias sociais nos
estudantes da instituicdo, por meio de atendimentos ou outras iniciativas como

workshops, palestras e webinars organizados e apoiados pelo NAE.
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Em particular, no ambito do curso de Administracdo, os estudantes séo
estimulados e acolhidos conforme seus perfis, interesses e ambic¢des de trabalho e
carreira. Nesse sentido, ha diversas oportunidades para que a experiéncia estudantil
seja colaborativa e adequada: uma delas ocorre por meio das organizacbes
estudantis. O Diretorio Académico representa os discentes do curso e realiza
atividades de interesse e complementares aos promovidos pela instituicdo; a FEI Jr.
atua com projetos, eventos e capacitacdes e treinamentos em beneficio dos alunos;
existe a iniciativa do FEI Social no qual sdo realizadas campanhas solidarias e
cidadas; as ligas estudantis (geradas e gerenciadas pelos discentes), tais como o FEI
Finance, FElanas SciTech, Empreendedorismo etc. atraem os discentes em funcéo
de suas tematicas.

Os programas de iniciacao cientifica, didatica e de acao social da FEI acabam
por proporcionar vivéncias e aprendizados aos estudantes que ambicionam seu
desenvolvimento a partir dessas atividades. Estimulamos, com frequéncia, a
participagéo dos estudantes em desafios, prémios, concursos, hackathons e afins de
tal forma a que possam praticar seus conhecimentos e, a0 mesmo tempo,
desenvolverem competéncias relevantes em termos socioemocionais, humanos e
cognitivos. Além disso, citamos o ENAFEI que é o Encontro de Administracédo da FEI
em que os alunos de diferentes niveis de ensino, desde a graduac¢ao até o doutorado
se encontram para conhecerem debaterem e aperfeicoarem suas pesquisas. Ou seja,
0s estudantes de Administracdo encontram espacos, iniciativas e oportunidades

diversas e que os acolhem conforme evolugéo ao longo do curso.
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8. RELACIONAMENTO COM EGRESSOS

O processo de relacionamento com 0s egressos inicia-se ao longo do curso de
graduacdo em Administracdo. As unidades curriculares denominadas Projeto de Vida
e Carreira | e Il, ministradas no 2° e 7° periodos, respectivamente, atuam no sentido
de compreender os diferentes perfis e perspectivas de carreira, de maneira
personalizada, de tal forma a que o relacionamento com a FEI possa perdurar num
conceito de lifelong learning e do alumni. Os estudantes serdo estimulados a criarem
e gerenciarem paginas profissionais em redes sociais, tais como o LinkedIn, assim
como participarem de redes e grupos de interesse, desde a graduacao até apos a sua
formatura.

Outro aspecto a se destacar é o evento proposto pelo Diretorio Académico de
Administracdo (SBC) e a FEI Jr. (SP) “FEI Business Day”. Sao realizados debates,
palestras e discussdes entre os discentes e personalidades inspiradoras do mercado,
em geral, egressos do curso de Administragdo da FEI, de tal forma a gerar um
momento sinérgico, de reflexdes e que contribua nas estratégias de vida e carreira
dos discentes e, a0 mesmo tempo, um sentimento positivo aos que ja se encontram

no mercado ao contribuirem com 0s mais jovens.
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10. INTERCAMBIO ACADEMICO

A politica de Internacionalizagdo do Centro Universitario FEI se norteia pelos
principios de reciprocidade e interesse mutuo, de apreco pela diversidade étnico-
racial, de respeito a liberdade e pluralismo de ideias e de valoriza¢do da cultura, do
saber e da ciéncia. A internacionalizacdo é um instrumento indispensavel para que a
FEI possa cumprir 0s objetivos estratégicos que emanam da sua missao institucional,
como a formacdo de profissionais com visao holistica da sociedade, capazes de
prever e analisar os impactos diretos e indiretos de suas acfes na sociedade e habeis
no trabalho em grupo.

O Centro Universitario FEI mantém convénios de colaboracdo com instituicdes
estrangeiras permitindo que a comunidade académica tenha substanciais
experiéncias no exterior. O atual mercado exige que profissionais possuam
competéncias globais e sejam capazes de trabalhar de maneira respeitosa e eficiente
com pessoas de diferentes culturas e idiomas. Visando oferecer novas oportunidades
para a qualificacdo profissional e formagcdo académica da comunidade, o Centro
Universitario FEI estabelece parcerias com instituicbes de ensino no exterior e
promove diferentes projetos de colaboragéao internacional, incluindo os programas de
intercambio cultural ou cientifico e os de dupla diplomacao.

O curso de Administracdo da FEI conta com a assessoria da Coordenadoria de
Relacfes Internacionais. Sdo estabelecidos contatos e parcerias com instituicbes da
América Latina, Europa, EUA e Asia. Os objetivos das iniciativas de
internacionalizacao incluem o intercambio, a dupla diplomacéo, projetos e pesquisas
em parceria, entre outros. Citam-se o exemplo da dupla titulacdo com a Universidade
de Alicante na Espanha, atuacdo em pesquisa com a Universidade Aberta de
Portugal, evento e colaboragdes com a ESAN Graduate School of Business no Peru.
ApoOs o periodo de pandemia, esse processo foi retomado e estd em processo de

revisao e fortalecimento.
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10. CONSIDERACOES FINAIS

A medida que finalizamos este documento, enfatiza-se os principais pontos
abordados. Desde a apresentacdo do perfil institucional, com o histérico, misséo,
visao, valores e diretrizes pedagdgicas, até o perfil detalhado do curso e sua estrutura
curricular, cada elemento foi considerado para fornecer uma visdo completa de nossa
instituicdo e do curso em questao.

O envolvimento ativo na comunidade regional e a responsabilidade social da
instituicdo foram destacados, assim como a importancia dada ao perfil do egresso. O
papel fundamental das politicas institucionais no ambito do curso foi ressaltado,
fornecendo orientacdes estratégicas claras para o futuro.

A estrutura do curso, abrangendo desde a visdo geral e matriz curricular, até
as atividades complementares e a relacdo entre os componentes curriculares e
formacdo das competéncias, demonstra o compromisso da instituicdo com a
qualidade das formacdes académicas e profissional. Buscamos evidenciar o valor
atribuido a inovacéo, a extensdo, a educacdo em direitos humanos, relacdes étnico-
raciais e educacdo para a sustentabilidade.

O foco no processo de ensino-aprendizagem, com uma analise das
metodologias utilizadas e da sistematica de avaliacao, reforca o compromisso da FEI
com o aprendizado continuo e a melhoria pautada por informacdes atuais e
consistentes. Além disso, 0s processos de gestdo do curso e a importancia de um
corpo docente dedicado foram abordados, bem como o apoio essencial oferecido aos
estudantes durante e apds a conclusao do curso.

Finalmente, os pontos referentes ao intercambio académico demonstram a
abertura da instituicdo para a expansao de horizontes e a formacéo de parcerias que
ampliam os horizontes dos discentes e docentes. Em sintese, este documento
procurou apresentar o curso de Administracdo em plena sintonia com os valores, a
cultura, o historico e caracteristicas institucionais, a0 mesmo tempo em que se atualiza
conforme as novas Diretrizes Curriculares Nacionais.

Um curso de Administragdo que foi construido por distintos atores do meio
académico — NDE, mas também todos os docentes dos Departamentos de
Administracéo, e 0s que estavam diretamente envolvidos no curso e que atuam nos

Departamentos de Ciéncias Sociais e Juridicas, Matemética e Ciéncia da

126



Computacéo. E também por liderancas externas do mercado de trabalho e referéncias
nacionais e internacionais sobre demandas e tendéncias no mundo académico e do
trabalho.

Enfim, um curso com exceléncia académica e que valoriza o conhecimento
cientifico e aplicado, a formacéo técnica e humanista, que busca conciliar as melhores
abordagens quantitativas e qualitativas, de tal forma a formarmos um perfil de egresso
em sintonia com as atuais demandas de mercado, mas que também agregue pela sua

visdo ética e humanista.
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ANEXO | - EMENTAS

1° periodo

Business Experience | (4ha)

Conceito de inovagao. Tipos e graus de inovacdo. Ecossistemas de inovacgéo.
Formulacdo da pergunta problema. Design thinking. Geracgéo, selecdo e difusdo de
ideias. Conceito de startups e suas fontes de financiamento. Competéncias para

inovar. Modelo de negdcios. Minimum Viable Product - MVP. Megatendéncias.

Fundamentos de Administracdo e Empreendedorismo (4ha)

Administracdo no cenario contemporaneo. Revolucdo Industrial. Pensamento
Cientifico. Administragédo Cientifica. Teoria Classica. Escola de Rela¢cdes Humanas.
Escola Estruturalista. Burocracia. Escola Sistémica. Escola Contingencial. Modelos e
Teorias Contemporaneas da Administracdo e do Empreendedorismo. Temas
emergentes e megatendéncias da Administracdo e do Empreendedorismo. Perfil e

Mentalidade Empreendedora.

Macroeconomia e Mercados (4ha)

Fundamentos da andlise macroecondmica. Determinacdo do nivel de renda e
produtos nacionais (modelo keynesiano, oferta agregada - demanda agregada, curva
de Phillips). Inflacdo e Desemprego. Sistema monetario. Contabilidade Social.
Balanco de Pagamentos. Teoria do comércio internacional (vantagens absolutas e
relativas). Economia Politica Internacional. Organismos multilaterais (os acordos de
Bretton Woods, GATT/OMC, BIRD, FMI). BRICS - Mercosul - Comunidade Europeia -
China - Tigres Asiaticos.

Introducéo a Modelagem Matemética (2ha)

Converséao de relagGes descritas em linguagem natural para a forma de expressoes
matematicas e logicas utilizando Fungbes Basicas (Conceituagéo, representacao,
dominio e imagem, principais fungdes). Modelagem e desenvolvimento de solugdes

de problemas em ambiente computacional.
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Visualizacdo de Dados (2ha)

Tipos de variaveis aleatérias discretas e continuas. Amostragem. NUmeros aleatorios
e 0 Método de Monte Carlo. Distribui¢céo de frequéncias, proporgdes e porcentagens.
Distribuicdo conjunta, marginal e condicional. Estatistica Descritiva (posicéo,
disperséo, quantis etc.). Medidas de forma (assimetria e curtose). Uso e construcao

de gréaficos box-plot, scatterplot, histograma etc.

Leitura e Pensamento Critico (UCE) (2ha)

Leitura e interpretacdo de texto: Linguagem e ideologia (intencionalidade, situacéo
comunicacional e publico-alvo); Informacdo e Pensamento critico (fake news,
credibilidade das informacdes, distingdo entre fatos e opinides); Leitura de géneros
textuais variados e exercicios de interpretacao; Correlacao e analise de informacdes

de fontes distintas; Comunicacéo nas redes sociais.

Sociologia (UCE) (2ha)

Sociologia; Ciéncia e Tecnologia; Estado, Organiza¢fes sociais e Politicas Publicas;
Globalizacdo e consequéncias da modernidade; Sentido e Significado do Trabalho;
Revolucdes Industriais e Industria 4.0; Megatendéncias sociais e Inovacéo; Identidade

e movimentos sociais; Desigualdades e conflitos sociais.

2° periodo

Business Experience Il (UCE) (4ha)

Fundamentos da Estratégia e Escolas do Pensamento Estratégico; Strategizing;
Andlise RBV (Resource Based View); Vantagem Competitiva e Estratégia de
Posicionamento; Praticas Adaptativas e Flexiveis nas organiza¢des; Processo e
funcdes Organizacionais; Modelos Organizacionais Inovadores e Sustentaveis; Novos

Indicadores de Desempenho; Perfil do Gestor Contemporaneo.

Microeconomia e Consumo (4ha)

Andalise dos determinantes da oferta e demanda de um bem e o equilibrio de mercado
(em concorréncia perfeita). Elasticidades e receita total. Teoria da escolha do
consumidor (restricdo orcamentaria, preferéncias, utilidade). Teoria da producédo e
custos de producao. Estruturas de mercado. Teoria dos jogos. Vieses cognitivos.
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Fundamentos de Contabilidade e Financas (4ha)

Conceitos bésicos da Contabilidade e da Administracdo Financeira. Origem e
aplicacdo de recursos nas empresas. Conceito, estrutura e analise das principais
demonstracdes contabeis brasileiras. Mecanismos para contabilizacdo das
transacbes econbmicas da empresa. Andlise Vertical e Andlise Horizontal das
demonstracdes contdbeis. Andlise dos indicadores do tripé rentabilidade,

endividamento e liquidez.

Calculo Diferencial e Integral (4ha)

Limites: Conceituacdo, aproximagdo numérica e exploracédo algébrica em casos de
indeterminacao. Derivadas e conceito de Integral: Taxa de Variacdo Média, derivada
com a nocdao de limite e Teorema do Valor Médio, calculo de derivadas. Problemas de
otimizacdo. Nocdo intuitiva de integracdo. Integrais indefinidas. Métodos de
integracdo. Integrais definidas e aplicacfes. Fun¢fes de duas variaveis. Derivadas
parciais. Diferenciabilidade, Plano Tangente.

Projeto de Vida e Carreira | (2ha)

Projeto de Vida. Autoconhecimento. Bem-estar sustentavel. Metodologia 70:20:10.
Aprendizagem continua formal, socialmente compartiihada e experiencial.
Ferramentas de autoconhecimento digitais. Teoria do Bem-Estar PERMA. Ampliacao
de visdo de mundo para inicio de carreira em gestdo e empreendedorismo. Tipos e

modalidades de carreira.

Pessoa, Sociedade e Tecnologia (UCE) (2ha)
Concepcao de Pessoa. Dignidade Humana e Direitos Humanos. Autoconhecimento.
Critérios de discernimento para a¢fes individuais ou sociais. Pessoa e Comunidade.

Tecnologia e poder: o papel dos organismos sociais.
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3° periodo

Marketing Estratégico (4ha)

Conceitos centrais de Marketing. Ambiente de Marketing. Segmentacao, selecédo do
Alvo e posicionamento. Composto de Marketing. Planejamento estratégico de
Marketing. Marketing de relacionamento. Empreendedorismo e Marketing.
Sustentabilidade e Marketing. Marketing e sociedade. Marketing global. Outras
aplicacoes de Marketing (pessoal, societal, esportivo, cultural, pessoal etc.).
Tecnologia e Inovacédo em Marketing (Inteligéncia Artificial, Big Data, etc.). Etica em

Marketing.

Gestdo Estratégica de Financas (4ha)

A funcdo financeira na empresa. Métodos de apuracdo e analise dos custos.
Formacéao de preco. Ponto de Equilibrio. Analise Custo-Volume-Lucro. Alavancagem
operacional, financeira e total. Administracdo do Capital de Giro. Indicadores de
atividade. Ciclo operacional, financeiro e econdmico. Planejamento financeiro e

controle por indicadores de desempenho. Indicadores de valor, MVA e EVA.

Projeto de Consultoria Universitaria (UCE) (2ha)

Consultoria de Gestdo. Panorama e contexto das MEIs, micro e pequenos negoécios
no Brasil. Diagnostico organizacional. Dados quantitativos e qualitativos de mercado.
Laboratério de Gestdo. Triangulacdo de fontes de evidéncia (observacédo, entrevistas
e documentos). Foco e prioridade de acdo. Proposta de projeto. Negociagdo com

cliente. Proposta de projeto de gestéo.

Probabilidade e Inferéncia (4ha)

Probabilidade. Distribui¢cdes de Variaveis Discretas: Binomial e Poisson. Distribuices
de Variaveis Aleatdrias Continuas: Normal e Exponencial. Distribuicbes Amostrais.
Intervalos de Confianca. Testes de HipoOteses para a Média e a Proporgéo. Correlagédo
e Regressao. ANOVA.

Fundamentos de Algoritmos (4ha)
Introducdo e conceitos basicos de Algoritmos. Noc¢fes sobre arquitetura bésica de

computador e memoria principal. Tipos béasicos de dados. Variaveis, fluxos
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sequenciais, operadores matematicos, relacionais e légicos. Estruturas de controle de
selecdo. Estruturas de controle de repeticdo. Modularizacdo (Funcbes e
Procedimentos). Introducdo as estruturas de dados. Manipulacdo de Arquivos.
Strings. Introducgéo a Interface Grafica do Usuario.

Ecologia e Sustentabilidade (UCE) (2ha)

Humanismo  Sustentidvel; Impactos Ambientais; Normas e Legislagédo
Socioambientais; Analise e melhoria de processos com a variavel ambiental,
Economia e Sustentabilidade; ESG; Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

Ecologia Integral e Justica Socioambiental

Dinamica de Mercados (2ha)

Mercados consumidor e B2B. Comportamento do consumidor. Comportamento do
Consumidor Digital. Transformagao digital. Tendéncias emergentes de mercado.
Consumo e sustentabilidade. Economia comportamental aplicada. Pesquisa de

mercado e analise de dados.

Projeto de Apoio a Startups (UCE) (2ha)

Panorama e contexto empreendedor no Brasil e mundo. Mortalidade das empresas
nascentes no Brasil. Vale da morte. Empreendedorismo por Necessidade e
Oportunidade. Diferentes perfis empreendedores. Habilidades e competéncias. Teoria
do Effectuation. Diagndstico do empreendimento. Administracdo geral. Marketing.
Financas. Recursos Humanos e Operacdes. Dados quantitativos e qualitativos de
mercado. Laboratério de Gestdo. Triangulacdo de fontes de evidéncia (observacéo,
entrevistas e documentos). Foco e prioridade de acéo. Proposta de melhoria ao
empreendedor(a).

Gestao de Projetos (4ha)
Fundamentos de Projetos; Grupo de Processos de Gestdo de Projetos; Areas de
Conhecimento da Gestdo de Projetos: PMBOK (Project Management Body

Knowledge); Responsabilidades do Gestor de Projetos; Competéncias Necessarias
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para o Gerenciamento de Projetos; e Escritorios de Gerenciamento de Projetos.

Metodologia Waterfall. Manifesto Agil e Metodologias Scrum, Lean e Kanban.

Gestéo de Operacdes e Qualidade (4ha)

Fundamentos de gestao de operacdes e qualidade. Estratégia de operacdes. Gestado
da producdo nas empresas: sistemas de producdo, planejamento e controle da
producéo, arranjo fisico. Produ¢do mais limpa. Producédo enxuta e a filosofia just-in-
time. Introdugdo a qualidade do produto, controle da qualidade e sistemas da

qualidade. Ferramentas da qualidade.

Estatistica Multivariada e Modelagem Estatistica (4ha)

Regresséo Linear Mdltipla. Andlise de residuos. Validagdo de modelos estatisticos.
Regress&o Logistica. Arvores de classificacdo. Analise por agrupamentos (hierarquico
e ndo hierarquico). Andlise fatorial. Andlise de Componentes Principais. Andlise de
Correspondéncia. Construcdo de modelos preditivos. Construcdo de modelos de
Classificacao.

Desenvolvimento No-Code e Low-Code (2ha)

Introducdo ao Desenvolvimento No-Code e Low-Code; Fundamentos de
Programacao e Automacéo; Identificacdo de Problemas e Necessidades; Selecéo de
Ferramentas No-Code e Low-Code; Armazenamento de dados; Design de Fluxos de
Trabalho e Processos; Desenvolvimento de Aplicagdes No-Code e Low-Code; User
Experience em No-Code e Low-Code; Testes e Validacdo; Implantacdo e

Manutencédo; Estudos de Caso e Projetos Préticos.

Expresséao oral e escrita (UCE) (2ha)

Diferencas entre registro oral e registro escrito; Progressao e organizacao de ideias;
Géneros textuais e textos técnicos (ABNT); Fontes de pesquisa e analise de
informacdes; CitacOes, parafrases e nocdo de plagio; Elementos de retorica e

estratégias argumentativas; Elaboracéo de apresentagéo oral.
5° periodo ‘

Comportamento Organizacional (4ha)
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Viséo geral e o impacto do comportamento organizacional nas areas organizacionais.
Personalidade e motivacdo e sua relacdo com o sentido, atitudes e satisfacdo no
trabalho. Percepcdo e tomada de decisdo. Comunicacdo, lideranca, poder,
diversidade e a gestédo de equipes e conflitos. Cultura, clima, simbolismos e valores

organizacionais.

Projeto de Melhoria de Gestao (UCE) (2ha)

Panorama e contexto das médias e grandes empresas no Brasil. Diagndstico
organizacional. Triangulacdo de fontes de evidéncia (observacdo, entrevistas e
documentos). Visita e entrevista com CEOs, Diretores e Gestores (c-level). Grupos de
Interesse (stakeholders). Dores e demandas da organizacao. Estratégia e Modelos de
Negocio. Foco e prioridade de acdo. Proposta de projeto. Negociacdo com cliente.

Proposta de projeto de gestéao.

Marketing Integrado (4ha)

Gestdo do composto de Marketing em ambientes fisicos e digitais. Produtos, inovacao
em produtos, marcas. Branding e digital branding. Precificacéo. Distribuicdo, comércio
eletrbnico. Comunicacao integrada de marketing. Ferramentas de comunicacdo em
midias tradicionais e novas midias. Otimizacdo de websites (SEO). Gestdo de
servigos: pessoas, processos, ambiente. Experiéncia do consumidor/usuario (UX).

Avaliacao do desempenho de marketing. Gestao de crises.

Logistica e Cadeias de Suprimentos Sustentaveis (4ha)

Fundamentos de logistica e Gestdo da Cadeia de Suprimentos (GCS). Gestdo da
demanda. Gestao de estoques. Custos logisticos. Projeto de redes de suprimentos e
decisbes sobre fornecedores, localizag&o e transportes. Medi¢cao do desempenho em
GCS. Tecnologia da informacao e comunicagdo em GCS. Gestéo de riscos em GCS.
Logistica reversa. Economia circular. Cadeias de suprimentos verdes e sustentaveis.

Descarbonizacéo da cadeia de suprimentos.

Mercado de Capitais (2ha)
Sistema Financeiro Nacional. Estrutura e dindmica do mercado de capitais.
Instrumentos de renda fixa e variavel. Classificacdo das taxas de juros nos mercados

financeiros. Fontes de financiamento de curto e longo prazo. Série de pagamentos
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aplicados as opcdes de financiamento e investimento. Sistema de amortizacao
aplicados nas fontes de financiamento. Conceito de derivativos. Mercado a termo,

mercado futuro, op¢des e swap. Indicadores de risco e retorno.

Direito Empresarial e de Negocios Aplicado (4ha)

Introducdo ao Direito — Nocdes de Direito: Direito e Justica; breves nocodes
Constitucionais relacionados a Liberdade empresarial e aos Negdécios; Constituicdo
das organizagOes; Tipos de Organizacdes; Responsabilidades de sdécios; Direito
Plblico empresarial, licitacdo e gestdo publico-privada; Direito do Trabalho
empresarial; Fundamentos e Obrigacfes; as relacdes de consumo e as empresas.
Relac&o. Alcance. Deveres e Obrigacdes nas relacdes de consumo; Direito Digital na
esfera do Consumidor; Gestéo de Propriedade industrial nas empresas. Propriedade

industrial e seus tipos.

6° periodo ‘

Projeto Capacitar (UCE) (2ha)

Desafios e oportunidades aos empreendedores brasileiros. Principais problemas de
gestdo dos empreendedores no pais. Casos de empreendedores inovadores.
Tendéncias de mercado para empreendedores. Fundos de investimentos. Marketing
e comunicacdo. Gestdo de Pessoas. Operacfes e Logistica. Estratégia e
posicionamento para empreendedores. Capacitacdo para gestores ou

empreendedores.

Gestéo Estratégica de Pessoas (4ha)

Evolugédo dos modelos de gestédo de pessoas. Gestao por competéncias. Gestao dos
subsistemas de RH (atracdo e retencdo; desenvolvimento de pessoas; gestdo de
desempenho; sistemas de recompensa; mobilidade e sucesséo de talentos; people
analytics). Lideranca e Gestado de times de alto desempenho. Tendéncias e desafios

em Gestao de Pessoas.

Gestao de Operagdes e Cadeias de Suprimentos Digitais (4ha)
Tecnologias Digitais (TD) aplicaveis a Logistica e Gestdo Cadeia de Suprimentos

(GCS). Tomada de decisdo em operacdes e logistica utilizando TD. TD para
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sustentabilidade na cadeia de suprimentos. Rastreabilidade, visibilidade e
transparéncia em GCS. Plataformas digitais. Tendéncias e topicos emergentes em
GCS.

Marketing Digital (2ha)

Estratégia Digital e planejamento. Marketing de conteddo. Marketing de influéncia.
Mobile marketing. Marketing de afiliados e parcerias. Ferramentas de CRM.
Monetizagcdo de ferramentas digitais. Midia programética. Inteligéncia de mercado
(aprendizado de maquina e andlise preditiva). Analise e métricas de marketing.

Aspectos juridicos e éticos no marketing digital.

Big Data Analytics para Tomada de Decisdo em Ambiente de Incerteza (2ha)

Big Data Analytics. Problematizacdo no cenario empresarial. Big Data e a avaliacao
de riscos em ambientes de incerteza. Minimiza¢do do risco por meio do Big Data
Analytics. Interpretagdo de gréficos. Uso de resultados analiticos na tomada de

decisdo. Tomada de decisdo usando ferramentas computacionais.

Inteligéncia Artificial para Negocios (4ha)

Introducdo a inteligéncia artificial, Aprendizado de maquina (Machine Learning),
Métricas de avaliacao, Analise de dados, Casos de uso e exemplos de aplicacdo de
IA em diferentes setores e areas funcionais de uma empresa, Etica e responsabilidade

na IA, Implementacéo e gerenciamento de projetos de IA.

Optativa 1 serdo oferecidas op¢bes aos estudantes com tematicas como Topicos
emergentes em Financas, Marketing, Comportamento Organizacional e RH, Gestao
Logistica e Operacdes, Administracdo Geral e Estratégia, Gestdo Digital e
Tecnologica e Libras (2ha)

As respectivas ementas serdo apresentadas oportunamente, conforme demandas

académicas e profissionais.

7° periodo ‘

Estruturagcdo, Andalise e Resolugdo de Problemas em Gestdo e
Empreendedorismo (4ha)
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Modelagem de problemas organizacionais e empresariais. O papel das estruturas
sistémicas na tomada de decisdo em cenarios complexos. Estruturacéo de problemas
em cendrios de ambiguidade e incerteza. Resolucdo de problemas de forma

colaborativa. Simulagéo de problemas utilizando ferramentas computacionais.

Startups Inovadoras e Sustentaveis (4ha)

Conceitos Fundamentais de Inovacdo e Sustentabilidade. Megatendéncias e ODS.
Empreendedorismo Corporativo, Novos Negoécios e Social. Retomada da Teoria do
Effectuation. Panorama das Startups no Brasil e mundo. Tendéncias e oportunidades.
Diferentes Fundos de investimento. Fomento publico (PIPE FAPESP). O ecossistema
empreendedor — relagOes entre startups e grandes corporagdes. Inovacao aberta e
impactos na cadeia de valor. Casos relevantes de startups inovadoras e sustentaveis.

Compreender o ecossistema de investidores privados para startups.

Valor de Empresas e Decisao de Investimentos (2ha)

Conceito de valor no ambito estratégico. Value drivers. Métodos de avaliacdo de
investimentos. Método de avaliacdo pelo fluxo de caixa descontado. Valor presente
liquido aplicado a andlise de valor. Célculo de custo de capital. Decisdes de estrutura
de capital. Avaliacdo do valor de uma empresa. Avaliacdo e decisédo de projetos de

investimento.

Trabalho de Curso | (2ha)

Megatendéncias e ODS. Retomar o Ciclo da Inovacado. Principais bases de dados
cientifica. Estado da arte. Base de dados projetos aprovados no Programa PIPE
FAPESP (empreendedor). Titulo. Resumo. Objetivos e maturidade tecnoldgica
pretendida. Revisdo da Evolugcdo Cientifica e Tecnologica. Competidores e
Propriedade Intelectual. Plano de pesquisa. Potencial Comercial da Inovacéo.
Orcamento. Informacdes sobre a Empresa. Canvas. Gaps de mercado. Publico-alvo
e clientes. Proposta de valor. Modelo de Negdécio Sustentavel e Escalavel.

Data Driven Decision (2ha)

Decisfes baseadas em dados e a racionalidade limitada. Vieses na tomada de

decisédo. Pontos fortes e pontos fracos dos modelos computacionais. Modelagem
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utilizando dados néo estruturados (imagem, video, som e texto). Estudos de casos de

tomada de decisao fundamentada em dados.

Etica (UCE) (2ha)
Fundamentos da Filosofia Moral; Lei Moral; Etica corporativa; Dilemas

tecnocientificos; Estruturacéo logica de um problema ético; Critérios éticos.

Eletiva 1

8° periodo ‘

Inovacéao e Intraempreendedorismo (2ha)

Etapas do Processo de Inovacéo no contexto organizacional. Relevancia da inovacgao
e do intraempreendedorismo. As diferentes organizacfes e modelos de negdcio. As
dores e as demandas das organizagdes. Desafios e oportunidades para inovacao e o
intraempreendedorismo. Governanca da inovacao. Casos nacionais e internacionais
de intraempreendedorismo. Compreensdo dos fatores de adocdo e difusdo de

inovacao.

Empreendedorismo e Tecnologia Social (2ha)

Megatendéncias e ODS com foco nas questfes sociais e ambientais. Relevancia da
inovacao social e das tecnologias sociais. Inovacao frugal. Conceitos e definicdes das
organizaces hibridas, dos negdcios sociais e inclusivos. As grandes corporacdes e a
sinergia com 0s negdcios sociais, de impacto e inclusivos. Os fundos de investimento
de impacto. Desafios e oportunidades para inovacdo social e o empreendedorismo
social. Casos nacionais e internacionais de Empreendedorismo Social e Tecnologia

Social. Tecnologias inovadoras.

Desafio de Casos (2ha)

Conceitos fundamentais de um Caso de Ensino. Estratégias de pesquisa. Caso de
Ensino em organizacdes, startups de sucesso e empreendedores inovadores.
Solugdes inovadoras. Etica profissional e responsabilidade socioambiental aplicada a

Caso de Ensino.
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Portfolio de Realizacdes e Projeto de Vida e Carreira (2ha)

Projetos realizados. Atividades profissionais. Desenvolvimento de Competéncias.
Progresso formativo e somativo das realiza¢cdes. Mapas mentais. Autoconhecimento.
Habilidades pessoais. Valores e histéria de vida. Habilidades interpessoais e
percepcao do outro. Sociograma e rede de relacionamentos. Atitude de colaboracéo.
Situacbes adversas e mediacdo de conflitos. Desafios da carreira em gestdo e
empreendedorismo. Planejamento e persisténcia. Organizacdo e gestao do tempo.
Foco em desenvolvimento técnico e comportamental. Valorizagdo humana com

estabelecimento de metas e objetivos pessoais e profissionais.

Trabalho de Curso Il (2ha)

Alinhamento cientifico, tecnoldgico e comercial. Didlogo com mentores. Validagéo da
solucdo junto ao publico-alvo. Projecbes financeiras. Analise de cenarios.

Prototipacéo da solucéo.

Eletivas 2 e 3
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ANEXO Il = REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Artigo 1° - As atividades complementares se constituem em componentes curriculares
obrigatérios do curso de Administracdo do Centro Universitario da FEl,
enriquecedores do perfil desejado do formando, de acordo com a concepc¢ao curricular
estabelecida no Projeto Pedagdgico de Curso e em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacao.

Artigo 2° - As Atividades Complementares, ora regulamentadas, deverdo possibilitar
o reconhecimento de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, por meio
de praticas de estudos e atividades independentes, multi e interdisciplinares,
desenvolvidos no proprio ambiente escolar ou mesmo fora deste, que privilegiem as
relaces com o mundo do trabalho, a docéncia, a pesquisa e as acfes de extensao

junto a comunidade.

Artigo 3° - As Atividades Complementares tém por objetivo enriquecer o processo de
ensino-aprendizagem, favorecendo:

l. O desenvolvimento intelectual autbnomo do aluno, por meio do incentivo
a participacado em atividades de estudo, de projetos e de pesquisa fora do
ambiente escolar, consistentes aos Projetos de Curso;

. O desenvolvimento de atividades multidisciplinares que permitam
trabalhos de sintese e integracdo dos conhecimentos adquiridos ao longo
da integralizacdo do curso;

[ll. A articulacdo entre teoria e pratica, estimulando a investigagao cientifica
e tecnoldgica;

IV. A participacdo em atividades de cunho comunitario e de interesse coletivo;

V. O estimulo a praticas esportivas e culturais que favorecam a integracéo e
convivio social;

VI. A participacdo em projetos e praticas que proporcionem 0
aperfeicoamento de competéncias associadas a docéncia;

VIl. A participacdo em grupos de estudos que vivenciem, na pratica, as
relagbes com o mundo do trabalho, valorizando a atuacgéo profissional do

aluno.
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Artigo 4° - Compete a Coordenacéo do Curso de Administracao:

VI.

VII.

VIII.

Supervisionar o desenvolvimento das Atividades Complementares;
Divulgar periodicamente a relacéo das Atividades Complementares deste
regulamento;

Divulgar as atividades complementares organizadas na FEI e oferecidas
ao longo do semestre letivo (como palestras e workshops);

Incentivar a participagao dos alunos nas diversas atividades individuais e
em grupos que podem ter suas horas de dedicacdo, em conformidade
com este Regulamento, convalidadas como Atividades Complementares;
Buscar o estabelecimento de parcerias com outros departamentos
internos e outras instituicbes que favorecam o desenvolvimento das
Atividades Complementares;

Indicar o professor responsavel pelo acompanhamento das Atividades
Complementares no &mbito de seu Curso;

Proporcionar continuamente a revisdo das atividades a serem
convalidadas, bem como dos critérios de avaliacao e de contabilizacdo de
horas das referidas atividades, de acordo com o Projeto Pedagdgico de
Curso;

Julgar a avaliagdo das Atividades Complementares ndo previstas neste
Regulamento.

Artigo 5° - Compete ao professor responsavel pelo acompanhamento das atividades

no ambito do curso:

Analisar e validar a documentacdo das Atividades Complementares
apresentadas pelo aluno, considerando o disposto neste Regulamento;
Avaliar as solicitagbes para convalidacdo de horas em Atividades
Complementares conforme critérios estabelecidos;

Fixar e divulgar datas e horarios para atendimento do aluno;

Orientar os alunos quanto ao desenvolvimento das atividades, bem como
aos procedimentos de convalidacdo das horas de Atividades
Complementares;

Encaminhar & Secretaria Geral o resultado da avaliacdo das Atividades

Complementares dos alunos para o devido registro académico;
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VI.

Subsidiar a Coordenacdo de Curso com as informacbes de
acompanhamento das atividades para avaliacdo da necessidade de
revisdo dos critérios e procedimentos relacionados as Atividades

Complementares.

Artigo 6° - Compete ao aluno matriculado no curso de graduacgéao:

Manter-se informado sobre o Regulamento das Atividades
Complementares;

Inscrever-se e participar efetivamente das Atividades Complementares;
Providenciar a documentagcdo comprobatéria relativa a sua participagéo
efetiva nas atividades realizadas;

Entregar a Secretaria Geral a documentacdo necessaria para avaliacao
das Atividades Complementares no prazo estabelecido em calendario
escolar e nas condi¢des previstas neste Regulamento.

Arguivar a documentacdo comprobatéria das Atividades Complementares

e apresenta-las sempre que solicitado.

Artigo 7° - Enquanto 6rgdo de registro académico do Centro Universitario da FEI

compete a Secretaria Geral:

Receber, mediante requerimento do aluno em protocolo apropriado, as
solicitacdes de convalidacdo de horas em Atividades Complementares,
bem como os respectivos documentos comprobatorios;

Solicitar ao professor responsavel pelo acompanhamento das Atividades
Complementares no ambito do Curso, a analise e convalidacdo das
respectivas atividades;

Respeitando o parecer do responsavel, controlar o registro das horas
obtidas para integralizacdo das Atividades Complementares realizadas,
bem como manter o arquivo da documentacdo comprobatodria necessaria;
Supervisionar o cumprimento da carga horaria estipulada para as
Atividades Complementares conforme Projeto Pedagdgico do curso;
Disponibilizar ao aluno, quando solicitado, relatorio das atividades

registradas para efeito de acompanhamento por parte do mesmo.
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Artigo 8° - As Atividades Complementares deverdo ser desenvolvidas no proprio
Centro Universitario ou em instituicdes publicas e privadas que propiciem ambiente
favoravel a complementacao da formacdo do aluno, assegurando as premissas e 0

alcance dos objetivos estabelecidos nos artigos 1°, 2° e 3° deste Regulamento.

Artigo 9° - As Atividades Complementares deverdo ser desenvolvidas fora do horario
de aula previsto em calendério escolar, ndo sendo, em hip6tese alguma, justificativa
para faltas em disciplinas ou em outras atividades curriculares previstas no Projeto

Pedagogico de Curso.

Artigo 10° - Sera considerada, para efeito de convalidacdo das horas de atividades
complementares, a participagdo nas atividades desenvolvidas a partir do ingresso do

aluno no curso de graduacao.

Artigo 11° - Para efeito de contabilizacdo da carga-horaria exigida em Atividades
Complementares, conforme concepc¢ao curricular prevista no Projeto Pedagdgico do
Curso de Administracdo, as diversas atividades passiveis de convalidacdo mediante
a avaliacao de documentagcdo comprobatoria, estdo descritas e quantificadas no item
4.2.5 deste PPC.
Paragrafo 1° - As atividades relacionadas a projetos e trabalhos em grupo
constantes da relacdo a que se refere o caput deste artigo, correspondem
aguelas desenvolvidas em carater opcional e, portanto, ndo prevista na
estrutura curricular do curso. As horas de dedicagcédo ao Trabalho de Final de
Curso, por ja estarem contempladas no curriculo do curso de Administragéo,
nao poderéo ser contabilizadas como Atividades Complementares.
Paragrafo 2° - Os estagios previstos no Anexo Il referem-se aos chamados
“‘estagios nao obrigatdrios”, realizados em carater opcional por parte do aluno.
Paragrafo 3° - As atividades que se enquadrarem em mais de uma categoria
prevista no Anexo Il serdo adequadas a situacao que melhor favorecer ao aluno

no que se refere a contabilizagdo das horas de Atividades Complementares.

Artigo 12 - Os alunos deverdo protocolar, por meio de formulario especifico a

solicitacao de convalidacdo das horas referentes as diversas atividades desenvolvidas

149



em Atividades Complementares, segundo as categorias previstas no artigo anterior,

impreterivelmente, até a data limite estabelecida em calendario escolar.
Paragrafo 1° - Para avaliacdo das Atividades Complementares sera
considerado o numero de horas dedicadas as atividades desenvolvidas,
conforme este Regulamento, e a coeréncia das atividades ao Projeto
Pedagdgico do Curso.
Paragrafo 2° - Para efeito de comprovacdo das atividades previstas, a
documentacdo comprobatéria a ser avaliada devera ser devidamente
legitimada pela instituicdo emitente e apresentada em sua forma original,
contendo especificacdo de carga-horaria, descricdo das atividades
desenvolvidas e periodo de execucao das mesmas.
Artigo 13 - Cumprida a carga-horaria exigida para as Atividades
Complementares, a Secretaria Geral devera registrar no histérico escolar do
aluno o conceito S (de SUFICIENTE) ao término do periodo letivo em que tais
atividades foram satisfatoriamente concluidas.
Paragrafo Unico - Ao final do ultimo periodo letivo, ao aluno na condigdo de
formando que néo tiver cumprido a carga-horaria obrigatéria minima em
Atividades Complementares sera registrado em seu histdrico escolar o conceito
| (de INSUFICIENTE), devendo o mesmo renovar sua matricula no semestre
letivo subsequente para a conclusdo dos estudos mediante integralizagéo das
Atividades Complementares, independente do aproveitamento nas demais

disciplinas/atividades curriculares.

Artigo 14 - Os casos omissos neste Regulamento serdo resolvidos pela Coordenacao

de Curso.
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ANEXO Il - Sistema de registros de atividades complementares do

curso de Administracao

A SCAC / Tabela de Cédigos

Lista de Atividades
& Tabela de Codigos
Area
Relatérios
Atividade Area
A01 ADM
Id Atividade
1
1
A02 ADM
Id Atividade
2
2
AD3 ADM
Id Atividade
3

ADM -20: v

Tabela de Cédigos

Descricao adas

Horas

D comprobatério

Visitas técnicas monitoradas com plano
previamente aprovado (empresas,
industrias, feiras, exposicdes).

Considera-se o tempo
maximo de até 5 horas
por visita.

1d Regra Horas
1 5 hr (Méximo por Atividade enviada)
2 40 hr {Limite da categona da Atividade)

Participacdo como ouvinte em eventos
técnico-cientificos na area de conhecimento
do curso (congresso, seminario, oficina,
outros eventos de mesma natureza)

Considera-se o tempo
maximo de até 5 horas
por evento.

1d Regra Horas
1 5 hr (Méximo por Atividade enviada)
2 40 hr (Limite da categona ds Atividade)

Apresentacio de trabalho em eventos
técnico-cientificos na area de conhecimento
do curso (comunicacdo oral, apresentacao
de painel, mini-curso, oficina, mesa de
debates, outras formas de comunicacdo
previstas)

5 horas por
apresentacao.

Id Regrs Horas

1 5 hr (Maximo por Atividade enviada)

Lista de presenca endossada pelo professor
responsavel e relatério de atividades em
conformidade com Plano de Visita Técnica
previamente aprovado

Ordem

Certificado de participacao emitido pela
Comiss@o Organizadora do evento ou
Relatério de atividades no evento com
indicacdo das horas cumpridas, assinado pelo
professor coordenador/responsavel

Ordem

Certificado de apresentacao de trabalho
emitido pela Comissdo Organizadora do
evento e copia do trabalho apresentado

Ordem
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Continuacao da figura 8...

A04 ADM

Id Atividade

AD5 ADM

Id Atividade

AD6 ADM

Id Atividade

@

A07 ADM

2 40 hr (Limite da categonia da Atividade)

Participacdo em atividades académicas
oferecidas no dmbito do préprio curso
(semana de atividades ou jornada de
estudos, outros eventos de mesma

Nimero de horas
efetivamente
realizadas, até o limite
de 20 horas por

natureza) evento.
1d Regra Horas
1 20 hr (Maximo por Atividade enviads)
2 40 hr {Limite da categoria da Atividade)

Cursos extracurriculares e de extensdo
(curso de lingua estrangeira, informatica,
capacitacdo, outros cursos de mesma
natureza)

Numero de horas
efetivamente
realizadas, até o limite
de 20 horas por curso

elou idioma.”
Id Regrs Horas
1 20 hr (Maximo por Atividade enviada)
2 40 hr {Limite da categoria da Atividade)

Projetos académicos multidisciplinares:
projeto institucional de pesquisa, temdtico,
competicio, casos, empreendedorismo,
plano de negécios.

Nimero de horas
efetivamente
realizadas, até o limite
de 20 horas por

evento.
1d Regra Horas
1 20 hr (Maximo por Atividade enviada)
2. 40 hr (Limite da categonia da Atividade)

Projetos institucionais de iniciacao
cientifica, Iniciacdo didatica e de acdes
sociais e extensao (P-BIC, PRO-BID e
PRO-BASE

40 horas por projeto
finalizado e aprovado

Certificado de participacio emitido pela
Comiss&o Organizadora do evento.

Ordem

Certificado de participacdo emitido pela
instituicao responsavel pelo curso.

Relatério de atividades do projeto com
indicacdo das horas cumpridas, assinado pelo
professor coordenador/responsavel pelo
respectivo projeto.

Ordem

Certificado de conclus3o e aprovacéo de
projeto assinado pelo coordenador do
respectivo Programa
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Continuacao da figura 8...

Id Atividade

AD8

Id Atividade

A0S

1d Atividade

A10

Id Atividade

A11

Id Atividade

ADM

1d Regra

Monitoria na instituicdo

Id Regra

Horas
40 hr (Maximo por Atividade enviada)

40 hr (Limite da categoria da Atividade)

Nimero de horas
efetivamente
realizadas, até o limite
de 20 horas por
monitoria

Horas
20 hr (Maximo por Atividade enviada

40 hr (Limite da categoria da Atividade)

ADM  Publicacdo de carater técnico. cientificoem 40 horas por
livros e revistas indexadas

publicacédo

1d Regra Horas
1 40 hr (Maximo por Atividade enviada)
2 40 hr {Limite da categoria da Atividade)
ADM  Publicaco em anais de eventos técnico- 20 horas por
cientificos. publicacdo
Id Regra Horas
1 20 fr (Méximo por Atividade enviada
2 40 hr (Limite da categoria da Atividade)
ADM Publicacdo em congressos de Iniciacdo 10 horas por
Cientifica publicacéo.
1d Regra Horas
1 10 hr {(Maximo por Atividade enviada)
2 40 hr (Limite da categoria da Atividade)

Ordem

Relatério de atividades de monitoria com
indicacéo das horas cumpridas, assinado pelo
professor coordenador/responsavel

Ordem

Copia da publicac@o com identificacdo dos
autores e do veiculo de publicacdo (ISBN
ISSN, etc.)

Ordem

Copia da publicacdo com identificacao dos
autores, carta de aceite e dos anais do referido
evento

Ordem

Copia da publicacdo com identificacdo dos
autores e carta de aceite.
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Continuacao da figura 8...

A12 ADM  Organizac&o de congressos, seminarios, 20 horas por evento
oficinas, semanas de estudos e demais organizado
eventos de natureza académico-cientifica
1d Atividade 1d Regra Horas
12 1 20 hr (Maximo por Atividsde enviada)

40 fr (Limite da categoria da Atividade)

S
~

A13 ADM  Participacdo em projetos, programas e Nuamero de horas
acdes comunitarias e de extensdo efetivamente
universitdria desenvolvidas pela instituicdo.  cumpridas no projeto

Id Atividade Id Regra Horas
12 2 40 hr (Limite da categonia da Atividade)

Al4 ADM  Participacdo em 6rgaos de representacdo 20 horas por mandato

estudantil e diretoria de Empresa Junior.
1d Atividade 1d Regra Horas
14 1 20 hr {Méximo por Atividade enviada)
14 2 40 hr {Limite da categoria da Atividade)

A15 ADM Participacdo em colegiados de curso e 2 horas por

superiores da instituicdo. participacdo em
reunido.
1d Atividade 1d Regra Horas
15 1 2 hr (Méximo por Atividade enviada)
15 2 40 fr (Limite da categonia da Atividade)
A16 ADM  Estagio extracurricular e atividades Horas efetivamente

realizadas. At;, o limite
de 40 horas

profissionais, remunerados ou ndo, com
funcdes correlatas as competéncias do
curso

Certificado que comprove a efetiva
participacdo como membro da comissdo
organizadora do evento.

Ordem

Certificado que comprove a efetiva
participacd@o no projeto com indicacdo das
atribuicdes assinado pelo responsavel do
mesmo.

Cépia da ata de posse e relatério de atividades
feitas durante a gestao.

Ordem

Cépia da Ata de Reunido devidamente
rubricada pelos membros do drgado ou
colegiado.

Cédpia do contrato de estagio ou da atividade
profissional e relatério de atividades assinados
pelo professor supervisor ou responsavel
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Continuacao da figura 8...

Id Advidade Id Regra Horas Ordem

18 2 40 hr (Limite

Al7 ADM Participacdo orientada em atividades Até 4 horas por evento, Documento que comprove a participacdo do
culturais {cinema, teatro, musica e danca) conforme juigamento aluno no respectivo evento e relatorio técnico
com temas pertinentes aos contetidos do de aderéncia do evento  conforme orientacdo do professor do curso
Curso. a0 Curso. que tenha indicado a pamclpagéo

Id Atvidade Id Regra Horas Ordem

17 1 4hr (Méximo por A

17 2 40 hr {Limite da categoria da Atividade) 2

A18 ADM Participacdo como ouvinte ou convidado 3 horas por banca Formulario proprio, preenchido, e assinado
em Bancas de Mestrado ou Doutorado na pelo professor gue tenha indicado a
nstituicdo ou em outra que possua participacdo
programa de pos-graduacdo reconhecido
pela CAPES

Id Atividade Id Regra Horas Ordem

13 2 40 hr (L 2
A19 ADM Participacdo em atividades esportivas Até 10 horas por Certificado de participacao devidamente
oficiais externas, representando o evento disputado assinado pelo comité organizador do evento
municipio, o estado, o pais ou a instituicdo esportivo

ou internas promovidas pela propria
Instituicdo.

Id Advidade Id Regra Horas Ordem
12 1 10 hr (Maximo p enviada)
12 2 40 hr {Limite da categoria da Ati 2
A20 ADM Curso Basico de Lingua Brasileira de Sinais  Numero de horas em Certificado de participacdo
(LIBRAS) que efetivamente tenha

participado do curso
até o limite de 30 horas

Id Advidade id Regra Horas Ordem

20 2 30 hr (Limite da

A coordenacéo do curso avalia as atividades enviadas e valida, quando for o
caso, as horas conforme categoria e parametros estabelecidos. Na figura 9 a sequir,
apresenta-se o sistema de registro e gestao das informacdes relativas as atividades

complementares:
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Sistema de registros de atividades complementares, lista de atividades

e
a== Lista de Atividades i i
S ? Lista de Atividades
& Tabela de )
Formulario Atividade v Status Em analise pelo Professor v
Rela o 2
Data Cadastro Inicial Final
Area v Curso v Depto v
Aluno Matricula Ciclo v
Situagao Aluno v
Professor Edson Sadao lizuka v
Data Ultima
Form. Atividade Area Matricula  Aluno Cadastro Aprovagdo Ultimo Status  Detalhes
46822 A05 ADM- 20/04/2023 20/04/2023 Em analise pelo @
2015 15:26:10 19:10:16 Professor
46854 A05 ADM- 24/04/2023 24/04/2023 Em analise pelo C/J
2015 13:54:46 15:22:39 Professor
46855 A05 ADM- 24/04/2023 24/04/2023 Em analise pelo 6
2015 13:57:40 15:23:26 Professor
46856 A02 ADM- 24/04/2023 24/04/2023 Em andlise pelo @
2015 14:01:22 15:23:43 Professor

Ou seja, utilizam-se parametros claros para que os estudantes possam registrar
suas atividades complementares. Nessa mesma direcdo, a Coordenacédo do curso
avalia e delibera sobre as atividades realizadas, gerindo as informacdes, de maneira
individualizada, de tal forma a alcancar o objetivo pretendido que é o efetivo
desenvolvimento dos conhecimentos, competéncias, habilidades e atividades
esperados para 0s egressos do curso de Administracdo da FEI. Esse sistema tem se
mostrado confiavel e eficaz desde o curriculo de 2012, ou seja, ha 1 década. No
ANEXO Il apresenta-se o regulamento sobre atividades complementares para 0 curso

de Administracao.
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ANEXO IV —= Mini Curriculo do Coordenador do Curso de
Administracao da FEI

O coordenador do curso de Administracdo da FEI, Prof. Edson Sadao lizuka,
possui formacdo, experiéncia profissional e académica adequadas a posicao
institucional. E graduado (1996), Mestre (2003) e Doutor (2008) em Administracéo
Publica e Governo pela FGV-EAESP.

Especialista em Lideranca para o Terceiro Setor (1999) e ex-trainee GIFE
(programa que foi apoiado pela Fundacdo Kellogg - 1998/1999). E presidente da
Associagdo Nacional dos Cursos de Graduagdo em Administragdo (ANGRAD) (2023-
2025). Atua como Editor Cientifico da Revista Administracdo Ensino e Pesquisa
(RAEP) (qualis A3) para o biénio 2018-2019, reconduzido para o periodo de 2020-
2023.

Trabalhou na concepc¢édo do Prémio ANGRAD (que busca reconhecer préticas
inovadoras de ensino e aprendizagem nos cursos de graduacédo em Administracao no
Brasil) e atuou como Coordenador Geral. Convidado pelo EQUAA, acreditadora na
Ameérica Latina para escolas de Administracdo, para apoiar na disseminacdo da
metodologia do Prémio ANGRAD em paises latino-americanos, atuando como
assessor académico internacional.

Lider na area de Empreendedorismo Social do SEMEAD da FEA-USP (desde
2007). Assessor cientifico da FAPESP - Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas
(PIPE). E membro do Centro de Estudos Globais na Universidade Aberta (CEG-UAD)
com sede na cidade do Porto/Portugal e atua como investigador da Linha 3, dedicada
a Empreendedorismo e Cidadania Global.

E docente no curso de Graduacio em Administracdo do Centro Universitario
FEI (desde 2013) e pertence ao corpo docente permanente do Programa de Mestrado
e Doutorado em Administracéo do Centro Universitario FEI (desde 2013), atuando em
regime de tempo integral.
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